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จากการศึกษาปัญหากฎหมายเก่ียวกบัปัญหาการด าเนินคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยีของพนักงาน

สอบสวนกบัเจา้ของบญัชีธนาคารและผูเ้สีหาย มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประวติัความเป็นมาความหมาย แนวคิด 
และหลกัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยีของพนักงานสอบสวนกบัเจา้ของบญัชี
ธนาคารและผูเ้สียหาย  เม่ือมีการประกาศใช้พระราชก าหนดมาตรการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยี พ.ศ.2566 ออกมาใชบ้งัคบั ท าให้ผูเ้สียหายมีสิทธิแจง้ความร้องทุกขต์่อพนกังานสอบสวนทุกทอ้งท่ี
ทัว่ราชอาณาจกัร ไม่ว่าความผิดดงักล่าวจะไดก้ระท าลงในทอ้งท่ีใด โดยให้พนักงานสอบสวนท่ีไดรั้บค าร้อง
ทุกข์ดังกล่าวมีอ านาจสอบสวนและเป็นพนักงานสอบสวนผูรั้บผิดชอบในการสรุปส านวนการสอบสวนท า
ความเห็นเสนอพนกังานอยัการเพื่อฟ้องคดีต่อศาลต่อไป เม่ือกฎหมายดงักล่าวมีผลใชบ้งัคบัท าให้การด าเนินคดี
เก่ียวกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลย ีของพนกังานสอบสวนเปลี่ยนแปลงไปหลายประการ โดยเฉพาะการรับแจง้
ความร้องทุกข ์ซ่ึงแต่เดิมผูเ้สียหายจะตอ้งร้องทุกขต่์อพนกังานสอบสวนในทอ้งท่ีความผิดเกิดขึ้น อา้ง หรือเช่ือ
วา่ไดเ้กิดขึ้นในเขตอ านาจของตน และพนกังานสอบสวนแห่งทอ้งท่ีความผิดเกิดขึ้น อา้งหรือเช่ือวา่ไดเ้กิดในเขต
อ านาจเป็นพนกังานสอบสวนผูรั้บผิดชอบ แต่ในปัจจุบนัน้ี ในคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลย ีผูเ้สียหายสามารถ
ร้องทุกขต์่อพนกังานสอบสวนไดทุ้กทอ้งท่ี และสามารถร้องทุกขผ์า่นช่องทางระบบออนไลน์ไดอี้กดว้ย อนัเป็น
การบรรเทาผลร้ายและเป็นการอ านวยความสะดวกใหก้บัผูเ้สียหายไดดี้ยิง่ขึ้น   

อย่างไรก็ตาม เม่ือได้ท าการศึกษาในปัญหาในขอ้กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินคดี
อาชญากรรมทางเทคโนโลย ีเก่ียวกบัปัญหาการด าเนินคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยขีองพนกังานสอบสวนกบั
เจ้าของบญัชีธนาคารและผูเ้สีหาย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พระราชก าหนดมาตรการ
ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี พ.ศ.2566 ประกอบกบั ค าสั่งส านักงานต ารวจแห่งชาติท่ี 
419/2556 ลงวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2556 ซ่ึงในการปฏิบติัหน้าท่ีในฐานะพนักงานสอบสวน ปรากฏว่า ในการ
ด าเนินคดีเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลยดีงักล่าว ยงัมีกฎหมาย และระเบียบค าสั่งท่ีเก่ียวขอ้ง การรวบรวม
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พยานหลกัฐาน ไม่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั โดยพบว่ายงัมีปัญหาอยู่หลายประการ สามารถสรุปได้
ดงัน้ี 

ประการแรก  ปัญหาเก่ียวกบัเขตอ านาจการสอบสวนของพนกังานสอบสวน ตามประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความอาญา มาตรา 18 วางหลกัไวว้า่ ในจงัหวดัอ่ืนนอกจากจงัหวดัพระนครและจงัหวดัธนบุรี พนกังาน
ฝ่ายปกครองหรือต ารวจชั้นผูใ้หญ่ ปลดัอ าเภอ และขา้ราชการต ารวจซ่ึงมียศตั้งแต่นายร้อยต ารวจตรีหรือเทียบเท่า
นายร้อยต ารวจตรีขึ้นไป มีอ านาจสอบสวนความผิดอาญาซ่ึงเกิด หรืออา้ง หรือเช่ือว่าไดเ้กิดภายในเขตอ านาจ
ของตน หรือผูต้อ้งหามีท่ีอยู ่หรือถูกจบัภายในเขตอ านาจของตนได ้

จากปัญหาเก่ียวกับเขตอ านาจการสอบสวนของพนักงานสอบสวนดงักล่าว เกิดปัญหาในการปฏิบติั
หนา้ท่ีของพนกังานสอบสวน เน่ืองจากปัจจุบนัน้ี พระราชก าหนดมาตรการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี พ.ศ.2566 ออกมาใชบ้งัคบั โดยกฎหมายฉบบัดงักล่าวน้ีก าหนดให้ประชาชนสามารถแจง้ความ
ร้องทุกขเ์ก่ียวกบัความผิดอาชญากรรมทางเทคโนโลยีต่อพนกังานสอบสวนไดทุ้กทอ้งท่ีทัว่ราชอาณาจกัร และ
ให้พนกังานสอบสวนมีอ านาจสอบสวนได ้แต่ปรากฏว่าในประเด็นเก่ียวกบัอ านาจในการพิจารณาคดีของศาล
นั้น ศาลมีอ านาจพิจารณาพิพากษาคดีได้เฉพาะกรณีท่ีเม่ือมีความผิดเกิดขึ้น อา้งหรือเช่ือว่าได้เกิดขึ้นในเขต
อ านาจของศาลนั้น ซ่ึงในการฟ้องคดีต่อศาลนั้นพนกังานสอบสวนจะตอ้งส่งส านวนการสอบสวนไปยงัพนกังาน
อยัการแห่งทอ้งท่ีท่ีความผิดไดเ้กิดขึ้นเพื่อฟ้องคดีต่อศาลท่ีมีเขตอ านาจในการพิจารณาพิพากษาคดี 

ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในประเด็นดงักล่าวขา้งตน้คือ เม่ือพนกังานสอบสวน  เห็นวา่การสอบสวนเสร็จส้ินแลว้ 
และไดส้รุปส านวนการสอบสวนและท าความเห็นเสนอไปยงัพนกังานอยัการ และไดส่้งส านวนการสอบสวน
ไปยงัพนกังานอยัการแห่งทอ้งท่ีท่ีความผิดไดเ้กิด อา้ง หรือเช่ือว่าไดเ้กิดขึ้น แต่ปรากฏว่า พนกังานอยัการไม่รับ
ส านวนการสอบสวน เน่ืองจาก เป็นกรณีท่ีพนกังานสอบสวนส่งส านวนการสอบสวนท่ีรู้ตวัผูก้ระท าความผิด ซ่ึง
ในการส่งส านวนการสอบสวนจะตอ้งส่งส านวนการสอบสวนพร้อมตวัผูต้อ้งหา หรือส่งส านวนการสอบสวน
พร้อมหมายจบัแนบไป แต่ในการปฏิบติัหน้าท่ีจริง ผูต้อ้งหาท่ีไดก้ระท าความผิดเก่ียวกบัคดีอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีท่ีถูกด าเนินคดีมานั้น ปรากฏว่า ผูต้อ้งหาเหล่าน้ีมีการถูกออกหมายเรียก หมายจบั มีการด าเนินคดีกบั
ผูต้อ้งหารายเดียวกนัน้ีในหลาย ๆ ทอ้งท่ี ซ่ึงเม่ือผูต้อ้งหารายดงักล่าวถูกด าเนินคดีในทอ้งท่ีหน่ึงทอ้งท่ีใดแลว้ 
ผูต้อ้งหารายดังกล่าวจะถูกควบคุมตวัอยู่ในอ านาจของศาลนั้น ๆ ท าให้พนักงานสอบสวนไม่สามารถน าตวั
ผูต้อ้งหาส่งพร้อมส านวนการสอบสวนไปยงัพนกังานอยัการได ้จึงท าใหเ้กิดปัญหาพนกังานอยัการไม่รับส านวน
การสอบสวนประเภทน้ี  
 ประการท่ีสอง ปัญหาเก่ียวกบัระยะเวลาในการรวบรวมพยานหลกัฐานในชั้นสอบสวนของพนกังาน
สอบสวน ตามค าสั่งส านักงานต ารวจแห่งชาติท่ี 419/2556 ลงวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2556 เร่ืองการอ านวยความ
ยุติธรรมในคดีอาญา การท าส านวนการสอบสวน และมาตรการควบคุมตรวจสอบ เร่งรัดการสอบสวนคดีอาญา 
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ซ่ึงในค าสั่งส านกังานต ารวจแห่งชาติฉบบัดงักล่าวน้ี เป็นค าสั่งท่ีออกมาใชบ้งัคบักบัการท าส านวนการสอบสวน
ของพนกังานสอบสวนมาตั้งแต่ ปีพุทธศกัราช 2556 โดยท่ีมีก าหนดระยะเวลาในการท าส านวนการสอบสวนไม่
สอดคลอ้งกบัระยะเวลาในการท าส านวนการสอบสวน และการแสวงหาพยานหลกัฐานกบัขอ้เท็จจริงท่ีเกิดขึ้น
ในปัจจุบนั เน่ืองจากในปัจจุบนัน้ีมีคดีเพิ่มมากขึ้นกว่าในอดีตเป็นจ านวนมาก ลกัษณะการกระท าความผิดของ
คนร้ายไดเ้ปล่ียนแปลงไป โดยเฉพาะคดีความผิดเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบนัน้ี มี
ผูเ้สียหายเป็นจ านวนมาก แผนประทุษกรรมของคนร้ายมีความสลบัซับซ้อนมากขึ้น ตลอดทั้งในการรวบรวม
พยานหลกัฐานต่าง ๆ ของพนกังานสอบสวน ไม่สามารถด าเนินการใหเ้สร็จส้ินไดภ้ายในระยะเวลาท่ีไดก้ าหนดไว ้ 
 ส าหรับระยะเวลาในการท าส านวนการสอบสวนของพนักงานสอบสวนตามค าสั่งดงักล่าวขา้งตน้ 
หากเป็นส านวนการสอบสวนท่ีรู้ตัวผูก้ระท าความผิด แต่เรียกหรือจบัตวัยงัไม่ได ้หมายถึง ส านวนคดีท่ีรู้จกัช่ือ 
ช่ือสกุลหรือรู้จกัช่ือแต่ไม่รู้จกัช่ือสกุลหรือไม่รู้จกัช่ือช่ือสกุล แต่มีต าหนิรูปพรรณเพียงพอท่ีจะเขียนภาพเหมือน
ผูก้ระท าความผิดเพื่อขอให้ศาลออกหมายจับได้ ซ่ึงมี 2 กรณี คือ กรณีท่ีพนักงานสอบสวนท าการสืบสวน
สอบสวนแลว้ไม่มีขอ้เท็จจริง หรือพยานหลกัฐานท่ีตอ้งท าการสืบสวนต่อไป ในกรณีท่ีเป็นคดีอาญาทั่วไป 
พนักงานสอบสวนจะตอ้งสอบสวนให้เสร็จส้ินภายในก าหนด 2 เดือน นับตั้งแต่วนัท่ีรับค าร้องทุกข์หรือค า
กล่าวโทษ หรือรู้ตัวผูก้ระท าความผิด แต่หากเป็นส านวนคดีอุกฉกรรจ์ พนักงานสอบสวนจะต้องท าการ
สอบสวนใหเ้สร็จส้ินภายในก าหนดเวลา 3 เดือน นบัตั้งแต่วนัท่ีรับค าร้องทุกขห์รือค ากล่าวโทษหรือรู้ตวัผูก้ระท า
ความผิด ซ่ึงในการปฏิบติัหนา้ท่ีของพนกังานสอบสวน หากไม่ปฏิบติัตามระเบียบดงักล่าวแลว้อาจเป็นการผิด
ระเบียบแบบแผนปฏิบติัซ่ึงอาจเป็นการผิดวินัย โดยในส่วนน้ี เป็นปัญหาในการท าส านวนการสอบสวนของ
พนกังานสอบสวนเป็นอย่างมาก ท าให้พนกังานสอบสวนไม่สามารถรวบรวมพยานหลกัฐานไดท้นัภายในเวลา
ท่ีก าหนด ซ่ึงอาจส่งผลใหเ้กิดความเสียหายต่อรูปคดีได ้
 ประการท่ีสาม ปัญหาเก่ียวกบัผูใ้ห้บริการขอ้มูลจราจรทางคอมพิวเตอร์(logfile)   อยูต่่างประเทศ ใน
ปัญหาน้ียงัเป็นปัญหาในการปฏิบติัหนา้ท่ีของพนกังานสอบสวนในการแสวงหาพยานหลกัฐานเพื่อรวบรวมเขา้
สู่ส านวนการสอบสวน โดยท่ีอาชญากรรมทางเทคโนโลยีท่ีเกิดขึ้ นในปัจจุบันน้ี ผูก้ระท าความผิดอาศัย
เทคโนโลยีผ่านทางแอพพลิเคชัน่เฟสบุ๊ค แอพพลิเคชัน่ไลน์ เป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสารระหว่างผูก้ระท า
ความผิดกบัผูเ้สียหาย เม่ือมีการกระท าความผิดเกิดขึ้น และพนกังานสอบสวนจ าเป็นตอ้งสืบสวนสอบสวนเพื่อ
ติดตามตวัผูก้ระท าความผิดมาด าเนินคดีโดยการขอขอ้มูลจราจรทางคอมพิวเตอร์เก่ียวกบับญัชีผูใ้ชแ้อพพลิเคชัน่
เฟสบุ๊ค แอพพลิเคชั่นไลน์ดังกล่าวจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง แต่ปรากฏว่าหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องดังกล่าวไม่
สามารถใหข้อ้มูลเก่ียวกบัผูเ้ปิดใชบ้ญัชีแอพพลิเคชัน่เฟสบุ๊ค หรือแอพพลิเคชัน่ไลน์ดงักล่าวได ้โดยใหเ้หตุผลว่า
ผูใ้ห้บริการแอพพลิเคชัน่ดงักล่าวเหล่านั้น มีส านกังานอยู่ในต่างประเทศ ดงันั้นจึงท าให้พนกังานสอบสวนไม่
สามารถพิสูจน์ทราบตวับุคคลผูข้อเปิดใชบ้ญัชีแอพพลิเคชัน่ดงักล่าวได ้
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 ประการท่ีส่ี ปัญหาเก่ียวกับการขอหมายเรียกพยานเอกสารจากธนาคารเจ้าของบัญชีในปัญหาน้ี 
พนักงานสอบสวนประสบพบเจอกับปัญหาดังกล่าวอยู่บ่อยคร้ัง เน่ืองจากในปัจจุบนัน้ีมีจ านวนปริมาณคดี
เก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยีเกิดขึ้นเป็นจ านวนมาก และผูก้ระท าความผิดอาศยัช่องทางจากสถาบนั
การเงินต่าง ๆ ในการเปิดบญัชีธนาคาร(บญัชีมา้)ซ่ึงเม่ือผูก้ระท าความผิดได้หลอกลวงผูเ้สียหายจนผูเ้สียหาย
หลงเช่ือและไดมี้การโอนเงินหรือทรัพยสิ์นไปยงับญัชีธนาคารท่ีไดเ้ปิดไว ้ภายหลงัผูก้ระท าความผิดไดโ้อนเงิน
ดงักล่าวกระจายไปยงับญัชีธนาคารอ่ืน ๆ ท่ีคนร้ายเปิดไวจ้ านวนหลายทอด ท าใหใ้นการขอระงบัการท าธุรกรรม
บญัชีธนาคารและขอหมายเรียกพยานหลกัฐานตลอดจนรายการเคล่ือนไหวทางบญัชีของคนร้ายไม่สามารถ
ระงบัการท าธุรกรรมไวไ้ดท้นัท่วงที  เงินจ านวนดงักล่าวไดก้ระจายไปยงับญัชีอ่ืน ๆ อีกหลายบญัชี โดยในการ
ขอหมายเรียกพยานหลกัฐานจากธนาคารผูใ้ห้บริการดังกล่าวก็ไม่ได้รับการประสานงานภายในระยะเวลา
อนัรวดเร็ว พนกังานสอบสวนจึงไม่สามารถกระท าการสืบสวนสอบสวนกบับญัชีธนาคารท่ี รับโอนต่อ ๆไปได้
ภายในก าหนดระยะเวลาในการสอบสวน ส่งผลใหไ้ม่สามารถติดตามจบักุมตวัผูก้ระท าความผิดมาฟ้องลงโทษได ้
 จากท่ีไดมี้การศึกษามาแลว้ดงักล่าวขา้งตน้ พบว่ากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งของประเทศไทยยงัมีปัญหาข้อ
กฎหมายในทางปฏิบติัท่ีท าให้พนักงานสอบสวนผูมี้อ านาจหน้าท่ีในการรวบรวมพยานหลกัฐานเพื่อพิสูจน์
ความผิดหรือความบริสุทธิของผูต้อ้งหา ซ่ึงถือว่าเป็นตน้ธารแห่งกระบวนการยุติธรรม หากพนกังานสอบสวน
รวบรวมพยานหลกัฐานไดถู้กตอ้งครบถว้นทนัท่วงที   ก็จะส่งผลให้ส านวนการสอบสวนในคดีนั้นสามารถน า
ผูก้ระท าความผิดมาฟ้องลงโทษได้ ในทางกลบักนัหากพนักงาสอบสวนรวบรวมพยานาหลกัฐานไม่ถูกตอ้ง
ครบถว้นก็จะท าให้การบงัคบัใช้กฎหมายไม่มีประสิทธิภาพ ไม่สามารถน าผูก้ระท าความผิดมาฟ้องลงโทษได ้
โดยผูค้ ้นควา้เป็นผูป้ฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่งพนักงานสอบสวนโดยตรง ได้เห็นถึงปัญหาข้อขัดข้องในการ
ด าเนินคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยขีองพนกังานสอบสวนกบัเจา้ของบญัชีธนาคารและผูเ้สียหาย  
 ดังนั้นแลว้ เพื่อให้การด าเนินคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ท่ีเก่ียวขอ้งกับปัญหาในการด าเนินคดี
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีของพนักงานสอบสวนกับเจ้าของบัญชีธนาคารและผูเ้สียหาย เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวดเร็ว เหมาะสมและเกิดความเป็นธรรมกบัผูท่ี้ไดรั้บความเสียหาย จึงเห็นควรเสนอแนะแนวทาง
ในการแกไ้ขปัญหาอนัเกิดจากปัญหาปัญหาการด าเนินคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยขีองพนกังานสอบสวนกบั
เจา้ของบญัชีธนาคารและผูเ้สียหายดงัน้ี  
 ปัญหาเก่ียวกบัเขตอ านาจการสอบสวนของพนกังานสอบสวน เห็นควรให้มีการแกไ้ขเพิ่มเติมประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาในส่วนของเขตอ านาจของศาลให้สอดคลอ้งกบัเขตอ านาจการสอบสวน ตาม
พระราชก าหนดมาตรการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี  พุทธศกัราช 2566 โดยให้มีการ
แกไ้ขเพิ่มเติมเก่ียวกบัอ านาจของศาลในการพิจารณาพิพากษาคดี  ในคดีเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
โดยให้ศาลมีอ านาจพิจารณาพิพากษาคดีคดีเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ไดทุ้กทอ้งท่ี ไม่ว่าคดีจะเกิดใน
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ทอ้งท่ีใดในราชอาณาจกัรไทย โดยใหศ้าลมีอ านาจพิจารณาพิพากษาคดีใหส้อดคลอ้งกบัเขตอ านาจการสอบสวน
ของพนกังานสอบสวน และพนกังานสอบสวนผูรั้บผิดชอบ 
 ปัญหาเก่ียวกับระยะเวลาในการรวบรวมพยานหลกัฐานในชั้นพนักงานสอบสวน เห็นควรให้มีการ
แกไ้ขเพิ่มเติม โดยใหมี้การยกเลิกค าสั่งส านกังานต ารวจแห่งชาติท่ี 419/2556 ลงวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2556 ในส่วน
ท่ีเก่ียวกบัระยะเวลาในการท าส านวนการสอบสวน ในกรณีท่ีไม่มีตวัผูต้อ้งหาอยู่ในความควบคุมของพนักงาน
สอบสวน หรือผูต้อ้งหาไม่ได้อยู่ในความควบคุมของศาลโดยให้พนักงานสอบสวนมีอ านาจท าส านวนการ
สอบสวนในคดีประเภทดงักล่าวต่อไปได ้โดยจะตอ้งให้อยู่ภายใตก้รอบของกฎหมายเก่ียวกบัอายุความในการ
ฟ้องคดี และในส่วนของคดีเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ควรจะมีการแกไ้ขเพิ่มเติมค าสั่งดงักล่าว โดย
เพิ่มเติมในส่วนท่ีเก่ียวกบัการท าสวนการสอบสวนในคดีประเภทน้ี โดยให้พนกังานสอบสวนมีอ านาจสืบสวน
สอบสวนตรวจสอบเก่ียวกบัเส้นทางการเงินของคนร้ายในการโอนต่อ ๆ ไปตลอดสาย เพื่อสืบสวนวา่จ านวนเงิน
ท่ีไดม้าจากการกระท าความผิดดงักล่าวไปอยู่ในความครอบครอบรองของบุคคลใด และมีบุคคลใดท่ีไดร่้วมกนั
กระท าความผิดบา้ง เพื่อจะไดมี้ระยะเวลาในการรวบรวมพยานหลกัฐานให้ครบถว้นสมบูรณ์ขึ้น และสามารถ
ติดตามจบักุมผูท่ี้ไดร่้วมหรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผิดมาด าเนินคดีไดต้ามกฎหมาย 
 ปัญหาเก่ียวกบัผูใ้ห้บริการขอ้มูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Logfile) อยู่ในต่างประเทศ โดยท่ี มาตรการ
ปราบปรามอาชญากรรมของหน่วยงานรัฐ เป็นไปในลกัษณะต่างคนต่างท า ขาดความร่วมมืออย่างจริงจงั และ
ขาดความร่วมมือระหวา่งประเทศของหลายประเทศ การกระท าความผิดมีลกัษณะเป็นอาชญากรขา้มชาติมากขึ้น
โดยผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตกระทบทั้งดา้นความมัน่คง เศรษฐกิจและความสงบสุขในสังคม และเป็นปัญหา
ความมัน่คงนอกรูปแบบท่ีทา้ทายอ านาจรัฐ โดยอาชญากรขา้มชาติจ านวนมากเขา้มาท าธุรกิจขา้มแดนในประเทศ
ไทย ซ่ึงรัฐควรแสวงหามาตรการความร่วมมือระหวา่งประเทศต่อไปโดยเห็นควรเสนอให้มีการเพิ่มเติมกฎหมาย
เก่ียวกับการขอความร่วมมือระหว่างประเทศ โดยเพิ่มเติมกฎหมายให้มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการ
ประสานงานขอความร่วมมือในการขอขอ้มูลจราจรทางคอมพิวเตอร์จากต่างประเทศโดยตรง 
 ปัญหาเก่ียวกบัการขอหมายเรียกพยานเอกสารจากธนาคารเจา้ของบญัชี จากปัญหาท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้
ยงัพบวา่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ใหค้วามร่วมมือค่อนขา้งนอ้ยเม่ือเปรียบเทียบกบัจ านวนปริมาณคดีท่ีเกิดขึ้น ท าให้
การรวบรวมพยานหลกัฐานไม่สามารถจะกระท าไดอ้ย่างรวดเร็ว  ผูศึ้กษาเห็นควรเสนอให้มีมาตรการพิเศษใน
กรณีท่ีหน่วนงานผูใ้ห้บริการทางการเงินหรือธนาคารของเจา้ของบญัชีไม่ให้ความร่วมมือ หรือให้ความร่วมมือ
แต่ล่วงเลยระยะเวลาตามท่ีก าหนดไว ้โดยควรมีมาตรการบังคับโทษซ่ึงสามารถกระท าได้จริง ซ่ึงสามาถ
ด าเนินการกับผูท่ี้ฝ่าฝืนค าสั่งโดยให้รับผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดขึ้น และควรแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายวิธี
พิจารณาความอาญาในส่วนท่ีเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีในการรวบรวมพยานหลกัฐานอิเล็กทรอนิกส์ให้ชดัเจนเพื่อ
ป้องกันมิให้กฎหมายมีช่องว่างท าให้ผูป้ระกอบการธนาคารไม่ให้ความร่วมมือ ขาดจิตส านึกและความ
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รับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร สมควรให้หน่วยงานท่ีก ากับดูแลองค์กรภาคเอกชนท่ีมีบทบาทส าคญัในการ
ควบคุมธุรกรรมท่ีผิดกฎหมาย ร่วมกบัหน่วยงานของรัฐมากยิง่ขึ้น   
 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม จากสภาพปัญหาท่ีผูศึ้กษาได้ท าการศึกษาวิเคราะห์ถึงปัญหามาแลว้ใน  พบว่า
ประเทศไทยจ าเป็นจะตอ้งมีการบญัญัติกฎหมายให้อ านาจพนักงานสอบสวนสามารถเขา้ถึงพยานหลกัฐานท่ี
เก่ียวกบัคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลย ีซ่ึงเป็นขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ไดต้ามสมควร กรณีเร่งด่วนและกรณีท่ีเป็น
การรวบรวมพยานหลกัฐานทางอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงง่ายต่อการท าลายให้อ านาจพนกังานสอบสวนตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาให้มีอ านาจเช่นเดียวกบัพนกังานสอบสวนคดีพิเศษควรจะมีการน ามาบญัญติัไว้
ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาเฉพาะกรณีท่ีเป็นการรวบรวมพยานหลักฐานท่ีเป็นข้อมูล
อิเลก็ทรอนิกส์ รวมถึงควรใหมี้อ านาจเหมือนกบัพนกังานเจา้หนา้ท่ีมาตรา 18-21 ตามพระราชบญัญติัว่าดว้ยการ
กระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์พ.ศ. 2550 ท่ีมีอ านาจในการรวบรวมพยานหลกัฐาน มีอ านาจในการเขา้
ตรวจขอ้มูลคอมพิวเตอร์ ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยวา่น่จะมีการกระท าความผิด 
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