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ในสภาพสังคมปัจจุบนัประเด็นเร่ืองสิทธิมนุษยชนเป็นท่ีไดรั้บความสนใจจากนานาประเทศอยา่งยิง่ 

เห็นไดจ้ากองคก์ารระดบัโลก ต่างๆ เช่น สหประชาชาติ และองคก์ารเอกชน ใหค้วามส าคญักบัการต่อตา้นการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชน  การรณรงคใ์หต้ระหนกัถึงสิทธิมนุษยชน และส่งเสริมใหพ้ลเมืองโลกเกิดความเคารพใน
สิทธิความเป็นมนุษยแ์ละสิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษยทุ์กคน ดว้ยเหตุท่ีกระแสสังคมโลก ไดต้ระหนกัถึงสิทธิของ
บุคคล โดยเฉพาะอยา่งยิง่สิทธิในชีวติและร่างกายของบุคคล ซ่ึงหมายความรวมถึงสิทธิและเสรีภาพในดา้น
ขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงถือเป็นสิทธิในความเป็นส่วนตวั อนัเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของกฎหมายท่ีไดรั้บการยอมรับ
จากทัว่โลก ในส่วนของประเทศไทยก็ไดมี้บทบญัญติัของกฎหมายท่ีรับรองสิทธิในความเป็นส่วนตวัของราษฎร
ไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2560 มาตรา 32 ความวา่ บุคคลยอ่มมีสิทธิในความเป็นอยูส่่วนตวั 
เกียรติยศ ช่ือเสียงและครอบครัวการกระท าอนัเป็นการละเมิดหรือกระทบต่อสิทธิของบุคคลตามวรรคหน่ึงหรือ
การน าขอ้มูลส่วนบุคคลไปใชป้ระโยชน์ไม่วา่ในทางใด ๆ จะกระท ามิได ้เวน้แต่โดยอาศยัอ านาจตามบทบญัญติั
แห่งกฎหมายท่ีตราข้ึนเพียงเท่าท่ีจ  าเป็นเพื่อประโยชน์สาธารณะ ซ่ึงสิทธิในความเป็นส่วนตวัไดถู้กใหค้  านิยามไว้
วา่ เป็นสิทธิของบุคคลท่ีจะอยูโ่ดยล าพงั โดยปราศจากการรบกวนจากบุคคลอ่ืน กล่าวคือเป็นสภาวะท่ีบุคคลนั้น
จะไม่ถูกรบกวนใดๆ บุคคลนั้น สามารถด ารงชีวิตไดอ้ยา่งอิสระ ตราบเท่าท่ีไม่ขดัต่อกฎหมาย และไม่เป็นการ
ล่วงละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น บุคคลอ่ืนไม่สามารถเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีส่งผลใหเ้จา้ของขอ้มูลไดรั้บความ
เดือดร้อน ร าคาญ อบัอาย  หรือไดรั้บความทุกข ์โดยปราศจากความยนิยอมของบุคคลผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล ซ่ึงใน
ประเทศกไ็ทยไดมี้การบญัญติัรับรองสิทธิดงักล่าวไวใ้นรัฐธรรมนูญดว้ยเช่นกนั 

นอกจากสิทธิในความเป็นส่วนตวั รัฐธรรมนูญยงัไดมี้การบญัญติัสิทธิพื้นฐานอ่ืนๆอีกมากมายใหแ้ก่
ปวงชนชาวไทย รวมไปถึงสิทธิในการรับบริการสาธารณสุขดว้ย ซ่ึงสิทธิดงักล่าว มีความสัมพนัธ์กบัสิทธิใน
ความเป็นส่วนตวั เน่ืองจากขั้นตอนในการรับบริการสาธารณสุขบุคคลจ าเป็นตอ้งให้ขอ้มูลส่วนบุคคลแก่

                                                 
1 บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ืองปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ศึกษากรณี

ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา รองศาสตราจารยป์ระโมทย ์จารุนิล และคณะกรรมการสอบ คือ รอง
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บุคลากรทางการแพทยเ์พื่อใชใ้นกระบวนการดา้นสาธารณสุขดงักล่าว ซ่ึงจะตอ้งใชข้อ้มูลส่วนบุคคลทั้งประเภท
ทัว่ไปและประเภทอ่อนไหว  ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีมีลกัษณะพิเศษท่ีเปล่ียนแปลงไดย้าก หรือไม่สามารถเปล่ียนแปลง
ได ้ หรือเป็นขอ้มูลท่ีอาจก่อใหอ้คติในสังคม อาจก่อใหก้ารเลือกปฏิบติัหรือความล าเอียง ซ่ึงจะส่งผลร้ายใหแ้ก่ผู ้
เป็นเจา้ของขอ้มูล เช่น ขอ้มูลลายน้ิวมือหรือขอ้มูลใบหนา้ของบุคคล ศาสนา รสนิยมทางเพศ ความคิดเห็น
ทางการเมือง ขอ้มูลสุขภาพ ขอ้มูลทางพนัธุกรรม จะเห็นไดว้า่ขอ้มูลส่วนบุคคลประเภทอ่อนไหวจะก่อให้เกิด
ความเสียหายมากกวา่ขอ้มูลประเภททัว่ไป จึงตอ้งมีการคุม้ครองขอ้มูลประเภทดงักล่าวอยา่งเคร่งครัด  

จากศึกษาพบวา่กฎหมายไทยมีการคุม้ครองสิทธิส่วนบุคคลในกฎหมายหลากหลายฉบบั ซ่ึงรวมไปถึง
การคุม้ครองสิทธิส่วนบุคคลในการคุม้ครองขอ้มูลดา้นสุขภาพดว้ย แต่ก็ยงัพบปัญหาบางประการเก่ียวกบัการ
บงัคบัใชก้ฎหมายดงักล่าว โดยในการคน้ควา้อิสระเล่มน้ีจะศึกษาถึง ปัญหา 3 ประการ ไดแ้ก่ 

1. ปัญหาเก่ียวกบัขอ้ยกเวน้การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพตามพระราชบญัญติัสุขภาพ
แห่งชาติ พ.ศ.2550 

จากการศึกษาบทบญัญติัของกฎหมายพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 ในมาตรา 7 ผูศึ้กษา
พบวา่ มีปัญหาเก่ียวกบัขอ้ยกเวน้การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพตามพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ 
พ.ศ.2550 กล่าวคือ ตามบทบญัญติัใน มาตรา 7  แห่งพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 ท่ีมีบทบญัญติัใน
การคุม้ครองสิทธิในขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ ในส่วนทา้ยของบทบญัญติั มีบทยกเวน้ในการเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ โดยอาศยัหลกัความยนิยอมของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลและอาศยัหลกัอ านาจของกฎหมายท่ี
บญัญติัไวโ้ดยเฉพาะ       ซ่ึงปรากฏขอ้ความวา่  “… เวน้แต่การเปิดเผยนั้นเป็นไปตามความประสงคข์องบุคคล
นั้นโดยตรง หรือมีกฎหมายเฉพาะบญัญติัให้ตอ้งเปิดเผย”  

จะเห็นไดว้า่ แมบ้ทบญัญติัดงักล่าว มีการใหก้ารรับรองและคุม้ครองสิทธิใหแ้ก่บุคคลผูเ้ป็นเจา้ของ
ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ แต่ก็พบบทบญัญติัท่ีมีลกัษณะเป็นขอ้ยกเวน้ส าหรับการเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าว โดย
ขอ้ยกเวน้ตามท่ีกฎหมายไดก้ าหนด ประกอบดว้ยเหตุ 2 ประการ อนัไดแ้ก่ ความยนิยอมของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล 
ซ่ึงความยนิยอมนั้น จะตอ้งเป็นเจตนาท่ีแทจ้ริงของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล และจะตอ้งเป็นการแสดงความยนิยอม
อยา่งชดัแจง้ อนัเป็นหลกัการท่ีส าคญัส าหรับการเก็บรวมรวม การใช ้และการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทุก
ประเภท โดยเฉพาะอยา่งยิง่  ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพท่ีมีลกัษณะเป็นขอ้มูลท่ีมีความอ่อนไหวสูง ง่ายต่อการ
น าไปใชใ้นทางท่ีมิชอบและก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลอยา่งร้ายแรง  เหตุแห่งการยกเวน้
ส าหรับการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพประการท่ี 2 ไดแ้ก่ มีกฎหมายเฉพาะบญัญติัใหต้อ้งเปิดเผย ซ่ึง
กรณีดงักล่าวน้ี เป็นกรณีท่ีมีบทบญัญติัของกฎหมายอ่ืน ไดอ้นุญาตใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ 
กล่าวคือมีกฎหมายอ่ืนให้อ านาจในการเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวไว ้โดยอาศยัเหตุแห่งความจ าเป็นท่ีตอ้งบญัญติัใหมี้
ขอ้ยกเวน้ตามท่ีกฎหมายไดบ้ญัญติัโดยปราศจากความยนิยอมของบุคคลผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล ซ่ึงเป็นการขดั
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เจตนารมณ์ของผูเ้ป็นเจา้ขอ้มูลโดยแทจ้ริง เช่น กรณีจ าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ ดว้ยความ
จ าเป็นในการดูแลดา้นสุขภาพต่อชีวิต ร่างกายของบุคคลผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล กล่าวคือ เป็นการเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลดา้นสุขภาพ เพื่อเป็นการป้องกนัหรือระงบัอนัตรายท่ีเกิดข้ึนหรืออาจจะเกิดข้ึนแก่ผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล อาทิ 
ในกรณีท่ีแพทยผ์ูท้  าการรักษาผูป่้วย ตอ้งส่งต่อขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพของผูป่้วยไปยงับุคลากรทาง
การแพทยผ์ูอ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษาพยาบาลบุคคลผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล 

อยา่งไรก็ดี ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาพบวา่บทบญัญติัมาตรา 7 แห่งพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ 
พ.ศ.2550 ในส่วนทา้ย กลบัมีถอ้ยค าวา่  “แต่ไม่วา่ในกรณีใด ๆ ผูใ้ดจะอาศยัอ านาจหรือสิทธิตามกฎหมายวา่ดว้ย
ขอ้มูลข่าวสารของราชการหรือกฎหมายอ่ืนเพื่อขอเอกสารเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นสุขภาพของบุคคลท่ีไม่ใช่ของตน
ไม่ได”้ ซ่ึงมีลกัษณะเป็นขอ้ยกเวน้ของหลกัความยนิยอมของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพและการ
ใชอ้  านาจตามกฎหมาย ท่ีใหมี้การเปิดเผยไดห้ากกฎหมายบญัญติัไวโ้ดยเฉพาะใหมี้การเปิดเผย กล่าวคือ
บทบญัญติัดงักล่าว ไม่อนุญาตใหก้ฎหมายอ่ืน เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ โดยมิใหอ้ านาจในการ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพท่ีมิใช่ของตนเองโดยอาศยัอ านาจตามกฎหมายท่ีไดบ้ญัญติัไวว้า่ตอ้งเปิดเผย 
ซ่ึงท าใหก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายเกิดความสับสน โดยท่ีอาจมีการตีความไปไดใ้นทางท่ีเป็นการปฏิเสธสิทธิในการ
ใหค้วามยนิยอมตามเจตนารมณ์ของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล และปฏิเสธสิทธิการใชอ้ านาจตามกฎหมายท่ีไดบ้ญัญติั
ไวเ้ป็นการเฉพาะ กล่าวคือ ไม่อาจใชอ้  านาจตามหลกัความยนิยอมในการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ
ของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล อีกทั้งไม่อาจใชอ้  านาจตามกฎหมายท่ีบญัญติัใหสิ้ทธิในการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล
ดา้นสุขภาพ เช่น บทบญัญติัของกฎหมายขอ้มูลข่าวสารของราชการหรือกฎหมายอ่ืนๆ ในการจะขอให้เปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ จะเห็นไดว้า่บทบญัญติัทั้งสองส่วนดงักล่าวมีความขดัแยง้กนัเอง กล่าวคือใน
ส่วนกลาง ของบทบญัญติัของมาตรา 7 แห่งพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 ไดก้ าหนดขอ้ยกเวน้ใน
การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ ในกรณีท่ีการเปิดเผยนั้นเป็นไปตามความประสงคข์องผูเ้ป็นเจา้ขอ้มูล 
ซ่ึงไดใ้หค้วามยนิยอมในการเปิดเผยไวก่้อนหรือขณะท่ีไดเ้ปิดเผยขอ้มูล และสามารถเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล
ดา้นสุขภาพไดใ้นกรณีท่ีกฎหมายอ่ืนมีบทบญัญติัอนุญาตใหเ้ปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพโดยปราศจาก
ความยนิยอมของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล แต่บทบญัญติัในส่วนทา้ยของมาตรา 7 แห่งพระราชบญัญติัสุขภาพ
แห่งชาติ พ.ศ.2550 พบบทบญัญติัท่ีเป็นการปฏิเสธสิทธิในการใชอ้ านาจของกฎหมายท่ีไดบ้ญัญติัไวใ้หเ้ปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดปัญหาในการตีความกฎหมายและการบงัคบัใชก้ฎหมาย 

ดงันั้น เพื่อเป็นการลดความผิดพลาดในการบงัคบัใชก้ฎหมาย และลดความสับสนของผูป้ฏิบติังาน  จึง
ควรมีการแกไ้ขบทบญัญติัดงักล่าว ใหเ้กิดความชดัเจน และสอดคลอ้งกบับทบญัญติัอ่ืนของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อใชเ้ป็นแนวทางการปฏิบติัใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยควรมีการก าหนดบทบญัญติัท่ีเป็นหลกัเกณฑ์
และวธีิการในการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพไวอ้ยา่งชดัเจนและเป็นรูปธรรม  
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2. ปัญหาเก่ียวกบัปฏิบติังานตามบทบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพของมาตรา 7 แห่ง
พระราชบญัญติัสุขภาพ พ.ศ.2550 

จากการศึกษาปัญหาเก่ียวกบัขอ้ยกเวน้การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพตามพระราชบญัญติั
สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 ตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูศึ้กษาจึงมีความเห็นวา่บทบญัญติัตามมาตรา 7 แห่ง
พระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 ไม่สอดคลอ้งกบับทบญัญติัของกฎหมายอ่ืนในการคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ กล่าวคือ บทบญัญติัตามมาตรา 7 แห่งพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 เป็น
บทบญัญติัท่ีใหค้วามคุม้ครองแก่ผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ โดยบญัญติัใหข้อ้มูลส่วนบุคคลดา้น
สุขภาพนั้นเป็นความลบัของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล ผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลเป็นผูท้รงไวซ่ึ้งทรงในการเปิดเผยขอ้มูล
ดงักล่าวอนัมีลกัษณะเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหว อาจส่งผลอยา่งร้ายแรงแก่ผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล แต่
ทั้งน้ี ในกรณีท่ีผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลใหค้วามยนิยอมในการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพหรือในกรณีท่ีมี
บทบญัญติัของกฎหมายอ่ืน ไดบ้ญัญติัให้ตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ นั้นเป็นกรณียกเวน้ท่ีท าให้
สามารถผูป้ฏิบติังาน สามารถเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพได ้แต่อยา่งไรก็ดี แมก้ารใชอ้  านาจตาม
กฎหมายอ่ืน ท่ีไดบ้ญัญติัใหต้อ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ แต่ก็ไม่สามารถใชไ้ดห้ากขอ้มูลนั้น มิใช่
ของตนเอง ในกรณีดงักล่าว จะเห็นไดว้า่บทบญัญติัของกฎหมาย อาจท าใหเ้กิดความสับสนในการตีความ
ตลอดจนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งยงัเป็นการตดัทอนอ านาจตามกฎหมายฉบบัท่ีไดบ้ญัญติัไว ้
เช่น ในกรณีของพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 บญัญติัให ้รายงานการแพทยห์รือขอ้มูล
ข่าวสารส่วนบุคคลซ่ึงการเปิดเผยจะเป็นการรุกล ้าสิทธิส่วนบุคคลโดยไม่สมควร เป็นขอ้มูลข่าวสารท่ีหน่วยงาน
อาจไม่เปิดเผยก็ได ้แต่อยา่งไรก็ดี บทบญัญติัตามพระราชบญัญติัฉบบัดงักล่าวก็มีบทบญัญติัท่ีเป็นการยกเวน้ใน
การเปิดเผย แมไ้ม่ไดรั้บความยนิยอมจากผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล ตามมาตรา 24 จะเห็นไดว้า่ การเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลดา้นสุขภาพ เช่น รายงานทางการแพทย ์หรือขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพหรือการรับบริการทางการแพทย ์
ตามท่ีปรากฎในพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 สามารถท าได ้ตามกรณีท่ีกฎหมายบญัญติั
ไว ้เช่น การเปิดเผยขอ้มูลต่อพนกังานสอบสวนเพื่อใชใ้นการด าเนินคดี หรือการเปิดเผยขอ้มูลต่อศาลเพื่อใชใ้น
การพิจารณาคดี ส่งผลใหมี้พยานหลกัฐานครบถว้น การพิจารณาคดีก็จะเป็นธรรมแก่คู่ความทุกฝ่าย เป็นตน้ 

จากบทบญัญติัดงักล่าว จึงมีประเด็นท่ีจะตอ้งพิจารณาวา่ บทบญัญติัของกฎหมายทั้งสองฉบบั มี
บทบญัญติัท่ีมีลกัษณะขดัแยง้กนัหรือไม่ เน่ืองจากพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มี
บทบญัญติัในการใหสิ้ทธิบุคคลอ่ืนสามารถเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมิใช่ขอ้มูลของตนได ้ตามเหตุความจ าเป็น
ของกฎหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้แต่บทบญัญติัของพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาตินั้น แมจ้ะมีการบญัญติัยกเวน้ให้
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพได ้ในกรณีท่ีมีกฎหมายอ่ืนใหอ้ านาจ แต่ก็ไม่อนุญาตใหเ้ปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลดา้นสุขภาพท่ีมิใช่ของตน แมใ้ชอ้  านาจตามกฎหมายฉบบัอ่ืน ซ่ึงผูศึ้กษามีความเห็นวา่ บทบญัญติัดงักล่าว 
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มีความไม่สอดคลอ้งกนั ตามท่ีไดก้ล่าวไปขา้งตน้ จึงอาจท าใหเ้กิดปัญหาในการบงัคบัใชก้ฎหมายเพื่อปฏิบติัตาม
หนา้ท่ีและภารกิจของหน่วยงานราชการ โดยเจา้หนา้ท่ีท่ีมีหนา้ท่ีในการพิจารณาอาจเกิดความสับสนในการ
ตีความกฎหมาย ส่งผลใหเ้กิดปัญหาข้ึนในทางปฏิบติั เน่ืองจากบทบญัญติัขาดความชดัเจน  เช่น       ในกรณีท่ี
พนกังานสอบสวน จ าเป็นตอ้งใชข้อ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพของผูเ้สียหาย ท่ีไม่สามารถใหค้วามยนิยอมได ้
เพื่อใชก้ารปฏิบติังาน สืบสวน สอบสวน โดยจ าเป็นตอ้งใชข้อ้มูลส่วนบุคคคลดา้นสุขภาพของผูเ้สียหายเป็น
หลกัฐานน ามาประกอบส านวนการด าเนินคดี เพื่อน าตวัผูก้ระท าความผดิมาลงโทษตามกฎหมาย เม่ือไดศึ้กษา
หลกักฎหมาย พบวา่ พนกังานสอบสวน มีอ านาจในการขอใหโ้รงพยาบาลเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ 
ตามบทบญัญติัของพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มาตรา 24 (6) โดยมีสาระส าคญัวา่ 
หน่วยงานของรัฐท่ีเป็นผูค้รอบครองขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ กล่าวคือโรงพยาบาล จะเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลดา้นสุขภาพของผูป่้วยโดยปราศจากความยนิยอมของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลไม่ได ้เวน้แต่การเปิดเผยนั้น เป็น
การเปิดเผยต่อ เจา้หนา้ท่ีของรัฐ เพื่อการสืบสวน สอบสวน ซ่ึงพนกังานสอบสวน เป็นเจา้หนา้ท่ีรัฐ ตอ้งการน า
ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพของผูอ่ื้น มาประกอบการด าเนินคดีต่อผูต้อ้งหา จึงเป็นกรณียกเวน้ ใหส้ามารถ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพได ้ตามบทบญัญติัของพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 มาตรา 24 (6) แต่เม่ือไดพ้ิจารณาถึงบทบญัญติัส่วนทา้ยของมาตรา 7 แห่งพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ 
พ.ศ.2550 พบวา่ ในกรณีท่ีมิใช่ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพของตนเอง ไม่วา่ใครก็ไม่สามารถขอใหเ้ปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพของผูอ่ื้นได ้แมมี้กฎหมายให้อ านาจ ดงัท่ีไดป้รากฏตาม มาตรา 24 (6) แห่ง
พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 จากกรณีตวัอยา่งน้ี จึงเป็นปัญหาวา่ ผูป้ฏิบติังานใน
โรงพยาบาลนั้น สามารถเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพไดห้รือไม่ หากเปิดเผยโดยใชอ้ านาจตามบท
มาตรา 24 (6) แห่งพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 จะเป็นการขดัแยง้ต่อบทบญัญติัส่วนทา้ย
ของมาตรา 7 แห่งพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 หรือไม่ ซ่ึงท าใหเ้กิดความสับสนและยากล าบากใน
การปฏิบติังาน 

ดงันั้น เพื่อใหก้ารปฏิบติังานของหน่วยงานราชและหน่วยงานเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ลดความขดัขอ้งและความสับสนในการปฏิบติังาน นกัศึกษาจึงเห็นควรใหมี้การแกไ้ขเพิ่มเติม 
บทบญัญติัตามมาตรา 7 แห่งพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2540 เพื่อใหก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายเป็นไปตาม
เจตนารมณ์ท่ีแทจ้ริงของการบญัญติั ซ่ึงจะส่งผลใหเ้กิดความเป็นธรรมข้ึนกบัประชาชนและสังคมต่อไป 

3.ปัญหาเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม การใช ้และการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ 
จากการศึกษาพบวา่ การคุม้ครองสิทธิขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพของประเทศไทย ยงัคงขาดประเด็น

ท่ีส าคญัไปบางประการ กล่าวคือ ในกรณีการใหค้วามยนิยอม ในการเก็บรวบรวม การใชแ้ละการเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ ยงัคงขาดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการในการใหค้วามยนิยอม ซ่ึงในทางปฏิบติัแลว้ เม่ือ
ผูรั้บบริการเขา้รับบริการทางการแพทยจ์ะตอ้งมีการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ เพื่อใหเ้กิดความ



6 

 

เหมาะสมของการใหบ้ริการทางการแพทย ์บุคลากรทางการแพทยจ์ะตอ้งขอความยนิยอมในการเก็บรวบรวบ 
การใช ้และการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพจากผูรั้บบริการเพื่อเป็นหลกัประกนัในการคุม้ครองสิทธิใน
ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพของผูรั้บบริการ และขอ้มูลดงักล่าวท่ีบุคลากรทางการแพทยไ์ดรั้บจากผูรั้บบริการ
นั้น ถือเป็นความลบัของผูรั้บบริการ บุคลากรทางการแพทยไ์ม่สามารถเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวใหแ้ก่สาธารณชน
หรือบุคคลอ่ืนได ้อีกทั้งยงัขาดบทบญัญติัในการใหอ้ านาจแก่ผูอ่ื้นเพื่อใหค้วามยนิยอมแทน ในกรณีท่ีกรณีท่ี
เจา้ของขอ้มูลหรือผูรั้บบริการไม่สามารถใหค้วามยนิยอมในการเก็บรวบรวม การใช ้และการเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลดา้นสุขภาพได ้ จึงเป็นปัญหาวา่ การใหค้วามยนิยอมในการเก็บรวบรวม การใช ้และการเปิดเผยนั้น 
จะตอ้งกระท าอยา่งไร หากบุคลากรทางการแพทยข์อความยนิยอมดว้ยวาจาจะเพียงพอหรือไม่ และหากเป็นกรณี
ท่ีตอ้งใหบ้ริการทางการแพทยแ์ก่เจา้ของขอ้มูลท่ีไม่อยูใ่นสภาวะท่ีใหค้วามยนิยอมได ้บุคลากรทางการแพทย์
จะตอ้งท าอยา่งไร  

จากประเด็นปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ สามารถแยกพิจารณาไดเ้ป็น 2 ประเด็น ดงัน้ี  
1.1 ประเด็นการขาดบทบญัญติัในการใหค้วามยนิยอมในการเก็บรวบรวม การใช ้และการเปิดเผยขอ้มูล

ส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ การใหค้วามยนิยอมนั้นเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ ดว้ยพฒันาการของสังคม
โลกท่ีตระหนกัถึงสิทธิในขอ้มูลส่วนบุคคล โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ ซ่ึงเป็นขอ้มูลส่วน
บุคคลประเภทละเอียดอ่อน ท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวติของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลโดยตรง จึงจ าเป็นตอ้ง
ไดรั้บความยนิยอมอยา่งชดัแจง้จากผูเ้ป็นเจา้ของ ตั้งแต่ขั้นตอนของการเก็บรวบรวม การใช ้และการเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ เพื่อเป็นการเคารพซ่ึงสิทธิของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล ทั้งยงัลดปัญหาในการ
ปฏิบติังานและลดความเส่ียงประเด็นการฟ้องร้องต่อบุคลากรณ์ทางการแพทยต์ลอดจนท าใหก้ฎหมายไดบ้งัคบั
ใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตรงตามเจตนารมณ์ท่ีแทจ้ริง 

1.2 ประเด็นการใหค้วามยนิยอมในกรณีท่ีผูเ้ป็นเจา้ของไม่สามารถใหค้วามยนิยอมได ้จากการศึกษา 
พบวา่กฎหมายของประเทศไทย ยงัคงขาดบทบญัญติัในกรณีท่ีผูเ้ป็นเจา้ของไม่สามารถใหค้วามยนิยอมแก่
บุคลากรทางแพทยเ์พื่อรับบริการทางการแพทย ์ผูใ้ดจะตอ้งเป็นใหค้วามยนิยอมแทน ซ่ึงผูศึ้กษาไดด้ าเนินการ
ศึกษาเทียบเคียงกบับทบญัญติัตามมาตรา 8 แห่งพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 

จากบทบญัญติัดงักล่าวขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่บทบญัญติัของกฎหมาย มีการกล่าวถึงการใหค้วามยนิยอม
และการก าหนดผูใ้หค้วามยนิยอมแทนในกรณีท่ีผูเ้ป็นเจา้ของไม่สามารถใหค้วามยนิยอมไดส้ าหรับในการ
รักษาพยาบาลเท่านั้น โดยท่ีการใหค้วามยนิยอมการการรักษาพยาบาลนั้นเป็นไปตามหลกัจรรยาบรรณของ
แพทยท่ี์จะตอ้งแจง้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งและจ าเป็นต่อการตดัสินใจรับบริการทางการแพทย ์และมีบทยกเวน้ ใน
กรณีท่ีผูรั้บบริการอยูใ่นภาวะอนัตราย จ าเป็นตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือโดยเร่งด่วน และผูรั้บบริการไม่อยูฐ่านะท่ี
จะรับทราบขอ้มูลได ้แต่บทบญัญติัดงักล่าวไม่ครอบคลุมไปถึงกรณีการใหค้วามยนิยอมในการเก็บรวบรวม การ
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ใชแ้ละการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ อนัเป็นหวัใจส าคญัของการคุม้ครองสิทธิในขอ้มูลส่วนบุคคล
ดา้นสุขภาพ ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดความสับสนและความยากล าบากในทางปฏิบติั  

จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ผูศึ้กษาจึงมีความเห็นวา่ ควรมีบทบญัญติัท่ีก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการ
เก่ียวกบัการใหค้วามยนิยอมในการเก็บรวบรวม การใชแ้ละการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพอยา่งชดัเจน 
โดยพื้นฐานของหลกัการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพนั้น อาศยัหลกัความยนิยอมของผูเ้ป็นเจา้ของ
ขอ้มูลส่วนบุคคล และอาศยัหลกักฎหมายบญัญติัโดยเฉพาะใหมี้การเปิดเผย และ ควรพิจารณาถึงหลกัการส าคญั
ในการใหค้วามยนิยอม กล่าวคือความยนิยอมตอ้งมาจากเจตนาท่ีแทจ้ริงของผูใ้หค้วามยินยอม มิใช่เกิดจากการ
บงัคบั ขม่ขู่ หลอกลวง ส าคญัผดิ หรือดว้ยประการใดๆ  โดยผูใ้หค้วามยนิยอมไดรั้บทราบและเขา้ใจขอ้มูลท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งหมดอยา่งถูกตอ้ง ชดัเจนแลว้ และความยนิยอมนั้นตอ้งไม่ขดัต่อ ความสงบเรียบร้อยและศีลธรรม
อนัดีของประชาชน อีกทั้งการยนิยอมนั้นจะตอ้งมีอยูก่่อนหรือขณะการเก็บรวบรวม การใช ้และการเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ และควรมีบทบญัญติั เพื่อก าหนดผูท่ี้มีอ านาจในการใหค้วามยนิยอมแทนผูเ้ป็น
เจา้ของขอ้มูล ในกรณีท่ีเจา้ของขอ้มูลไม่สามารถใหค้วามยนิยอมได ้เพื่อก่อใหเ้กิดการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้งด าเนิน
ไปแนวทางเดียวกนั สร้างมาตรฐานในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นของผูป่้วยใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณ์ท่ี
แทจ้ริงของกฎหมายท่ีมุ่งจะคุม้ครองสิทธิของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลเป็นส าคญั 

จากการศึกษาคน้ควา้บทบญัญติัของกฎหมายไทยท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองสิทธิในขอ้มูลส่วนบุคคล
ดา้นสุขภาพ ประกอบกบัแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง เปรียบเทียบกบัการคุม้ครองสิทธิในขอ้มูลส่วนบุคคล
ดา้นสุขภาพในต่างประเทศ ผูศึ้กษาจึงขอเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหา เพื่อท าให้เกิดแนวทางการปฏิบติัท่ี
ชดัเจน ดงัต่อไปน้ี  

1. การแกไ้ขบทบญัญติัตามมาตรา 7 แห่งพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 
จากบทบญัญติัตามาตรา 7 แห่งพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 ปรากฏขอ้ความอนัเป็นการ

รับรองสิทธิในขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ พบปัญหาความขดัแยง้ของบทบญัญติัดงักล่าว จึงขอแกไ้ขเป็น  
“ข้อมูลด้านสุขภาพของบุคคล เป็นความลบัส่วนบุคคล ผู้ใดจะน าไปเปิดเผยในประการทีน่่าจะท าให้

บุคคลน้ันเสียหายไม่ได้ เว้นแต่การเปิดเผยน้ันเป็นไปตามความประสงค์ของบุคคลน้ันโดยตรง หรือมีกฎหมาย
เฉพาะบัญญตัิให้ต้องเปิดเผยด้วย 

ความในวรรคหน่ึงมิให้น ามาใช้บังคับกบักรณทีีจ่ าเป็นต้องใช้ข้อมูลส่วนบุคคคลด้านสุขภาพเพ่ือป้องกนั
อนัตรายแก่ชีวติ สุขภาพ หรือความปลอดภัยของเจ้าของข้อมูลหรือบุคคลอ่ืน” 

2. การเพิ่มเติมบญัญติัเร่ืองการใหค้วามยนิยอมในการเก็บรวบรวม การใช ้การเขา้ถึงหรือการเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ  
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จากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ ผูศึ้กษาเห็นวา่ ควรมีบทบญัญติัของกฎหมายใหอ้ านาจแก่บุคคลอ่ืนในการให้
ความยนิยอมแทนผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลในกรณีผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลไม่อยูใ่นวสิัยท่ีจะใหค้วามยนิยอมได ้ผูศึ้กษาจึง
ขอเสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว โดยการเพิ่มเติมบทบญัญติั ดงัต่อไปน้ี 

“มาตรา 7/1 การให้ความยนิยอมเกีย่วกบัการเกบ็รวบรวบ การใช้ และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลด้าน
สุขภาพ จะต้องกระท าโดยชัดแจ้ง สถานพยาบาลจะต้องขอความยนิยอมจากเจ้าของข้อมูลโดยท าเป็นลายลกัษณ์
อกัษร 

การให้ความยนิยอมตามวรรคหน่ึง หากเจ้าของข้อมูลไม่สามารถให้ความยนิยอมได้ ให้บุคคลดังต่อไปนี ้
เป็นผู้ให้ความยนิยอม 

(1) ผู้มีอ านาจกระท าการแทนเจ้าของข้อมูล ได้แก่ ผู้แทนโดยชอบธรรม กรณเีจ้าของข้อมูลเป็นผู้เยาว์ ผู้
อนุบาล กรณีผู้เป็นเจ้าของเป็นคนไร้ความสามารถ หรือผู้พทิกัษ์ กรณเีจ้าของข้อมูลเป็นคนเสมือนไร้
ความสามารถ 

(2) ทายาท ในกรณีนีห้มายถึง สามีหรือภรรยาโดยชอบด้วยกฎหมาย บุตรหรือผู้สืบสันดานตามความ
เป็นจริง บุตรบุญธรรมตามกฎหมาย บิดาหรือมารดาตามความเป็นจริง” 
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