
ปัญหาการรับ วินิจฉัยค าร้อง ออกค าส่ัง และการอุทธรณ์ค าส่ังของพนักงานตรวจแรงงาน  

ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.25411 

ธนทัต ภู่วรรณะ2 

 

  นายจา้งและลูกจา้งถือเป็นกลไกท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนและพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ 

ซ่ึงเป็นตวัแปรส าคญัและเป็นพื้นฐานของสังคมและประเทศชาติในสังคมการท างานจึงอาจจะเกิดปัญหา

ระหวา่งนายจา้งและลูกจา้งขึ้นอยูเ่สมอ ดงันั้นเพื่อการอยูร่่วมกนัในสังคมระหวา่งนายจา้งและลูกจา้งท่ีมีการ

จา้งงานและการจ่ายค่าตอบแทนการท างานท่ีเรียกวา่ค่าจา้ง จึงไดมี้การก าหนดหลกักฎหมายขึ้นเพื่อเป็น

ขอ้บงัคบั ส าหรับนายจา้งและลูกจา้งและเป็นมาตรฐานในการจา้งงาน คือ “หลกักฎหมายคุม้ครองแรงงาน” 

  กฎหมายคุม้ครองแรงงานเป็นกฎหมายท่ีก าหนดมาตรฐานในการจา้งงาน 

ใหค้วามเสมอภาคระหวา่งนายจา้งและลูกจา้งท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน โดย

กฎหมายไดก้ าหนดใหมี้คนกลางหรือเจา้หนา้ท่ีท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีตามกฎหมายเป็นผูรั้บผิดชอบตรวจสอบดูแล

ใหน้ายจา้งปฏิบติัใหถู้กตอ้งตามมาตรฐานการจา้งงานท่ีกฎหมายก าหนดและมีอ านาจหนา้ท่ีในการรับและ

วินิจฉยัค าร้องทุกขข์องลูกจา้งท่ีไม่ไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน 

  ประกอบกบัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ท่ีท าใหเ้กิดภาวะเศรษฐกิจตกต ่าทั้ง

ภายในและต่างประเทศ ท าใหน้ายจา้งและลูกจา้งไดรั้บผลกระทบเป็นอยา่งมาก ส่งผลใหเ้กิดขอ้พิพาทด้าน

แรงงาน รวมถึงส่งผลกระทบต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของพนกังานตรวจแรงงานและท าใหก้ารติดต่อราชการ

เป็นไปดว้ยความยากล าบาก 

  ปัจจุบนัเทคโนโลยแีละโลกไดพ้ฒันารุดหนา้ไปเป็นอยา่งมากหลายส่ิงหลายอยา่งในสงัคม

เปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วท าใหต้อ้งปรับตวัและพฒันาอยูต่ลอดเวลา 

ท าใหเ้กิดแนวคิดวา่ความล่าชา้นั้นคือความอยติุธรรม จึงส่งผลใหส้ังคมออกมาเรียกร้องหาความเป็นธรรมใน

ระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

  ความโปร่งใสและการตรวจสอบ เป็นประเด็นส าคญัท่ีสังคมใหค้วามสนใจและเรียกร้องอยู่

เสมอ ในฝ่ายปกครองท่ีอยูใ่นฐานะผูใ้ชอ้  านาจรัฐก็จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งปรับตวัสนองตอบต่อความตอ้งการ

 
1 บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ืองปัญหาการรับ วินิจฉัยค าร้อง ออกค าส่ัง และการอุทธรณ์ค าส่ังของ

พนกังานตรวจแรงงานตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษาคือผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ดนพร 
จิตต์จรุงเกียรติ และคณะกรรมการสอบ คือ รองศาสตราจารย ์ดร.พนัธ์เทพ วิทิตอนนัต์ และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.มณทิชา 
ภกัดีคง 

2 นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต(ส่วนภูมิภาค) คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 



ของประชาชนและสังคม ท่ีหวงัจะเห็นความโปร่งใสและการตรวจสอบของภาครัฐผูใ้ชอ้  านาจปกครองเพื่อ

ประโยชน์สาธารณะผูเ้ป็นท่ีพึ่งท่ีหวงัแก่ประชาชนไดอ้ยา่งไร้ขอ้กงัขา 

  นอกจากหลกัของความสะดวก ความรวดเร็ว ความโปร่งใส และตรวจสอบไดแ้ลว้ประการ

ส าคญัอยา่งหน่ึง คือ โอกาสท่ีจะเขา้ถึงกระบวนการยติุธรรมท่ีรัฐไดรั้บเอาแนวคิดทฤษฎีในการแบ่งแยก

อ านาจรัฐออกเป็น 3 ฝ่าย คือ อ านาจนิติบญัญติั อ านาจบริหาร และอ านาจตุลาการ อนัเป็นท่ีมาของการ

ตรวจสอบถ่วงดุลยอ์  านาจระหวา่งกนัเพื่อเป้าหมายในการรักษาความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอนัดีของ

ประชาชนเพื่อประโยชน์และความเป็นธรรมในสังคมและประเทศชาติ 

  ดว้ยเหตุดงักล่าวผูศึ้กษาจึงไดต้ระหนกัถึงความส าคญัในปัญหาเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิของ

นายจา้งและลูกจา้งในการรับค าร้อง การออกค าสั่ง และการอุทธรณ์ค าสั่งของพนกังานตรวจแรงงานตาม

พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 ซ่ึงนายจา้งและลูกจา้งถือเป็นกลไกส าคญัในการพฒันาประเทศ 

ซ่ึงไดรั้บความคุม้ครองโดยเท่าเทียมกนัตามกฎหมายซ่ึงบญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  

  ผูศึ้กษาเห็นวา่บทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 

เป็นกฎหมายท่ีมุ่งคุม้ครองลูกจา้ง และก าหนดใหส่้วนราชการโดยกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานซ่ึง

เป็นส่วนราชการในสังกดักระทรวงแรงงานมีอ านาจหนา้ท่ีในการบริหารจดัการโดยพนกังานเจา้หนา้ท่ีคือ

พนกังานตรวจแรงงานซ่ึงเป็นพนกังานฝ่ายปกครองท่ีมีหนา้ท่ีในการก ากบั ควบคุม ดูแลใหน้ายจา้งและ

ลูกจา้งจะตอ้งปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานท่ีกฎหมายก าหนด จึงตอ้งมีการศึกษาปรับปรุงเพื่อแกไ้ขและ

พฒันากฎหมายต่อไปเพื่อให้กฎหมายสามารถน าไปบงัคบัใชเ้พื่อแกไ้ขปัญหาและสร้างความสงบสุขใหก้บั

สังคมไดอ้ยา่งแทจ้ริง ซ่ึงจากการศึกษาของผูศึ้กษาโดยพิจารณาจากขอ้เทจ็จริงและสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นใน

ปัจจุบนั ท าใหเ้ห็นไดว้า่มีประเด็นปัญหาการวิจยัท่ีควรค่าแก่การศึกษาอยูห่ลายประการ ดงัต่อไปน้ี 

 ประเด็นท่ี 1 ปัญหาเก่ียวกบัการยืน่ค าร้องต่อพนกังานตรวจแรงงานตามมาตรา 123 วรรคแรก 

พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 

 ตามมาตรา 123 วรรคแรกแห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน ซ่ึงบญัญติัวา่ “ในกรณีท่ี

นายจา้งฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามเก่ียวกบัสิทธิไดรั้บเงินอยา่งหน่ึงอยา่งใด ตามพระราชบญัญติัน้ีและลูกจา้งมี

ความประสงคใ์หพ้นกังานเจา้หนา้ท่ีด าเนินการตามพระราชบญัญติัน้ี ใหลู้กจา้งมีสิทธิยืน่ค  าร้องต่อพนกังาน

ตรวจแรงงานแห่งทอ้งท่ีท่ีลูกจา้งท างานอยู ่หรือท่ีนายจา้งมีภูมิล าเนาอยูต่ามแบบท่ีอธิบดีก าหนด” ซ่ึงไม่

สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีลูกจา้งอาจมีความยากล าบากในการเดินทางติดต่อกบัทางราชการ 

ทั้งในปัญหาค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือโควิด 19 และ

เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกแก่ลูกจา้งท่ีมีความประสงคจ์ะยืน่ค  าร้องและเพื่อประโยชน์สาธารณะจึงเห็น

ควรใหมี้การปรับปรุงแกไ้ขบทบญัญติัดงักล่าว โดยเปิดโอกาสใหลู้กจา้งมีสิทธิไดรั้บความคุม้ครองตาม



กฎหมายไดส้ะดวก รวดเร็วขึ้น โดยเสนอใหแ้กไ้ขบทบญัญติัท่ีวา่ “ใหลู้กจา้งมีสิทธิยืน่ค  าร้องต่อพนกังาน

ตรวจแรงงานแห่งทอ้งท่ีท่ีลูกจา้งท างานอยู ่หรือท่ีนายจา้งมีภูมิล าเนาอยู ่หรือส านกังานสวสัดิการและ

คุม้ครองแรงงานทุกสาขาทัว่ประเทศ หรือผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์ตามแบบท่ีอธิบดีก าหนด” เพื่ออ านวย

ความสะดวกใหก้บัลูกจา้งในการไดรั้บการคุม้ครองตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 

 ประเด็นท่ี 2 ปัญหาเก่ียวกบัการไม่มีบทบญัญติัให้อ านาจพนกังานตรวจแรงงานในการไกล่

เกล่ียขอ้พิพาทระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง ก่อนมีค าสั่งพนกังานตรวจแรงงานตามพระราชบญัญติัคุม้ครอง

แรงงาน พ.ศ.2541 

 การด าเนินการของพนกังานตรวจแรงงานในการรับ วินิจฉยัค าร้อง และออกค าสั่งพนกังาน

ตรวจแรงงาน แต่ระหวา่งนั้นมีขั้นตอนหน่ึงท่ีผูศึ้กษาเห็นว่าเป็นประโยชน์กบันายจา้งและลูกจา้งในการระงบั

ขอ้พิพาท อีกทั้งยงัสะดวก ประหยดั และรวดเร็วในการระงบัขอ้พิพาท รวมถึงการคุม้ครองแรงงานอยา่งมี

ประสิทธิภาพโดยการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทดา้นแรงงานภายใตม้าตรฐานท่ีกฎหมายก าหนดตามพระราชบญัญติั

คุม้ครองแรงงาน กล่าวคือ ในการไกล่เกล่ียประนีประนอมในชั้นพนกังานตรวจแรงงานนั้นลูกจา้งและ

นายจา้งจะตอ้งไดรั้บสิทธิหรือเงินตามกฎหมายไม่นอ้ยกว่ามาตรฐานท่ีกฎหมายก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติั

คุม้ครองแรงงาน และเพื่อไม่ใหเ้ป็นการก่อภาระและความเดือดร้อนแก่นายจา้งและลูกจา้งมากเกินไปในการ

เขา้สู่กระบวนการออกค าสั่งพนกังานตรวจแรงงาน และตามหลกักฎหมายท่ีวา่ความล่าชา้คือความอยุติธรรม 

ผูศึ้กษาจึงมีความเห็นให้แกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงานใหอ้ านาจพนกังาน

ตรวจแรงงานในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทระหวา่งนายจา้งและลูกจา้งโดยมีวตัถุประสงคใ์หน้ายจา้งและลูกจา้ง

ไดรั้บความคุม้ครองภายใตพ้ระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงานดว้ยความถูกตอ้งและยติุธรรมตามท่ีกฎหมาย

ก าหนด 

 ประเด็นท่ี 3 ปัญหาเร่ืองระยะเวลาในการด าเนินการก่อนออกค าสั่งของพนกังานตรวจแรงงาน

ตามมาตรา 124 วรรคแรก มากเกินไป 

 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 มาตรา 124 ซ่ึงบญัญติัวา่ “มาตรา 124 เม่ือมีการยืน่

ค  าร้องตามมาตรา 123 ใหพ้นกังานตรวจแรงงานสอบสวนขอ้เทจ็จริงและมีค าสั่งภายในหกสิบวนันบัแต่

วนัท่ีรับค าร้อง” ซ่ึงเม่ือพิจารณาไดค้วาม ดงัน้ี  

 1.หลกันิติธรรมเห็นวา่มีความล่าชา้ถึง 60 วนัในการสอบสวนขอ้เท็จจริงนบัแต่วนัท่ีรับค าร้อง 

เห็นวา่ความล่าชา้เป็นความไม่เป็นธรรมอยา่งยิง่  

 2.หลกัความโปร่งใสท่ีเปิดโอกาสใหฝ่้ายลูกจา้งและนายจา้งแสดงพยานหลกัฐานต่อพนกังาน

ตรวจแรงงานไดภ้ายในระยะเวลา 30 วนัท่ีพนกังานตรวจแรงงานสอบสวนขอ้เท็จจริงก่อนพิจารณาออกค าสั่ง  



 3.หลกัความรับผิดชอบท่ีก าหนดใหพ้นกังานตรวจแรงงานจะตอ้งรับผิดชอบสอบสวน

ขอ้เทจ็จริงและมีค าสั่งภายใน 30 วนั  

 จากการศึกษาปัญหาดงักล่าวผูศึ้กษาจึงมีความเห็นวา่บทบญัญติัดงักล่าวใน “มาตรา 124 เม่ือมี

การยืน่ค  าร้องตามมาตรา 123 ใหพ้นกังานตรวจแรงงานสอบสวนขอ้เทจ็จริงและมีค าสั่งภายในหกสิบวนันบั

แต่วนัท่ีรับค าร้อง” เป็นระยะเวลาท่ีมากเกินไปท าใหลู้กจา้งท่ียื่นค าร้องทุกขอ์าจไดรั้บความเสียหายจากความ

ล่าชา้ดงักล่าวนั้นได ้

 ประเด็นท่ี 4 ปัญหาการไม่มีบทบญัญติัใหมี้การตรวจสอบภายในฝ่ายปกครองก่อนออกค าสั่ง

ของพนกังานตรวจแรงงานตามมาตรา 124 และมาตรา 139 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 

 การออกค าสั่งของพนกังานตรวจแรงงานตามมาตรา 139 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 

พ.ศ.2541 ท่ีบญัญติัวา่ “ในการปฏิบติัการตามหนา้ท่ีใหพ้นกังานตรวจแรงงานมีอ านาจ ดงัต่อไปน้ี  

 (1) เขา้ไปในสถานประกอบกิจการหรือส านกังานของนายจา้ง และสถานท่ีท างานของลูกจา้ง

ในเวลาท าการ เพื่อตรวจสภาพการท างานของลูกจา้งและสภาพการจา้ง สอบถามขอ้เท็จจริง ถ่ายภาพ ถ่าย

ส าเนาเอกสารท่ีเก่ียวกบัการจา้ง การจ่ายค่าจา้งค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยดุ ค่าล่วงเวลาในวนัหยดุ และ

ทะเบียนลูกจา้ง เก็บตวัอยา่งวสัดุหรือผลิตภณัฑเ์พื่อวิเคราะห์เก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน และ

กระท าการอยา่งอ่ืนเพื่อใหไ้ดข้อ้เทจ็จริงในอนัท่ีจะปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญติัน้ี  

 (2) มีหนงัสือสอบถามหรือเรียกนายจา้ง ลูกจา้ง หรือบุคคลซ่ึงเก่ียวขอ้งมาช้ีแจงขอ้เทจ็จริงหรือ

ใหส่้งส่ิงของหรือเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อประกอบการพิจารณา  

 (3) มีค  าสั่งเป็นหนงัสือใหน้ายจา้งหรือลูกจา้งปฏิบติัใหถู้กตอ้งตามพระราชบญัญติัน้ี” 

 ซ่ึงเม่ือพิจารณาตามหลกัการตรวจสอบถ่วงดุลการใชอ้ านาจปกครองภายในฝ่ายปกครองจึงมี

ความเห็นให้แกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติัดงักล่าวใหมี้การตรวจสอบภายในฝ่ายปกครองอีกชั้นหน่ึงก่อนท่ีจะมี

การออกค าสั่งใหน้ายจา้งหรือลูกจา้งปฏิบติัใหถู้กตอ้งตามท่ีกฎหมายคุม้ครองแรงงานก าหนด โดยเสนอให้

สวสัดิการและคุม้ครองแรงงานในพื้นท่ีนั้นเป็นผูอ้อกค าสั่งตามมาตรา 139 โดยใหพ้นกังานตรวจแรงงาน

เป็นผูส้อบสวนรวบรวมขอ้เทจ็จริงในชั้นหน่ึงแลว้จึงมีความเห็นเสนอไปยงัสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน

พื้นท่ีในฐานะผูบ้งัคบับญัชาเป็นผูอ้อกค าสั่งภายใน 30 วนั เพื่อใหมี้การตรวจสอบถ่วงดุลภายในฝ่ายปกครอง

และเพื่อเป็นหลกัประกนัในการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งและนายจา้งตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 

 ประเด็นท่ี 5 ปัญหาการไม่มีบทบญัญติัใหอุ้ทธรณ์ค าสั่งพนกังานตรวจแรงงานตามมาตรา 139 

แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 ไปยงัศาลแรงงาน 

 การอุทธรณ์ค าสั่งพนกังานตรวจแรงงานตามมาตรา 141 วรรคแรกแห่งพระราชบญัญติั

คุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 ซ่ึงบญัญติัวา่ “มาตรา 141 ค าสั่งของพนกังานตรวจแรงงานตามมาตรา 139(3) 



ใหอุ้ทธรณ์ต่ออธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดีมอบหมายไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนดในค าสั่ง และใหอ้ธิบดีหรือผูซ่ึ้ง

อธิบดีมอบหมายพิจารณาค าอุทธรณ์และแจง้ผูอุ้ทธรณ์โดยไม่ชกัช ้า แต่ตอ้งไม่เกินสามสิบวนันบัแต่วนัท่ี

ไดรั้บอุทธรณ์ ค าวินิจฉยัของอธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดีมอบหมายดงักล่าวใหเ้ป็นท่ีสุด”  

 ซ่ึงผูศึ้กษาเห็นวา่นายจา้งและลูกจา้งควรท่ีจะมีสิทธิอุทธรณ์ค าสั่งไปยงัศาลแรงงาน เพื่อวินิจฉยั

ช้ีขาดในชั้นศาล  

  การอุทธรณ์ค าสั่งพนกังานตรวจแรงงานตามมาตรา 139 เป็นการอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครอง

ตามกฎหมายเฉพาะ ท่ีก าหนดขั้นตอนการอุทธรณ์ไวเ้ป็นพิเศษในมาตรา 141 ซ่ึงก าหนดใหคู้่กรณีคือนายจา้ง

และลูกจา้งมีสิทธิอุทธรณ์ค าสั่งพนกังานตรวจแรงงาน ซ่ึงมีลกัษณะเหมือนมาตรา 42 แห่งพระราชบญัญติัวิธี

ปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ.2539 ซ่ึงเป็น “ระบบอุทธรณ์ทัว่ไป” หรือ “กฎหมายกลาง” ซ่ึงแตกต่างจาก

การอุทธรณ์ค าสั่งพนกังานตรวจแรงงานซ่ึงเป็นการอุทธรณ์ตามกฎหมายเฉพาะซ่ึงแตกต่างกนัตรงท่ีในการ

อุทธรณ์ค าสั่งทางปกครองตามกฎหมายกลางคู่กรณีท่ีประสงคจ์ะฟ้องคดีต่อศาลปกครองมีหนา้ท่ีตอ้ง

อุทธรณ์ภายในฝ่ายปกครองเสียก่อน หากไม่อุทธรณ์หรืออุทธรณ์เกินระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด ยอ่มเป็น

อนัหมดสิทธิฟ้องคดีต่อศาลปกครอง ทั้งน้ี เป็นไปตามมาตรา 42 วรรคสอง แห่งพระราชบญัญติัจดัตั้งศาล

ปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.2542 ท่ีก าหนดใหผู้ฟ้้องคดีด าเนินการตามขั้นตอนหรือวิธีการ

ส าหรับการแกไ้ขความเดือดร้อนหรือเสียหายในเร่ืองนั้นก่อนท่ีจะฟ้องคดีต่อศาลแต่ไม่ปรากฎวา่นายจา้ง

หรือลูกจา้งท่ีอุทธรณ์ค าสั่งพนกังานตรวจแรงงานจะสามารถน าขอ้พิพาทสู่ศาลปกครองหรือศาลแรงงานได ้ 

 จากขอ้เทจ็จริงและสภาพปัญหาการวิจยัดงักล่าว จึงท าให้ผูศึ้กษาตั้งค  าถามการวิจยัไวว้่า 

เม่ือวิเคราะห์ปัญหาการพิจารณาวินิจฉยัค าร้องและออกค าสั่งของพนกังานตรวจแรงงานตามพระราชบญัญติั

คุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 ซ่ึงขดัต่อหลกัการตรวจสอบความชอบดว้ยกฎหมายตามหลกันิติรัฐ หลกันิติ

ธรรม หลกัความชอบดว้ยกฎหมาย หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนรวม และการตรวจสอบถ่วงดุลการใช้

อ านาจจากองคก์รภายนอกผูศึ้กษาจึงพบวา่มีปัญหาจากบทบญัญติัในมาตรา 141 แห่งพระราชบญัญติั

คุม้ครองแรงงาน ไม่ไดบ้ญัญติัใหสิ้ทธิแก่นายจา้งหรือลูกจา้งท่ีอุทธรณ์ค าสั่งอุทธรณ์นั้นไปยงัศาลได ้ 

 ดงันั้น จึงเห็นสมควรใหมี้การเปิดโอกาสใหน้ายจา้งและลูกจา้งท่ีไม่พอใจค าวินิจฉยัอุทธรณ์

ของอธิบดีหรือผูไ้ดรั้บมอบหมายสามารถยืน่ฟ้องต่อศาลแรงงานเพื่อใหศ้าลวินิจฉยัขอ้พิพาทนั้นต่อไปเพื่อ

ประโยชน์แห่งความยติุธรรมตามหลกัการแบ่งแยกอ านาจและตรวจสอบถ่วงดุลการใชอ้ านาจระหวา่งฝ่าย

บริหารและฝ่ายตุลาการเพื่อประโยชน์แก่สาธารณะและความสงบเรียบร้อยในการอยู่ร่วมกนัในสังคมภายใต้

พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงานระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง 

จากการศึกษาคน้ควา้ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 



 1. ควรมีการแกไ้ขเพิ่มเติมให้พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 เก่ียวกบัการยืน่ค  าร้อง
ต่อพนกังานตรวจแรงงานตามมาตรา 123 วรรคแรก ก าหนดใหใ้หลู้กจา้งมีสิทธิยืน่ค าร้องต่อพนกังานตรวจ
แรงงานแห่งทอ้งท่ีท่ีลูกจา้งท างานอยู ่หรือท่ีนายจา้งมีภูมิล าเนาอยูต่ามแบบท่ีอธิบดีก าหนด  

 2. ควรมีการแกไ้ขเพิ่มเติมให้พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มีบทบญัญติัให้
อ านาจพนกังานตรวจแรงงานในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทระหวา่งนายจา้งและลูกจา้งก่อนมีค าสั่งพนกังาน
ตรวจแรงงาน 

การไกล่เกล่ียข้อพิพาทระหว่างนายจ้างและลูกจ้างก่อนพนักงานตรวจแรงงานมีค าสั่งให้

ปฏิบติัใหถู้กตอ้งตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน  
 3. ควรมีการแกไ้ขเพิ่มเติมให้พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 124 
ก าหนดใหเ้ม่ือลูกจา้งมีการยื่นค าร้องตามมาตรา 123 ใหพ้นกังานตรวจแรงงานสอบสวนขอ้เท็จจริงและ 
มีค  าสั่งภายในหกสิบวนันบัแต่วนัท่ีรับค าร้อง พบวา่พนกังานตรวจแรงงานในหลายๆเช่น ประเทศประเทศ
อินโดนิเซียมีการก าหนดให้พนกังานตรวจแรงงานด าเนินการออกค าสั่งใหแ้ลว้เสร็จภายใน 30 วนั รวมทั้ง
องคก์รแรงงานระหวา่งประเทศไดก้ าหนดมาตรฐานการคุม้ครองแรงงานเก่ียวกบัพนกังานตรวจแรงงาน 
ไวใ้นอนุสัญญาฉบบัท่ี 81 ขอ้ท่ี 3 ก าหนดหนา้ท่ีของการตรวจแรงงานตอ้งปฏิบติัใหข้อ้มูลทางเทคนิคและ
ค าแนะน าแก่นายจา้งและลูกจา้งเก่ียวกบัวิธีการปฏิบติัตามกฎหมายใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด แต่ก็ยงัมิไดมี้
บทบญัญติัของกฎหมายท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติัภายในระยะเวลาท่ีกระชบัขึ้นเพื่อไม่ให้เกิดความล่าชา้ในการ
ด าเนินการเพื่อใหค้วามเป็นธรรมแก่ลูกจา้งและนายจา้ง ดงันั้นจึงควรมีการแกไ้ขบทบญัญติัดงักล่าวท่ี
ก าหนดระยะเวลาใหพ้นกังานตรวจแรงงานสอบสวนขอ้เทจ็จริงและมีค าสั่งภายในสามสิบวนันบัแต่วนัท่ี
รับค าร้อง  
 4. ควรมีการแกไ้ขเพิ่มเติมให้พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ใหมี้การตรวจสอบ
ภายในฝ่ายปกครองก่อนออกค าสั่งของพนกังานตรวจแรงงาน                                                                      

จากการศึกษาพบวา่หลายประเทศไดก้ าหนดใหมี้การตรวจสอบภายในฝ่ายปกครอง เช่น

ประเทศอินโดนิเซียท่ีมีพนกังานตรวจแรงงานและพนกังานสอบสวนท่ีท าหนา้ท่ีในการสอบสวนดา้น

แรงงานโดยเฉพาะท่ีท าหนา้ท่ีตรวจสอบกลัน่กรองการท างานขจองพนกังานตรวจแรงงานอีกชั้นหน่ึง 

ส่วนประเทศไทยผูศึ้กษามีความเห็นวา่ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 ยงัไม่มีบทบญัญติัใน

การตรวจสอบภายในฝ่ายปกครอง การท่ีไม่มีการตรวจสอบภายในฝ่ายปกครองอาจท าใหใ้นการปฏิบติั

หนา้ท่ีอาจมีการผิดพลาดคลาดเคล่ือนได ้ดงันั้นการท่ีมีการตรวจสอบภายในฝ่ายปกครองก่อนท่ีจะมีการออก

ค าสั่งของพนกังานตรวจแรงงานใหลู้กจา้งและนายจา้งปฏิบติัใหถู้กตอ้งตามกฎหมายคุม้ครองแรงงานนั้น 

ดงันั้นการตรวจสอบภายในฝ่ายปกครองก่อนการออกค าสั่งของพนกังานตรวจแรงงานซ่ึงอาจกระทบถึง

สิทธิของลูกจา้งและนายจา้งจึงเป็นหลกัประกนัส าคญัในการป้องกนัการผิดพลาดจากการใชอ้ านาจของ

พนกังานตรวจแรงงานในฐานะฝ่ายปกครองซ่ึงปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมาย 



 5. ควรมีการบญัญติัใหสิ้ทธิอุทธรณ์ค าสั่งพนกังานตรวจแรงงานตามมาตรา 139 แห่ง
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 ไปยงัศาลแรงงาน  

จากการศึกษาพบว่ามาตรา 141 ก าหนดให้ค  าสั่งของพนกังานตรวจแรงงานท่ีออกตามมาตรา 

139(3) ให้นายจ้างและลูกจ้างสามารถอุทธรณ์ต่ออธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดีมอบหมายได้ภายในระยะเวลาท่ี

ก าหนดในค าสั่ง และค าวินิจฉยัของอธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดีมอบหมายดงักล่าวใหเ้ป็นท่ีสุด 

ซ่ึงหลายประเทศไดก้ าหนดใหมี้การน าขอ้พิพาทดา้นแรงงานอุทธรณ์ไปยงัศาลแรงงานได ้เช่น 

ประเทศเยอรมนันี ประเทศฝร่ังเศส รวมถึงประเทศไทยในกรณีค าสั่งท่ีออกตามมาตรา 124 แห่ง

พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน แต่ในกรณีของมาตรา 139 กลบัไม่สามารถอุทธรณ์ไปยงัศาลแรงงานได ้

มีความเห็นวา่จากสภาพปัญหาการวิจยัดงักล่าว ขดัต่อหลกัการตรวจสอบความชอบดว้ยกฎหมายตามหลกั

นิติรัฐ หลกันิติธรรม หลกัความชอบดว้ยกฎหมาย หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนรวม และ 

การตรวจสอบถ่วงดุลการใชอ้ านาจจากองคก์รภายนอกผูศึ้กษาจึงมีความเห็นเสนอให้แกไ้ขบทบญัญติัใน

มาตรา 141 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน ดงัน้ี “มาตรา 141 ค าสั่งของพนกังานตรวจแรงงานตาม

มาตรา 139(3) ใหอุ้ทธรณ์ต่ออธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดีมอบหมายไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนดในค าสั่ง  

และใหอ้ธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดีมอบหมายพิจารณาค าอุทธรณ์และแจง้ผูอุ้ทธรณ์โดยไม่ชกัช ้า แต่ตอ้งไม่เกิน

สามสิบวนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บอุทธรณ์  

 หากผูอุ้ทธรณ์ไม่พอใจค าวินิจฉยัของอธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดีมอบหมายดงักล่าวใหน้ าคดีไปสู่

ศาลภายในสามสิบวนันบัแต่วนัทราบค าอุทธรณ์ 

ในกรณีท่ีผูอุ้ทธรณ์ไม่น าคดีไปสู่ศาลภายในก าหนดใหค้ าสั่งนั้นเป็นท่ีสุด” 
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