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การศึกษาปัญหากฎหมายเก่ียวกบัความรับผิดตามกรมธรรมป์ระกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจ กรณี

การน ารถยนตห์รือรถจกัรยานยนตส่์วนบุคคล ไปใชเ้ป็นรถยนตส์าธารณะ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึง
ความหมาย ประวติัความเป็นมา แนวคิด ทฤษฎี และหลกัการเก่ียวกบัความรับผิดตามกรมธรรมป์ระกนัภยั
รถยนตภ์าคสมคัรใจ กรณีการน ารถยนตห์รือรถจกัรยานยนตส่์วนบุคคล ไปใชเ้ป็นรถยนตส์าธารณะ ซ่ึงท า
ใหผู้ศึ้กษาไดรั้บความรู้ความเขา้ใจวา่รากฐานแห่งความรับผิดเม่ือเกิดเหตุละเมิด หรืออุบติัเหตุจราจรซ่ึงเป็น
ปัญหาส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดความสูญเสียอนัจะน าไปสู่ปัญหาสังคมและเศรษฐกิจไดอ้ยา่งมากในปัจจุบนั  การ
การประกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจจึงเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีน ามาเป็นทางเลือกหรือตวัช่วยในการเผชิญความเส่ียง
ภยัโดยเป็นผูรั้บโอนความเส่ียงภยัจากผูข้บัขี่มาเป็นของบริษทัประกนัภยัแทนและบริษทัประกนัภยัจะเขา้
ปฏิบติัตามสัญญาในการเยยีวยาความเสียหายใหแ้ก่ผูเ้สียหายแทนผูข้บัขี่และลดความเส่ียงท่ีผูข้บัขี่อาจจะไม่
มีความสามารถในการชดใชค้่าสินไหมทดแทนใหแ้ก่ผูเ้สียหายจนท าใหผู้เ้สียหายไม่ไดรั้บความเป็นธรรม
เท่าท่ีควร อนัเป็นการน าแนวคิดการโอนความเส่ียงภยัมาใชป้ระโยชน์ เพื่อใหผู้ป้ระสบภยัไดรั้บการเยยีวยา
ชดใชค้วามเสียหายท่ีเกิดขึ้นและกลบัคืนสู่สภาวะปกติดงัเดิมก่อนเกิดเหตุละเมิดใหไ้ดม้ากท่ีสุด และเป็น
แนวคิดท่ีใชก้นัในหลายๆ ประเทศเพื่อมุ่งรักษาความสงบสุขและสร้างความปลอดภยัใหแ้ก่ประชาชน แมใ้น
การอยูร่่วมกนัเป็นสังคมแลว้นั้นยอ่มมีการกระทบกระทัง่ถึงสิทธิเสรีภาพต่อกนับา้ง  

แต่อยา่งไรก็ตามเม่ือเกิดการกระท าละเมิดขึ้นยอ่มก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ รัฐยงัคงมีความ
จ าเป็นตอ้งเขา้ควบคุมหรือหาแนวทางท่ีจะแกไ้ขและเยยีวยาผูเ้สียหายเพื่อมิใหก้ระทบสิทธิของประชาชน
ผูเ้สียหายมากเกินไป รัฐขึงควรเขา้มาแทรกแซงในการออกกฎหมายต่างๆเพื่อใหเ้กิดความสงบสุขและความ
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน เพื่อสร้างความสมดุลในการอยูร่่วมกนัระหวา่งเอกชนและ

 
1บทความน้ีเรียบเรียงจากการศึกษาอิสระ เร่ือง ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัความรับผดิตามกรมธรรมป์ระกนัภยั

รถยนตภ์าคสมคัรใจ กรณีการน ารถยนตห์รือรถจกัรยานยนตส่์วนบุคคล ไปใชเ้ป็นรถยนตส์าธารณะ โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา
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สังคมโดยรวมให้เกิดประโยชน์มากท่ีสุด โดยอา้งอิงจากทรรศนะของเยยีร่ิงในการอยู่ร่วมกนัอยา่งสงบสุข
จ าเป็นตอ้งผสานประโยชน์ระหวา่งกนัใหส้มดุลไม่วา่จะเป็นผลประโยชน์ของปัจเจกชน ผลประโยชน์ของ
รัฐและผล ประโยชน์ของสังคม ซ่ึงในการประกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจแมจ้ะมีความเสรีในการเลือกเขา้ท า
สัญญาต่อกนัแตส่ัญญาประกนัภยัมีลกัษณะท่ีเป็นการเอาเปรียบผูเ้อาประกนัภยัซ่ึงเป็นผูบ้ริโภคได ้
โดยเฉพาะอยา่งยิง่กรณีความรับผิดต่อบุคคลภายนอกหรือผูเ้สียหายซ่ึงเป็นผูป้ระสบภยั รัฐจึงจ าเป็นตอ้งเขา้
มาควบคุมเพื่อให้เกิดความสงบสุขของสังคม และลดปัญหาความขดัแยง้ขึ้นเพื่อเป็นประโยชน์แก่สังคม
ส่วนรวม ดงันั้นหน่วยงานของรัฐในหลายๆภาคส่วนจ าเป็นตอ้งบูรณาการเพื่อให้เกิดการรักษาสมดุลอนัจะ
ท าใหเ้กิดความสงบเรียบร้อยของสังคม โดยเฉพาะในกรณีการน ารถยนตส่์วนบุคคลมาใชเ้ป็นรถยนต์
สาธารณะแลว้ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อทรัพยสิ์นหรือบุคคลอ่ืน ซ่ึงอาจก่อใหเ้กิดปัญหาเก่ียวกบัการชดใช้
ค่าสินไหมทดแทนได ้

ผลจากการศึกษาท าใหท้ราบวา่กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรับผิดตามกรมธรรมป์ระกนัภยั
รถยนตภ์าคสมคัรใจ กรณีการน ารถยนตห์รือรถจกัรยานยนตส่์วนบุคคล ไปใชเ้ป็นรถยนตส์าธารณะนั้นยงั
ไม่มีความชดัเจนและครอบคลุมเพียงพอ โดยเฉพาะกรณีการขบัขี่รถยนตห์รือรถจกัรยานยนตโ์ดยผา่น
แอพพลิเคชัน่ ท่ีแมจ้ะมีกฎหมายรองรับวา่เป็นการใชร้ถยนตโ์ดยถูกกฎหมายแลว้ก็ตาม แต่ส าหรับการน า
รถยนตห์รือรถจกัรยานยนตม์าใชเ้ป็นรถยนตส์าธารณะโดยไม่ใช่การน ามารับจา้งผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์
นั้น ยงัคงผิดกฎหมายอยู ่ซ่ึงสามารถสรุปประเด็นปัญหาไดด้งัน้ี 

 ประเด็นปัญหาแรก ปัญหาเก่ียวกบับุคคลซ่ึงตอ้งรับผิดในความเสียหายทางละเมิด กรณีผูข้บัขี่น า
รถยนตห์รือรถจกัรยานยนตส่์วนบุคคล ไปใชเ้ป็นรถยนตส์าธารณะ ซ่ึงโดยปกติผูข้บัขี่ท่ีไดก้ระท าละเมิด
จะตอ้งเป็นผูช้ดใชค้่าสินไหมทดแทนตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 420 ท่ีผูท้  าละเมิดจะตอ้ง
รับผิดในผลท่ีตนไดก่้อ แต่อยา่งไรก็ตามกฎหมายยงัก าหนดใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งกบัผูท้  าละเมิดไม่วา่จะเป็น
นายจา้ง ตวัการตวัแทน บิดามารดา ผูอ้นุบาล และผูป้กครองหรือผูดู้แล ตลอดรวมถึงบริษทัประกนัภยัร่วม
รับผิดชดใชค้่าสินไหมทดแทนดว้ย ซ่ึงเป็นปัญหาต่อมาวา่บุคคลใดบา้งท่ีจะตอ้งรับผิดร่วมกบัผูข้บัขี่ในกรณี
การน ารถยนตไ์ปใชรั้บจา้งสาธารณะโดยเฉพาะการใชผ้า่นแอพพลิเคชัน่ ซ่ึงพบวา่บุคคลท่ีจะตอ้งร่วมรับผิด
กบัผูข้บัขี่เม่ือผูข้บัขี่น ารถยนตห์รือรถจกัรยานยนตส่์วนบุคคลไปใชเ้ป็นรถยนตส์าธารณะโดยผา่นแอพพลิ 
เคชัน่ แลว้มีความเสียหายเกิดขึ้นกบับุคคลภายนอกสามารถวิเคราะห์ไดว้า่ความรับผิดของนายจา้งส าหรับ
การกระท าละเมิดของลูกจา้งตามมาตรา 425 ซ่ึงจะตอ้งวิเคราะห์วา่การปฏิบติังานของผูข้บัขี่นั้นอยูใ่น
ลกัษณะการท างานในทางการท่ีจา้งหรือไม่ ซ่ึงตอ้งดูวา่การท างานนั้นเป็นการท างานตามสัญญาจา้งแรงงาน
หรือจา้งท าของกนัแน่ ซ่ึงยงัไม่มีความชดัเจนเพียงพอ แต่หากพิจารณาตามขอ้ตกลงหรือสัญญาจา้งแรงงาน
นั้น มิไดมี้ขอ้ตกลงหรือสัญญาจา้งแรงงานต่อกนั และมีลกัษณะเป็นการจา้งท าของมากกวา่จา้งแรงงาน จึงไม่
อยูใ่นบงัคบัของมาตรา 425 แตอ่ยา่งไรก็ตามเม่ือพิจารณาขอ้เทจ็จริงท่ีเกิดขึ้นแลว้เขา้หลกัเกณฑค์วามรับผิด
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ทางละเมิดของตวัการตวัแทน(ตวัแทนเชิด)ตามมาตรา 427 โดยมีพฤติการณ์ท่ีแสดงออกแจง้ชดัวา่ผูใ้ห้
บริการแพลตฟอร์มออนไลน์เชิดผูข้บัขี่เป็นตวัแทน ทั้งมีการยอมใหผู้ข้บัขี่ใชช่ื้อของผูใ้หบ้ริการแพลตฟอร์ม
ออนไลน ์หรือโลโก ้หรือสัญลกัษณ์ท่ีท าใหบุ้คคลภายนอกเขา้ใจไดว้า่ผูข้บัขี่เป็นตวัแทนของผูใ้หบ้ริการ
แพลตฟอร์มออนไลน์โดยผลแห่งกฎหมาย จึงท าใหผู้ใ้หบ้ริการแพลตฟอร์มออนไลน์ตอ้งร่วมรับผิดในผล
แห่งละเมิดดว้ย แต่อยา่งไรก็ตาม หากผูข้บัขี่หรือผูเ้อาประกนัภยัไดท้ าประกนัภยัภาคสมคัรใจไว ้บริษทั
ประกนัภยัยอ่มใหค้วามคุม้ครองผูข้บัขี่ท่ีท าละเมิดรวมถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งตามเง่ือนไขแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั
ท่ีตกลงกนั เวน้แต่จะเป็นกรณีเขา้ขอ้ยกเวน้ท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัจะไม่คุม้ครองความรับผิดของผูข้บัขี่ตลอด
ถึงถึงบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย 

ประเด็นปัญหาท่ีสอง ปัญหาเก่ียวกบัความเสียหายท่ีเรียกร้องได ้เน่ืองจากการพิจารณาค่าสินไหม
ทดแทนภาคสมคัรใจขึ้นอยูก่บัดุลพินิจและแนวทางปฏิบติัของแต่ละบริษทัประกนัภยั หรือผูต้ดัสินคดี ท าให้
ผูเ้สียหายไดรั้บค่าสินไหมทดแทนไม่เท่าเทียมกนัขึ้นอยูก่บัดุลพินิจของผูพ้ิจารณา และยงัขาดหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการในการก าหนดขอบเขตอตัราการจ่ายค่าสินไหมทดแทนวา่ควรจะมีค่าเสียหายเป็นจ านวนขั้นสูงขั้นต ่า
อยา่งไรไหนแต่ละประเภทความเสียหาย ซ่ึงกฎหมายยงัไม่มีการก าหนดเกณฑอ์ตัราการจ่ายค่าสินไหม
ทดแทนส าหรับการประกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจไวใ้ห้เป็นท่ีแน่ชดัเหมือนอยา่งหลกัเกณฑแ์ละวิธีการจ่าย
ค่าสินไหมทดแทนส าหรับการประกนัภยัรถยนตภ์าคบงัคบั อนัจะเป็นปัญหาต่อไปในการพิจารณาค่า
สินไหมทดแทนของแต่ละบริษทัท่ีไม่มีเกณฑก์ลางในการใชพ้ิจารณาร่วมกนั จึงควรแกไ้ขเพิ่มเติมในค าสั่ง
นายทะเบียนท่ี 10/2563 โดยก าหนดอตัราขั้นต ่าในการพิจารณาจ่ายค่าสินไหมทดแทนในแต่ละประเภท
ความเสียหายอยา่งเฉพาะเจาะจงขึ้นเพื่อลดปัญหาการใชดุ้ลยพินิจมากเกินไปอนัจะเป็นการคุม้ครองความ
เสียหายของบุคคลภายนอกท่ีไดรั้บความเสียหายใหเ้กิดความยติุธรรม และลดการเอาเปรียบจากขอ้สัญญา
หรือแนวประเพณีปฏิบติัในการก าหนดอตัราค่าสินไหมทดแทนของบริษทัประกนัภยัแต่ละบริษทัท่ีไม่มี
เกณฑก์ลางในการควบคุม  

ประเด็นปัญหาประการสุดทา้ย ปัญหาเก่ียวกบัความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยั ซ่ึงยงัคงมี
ปัญหาในการตีความกรมธรรมป์ระกนัภยัโดยเฉพาะในกรณีท่ีผูข้บัขี่น ารถยนตห์รือรถจกัรยานยนตส่์วน
บุคคลไปใชเ้ป็นรถสาธารณะ แต่ไดท้ าประกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจไวเ้ป็นประเภทการใชร้ถยนตส่์วน
บุคคล อนัเป็นการใชร้ถยนตผ์ิดประเภทจากท่ีไดเ้อาประกนัภยัไว ้แมจ้ะไดมี้กฎกระทรวงรถยนตรั์บจา้งผา่น
ระบบอิเลก็ทรอนิกส์ พ.ศ. 2564  ออกมารองรับเพื่อใหก้ารน ารถยนตส่์วนบุคคลมาใชเ้ป็นรถยนตส์าธารณะ
เป็นเร่ืองท่ีชอบดว้ยกฎหมายแลว้ก็ตาม แต่กรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีไดท้ าไวก่้อนกฎกระทรวงฉบบัดงักล่าวซ่ึง
ยงัมีผลบงัคบัใชอ้ยูใ่นระยะเวลาประกนั จะท าใหก้รมธรรมป์ระกนัภยัท่ีท าไวเ้กิดความคุม้ครองหรือไม่ เม่ือ
พิจารณาตามค าสั่งนายทะเบียนท่ี 10/2563 ขอ้ 9.2 ไดร้ะบุว่าประกนัภยัจะไม่คุม้ครองในกรณีท่ีผูข้บัขี่หรือผู ้
เอาประกนัภยัไดใ้ชร้ถยนตห์รือรถจกัรยานยนตผ์ิดประเภทจากท่ีไดจ้ดทะเบียนไว ้และพระราชบญัญติั
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รถยนต ์พ.ศ.2522 มาตรา 21 ไดห้า้มมิใหใ้ชร้ถยนตห์รือรถจกัรยานยนตผ์ิดจากประเภทท่ีจดทะเบียนไว ้หาก
ฝ่าฝืนจะตอ้งถูกลงโทษ เม่ือผูข้บัขี่ฝ่าฝืนต่อกฎหมายยอ่มเป็นการผิดวตัถุประสงคข์องการประกนัภยัดว้ย ซ่ึง
ท าใหป้ระกนัภยัไม่มีหนา้ท่ีและความรับผิดต่อผูเ้อาประกนัภยัหรือผูข้บัขี่ แต่ส าหรับบุคคลภายนอกนั้น 
กฎหมายยงัก าหนดใหบ้ริษทัประกนัภยัเขา้มาชดใชค้่าสินไหมทดแทนเพื่อความสูญเสีย หรือความเสียหาย
อยา่งใดๆ ท่ีเกิดขึ้นกบับุคคลภายนอก แลว้จึงจะใชสิ้ทธิไล่เบ้ียเอากบัผูข้บัขี่ท่ีท าละเมิดต่อไป เพื่อเป็นการ
คุม้ครองบุคคลภายนอกใหไ้ดรั้บการเยยีวยา แมว้า่จะมีกฎกระทรวงรถยนตรั์บจา้งผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
พ.ศ. 2564 ออกมารับรองแลว้วา่การน ารถยนตส่์วนบุคคลมาใชเ้ป็นรถยนตส์าธารณะโดยผา่นระบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ สามารถท าไดโ้ดยถูกตอ้งตามกฎหมายแลว้ แต่ไม่อาจท าใหค้วามคุม้ครองตามกรมธรรม์
ประกนัภยัเปลี่ยนแปลงตามไปดว้ยไม่ จึงไม่อาจตีความแบบและขอ้ความนายทะเบียนใหเ้ปล่ียนแปลงไป
จากขอ้ตกลงแห่งสัญญากรมธรรมท่ี์ไดท้ ากนัไวก่้อนมีการเปล่ียนแปลงทางทะเบียน  

จากการศึกษาคน้ควา้ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัความรับผิดตามกรมธรรมป์ระกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัร
ใจ กรณีการน ารถยนตห์รือรถจกัรยานยนตส่์วนบุคคล ไปใชเ้ป็นรถยนตส์าธารณะ ผูศึ้กษาพบวา่มีกฎหมาย
หลายฉบบัท่ียงัไม่คลอบคลุม หรือขาดตกบกพร่องอยู ่ผูศึ้กษาจึงขอเสนอแนะแนวทางแกไ้ขดงัน้ี 

1. ปัญหาเก่ียวกบับุคคลซ่ึงตอ้งรับผิดในทางละเมิด กรณีผูข้บัขี่น ารถยนตห์รือรถจกัรยานยนตส่์วน
บุคคล ไปใชเ้ป็นรถยนตส์าธารณะ ผูศึ้กษาขอเสนอแนะดงัน้ี  

1.1 ใหเ้พิ่มเติมบทบญัญติัในกฎกระทรวงรถยนตรั์บจา้งผ่านระบบอิเลก็ทรอนิกส์ พ.ศ. 
2564 โดยเพิ่มเติมค าจ ากดัความในกฎกระทรวง คือ เพิ่มเติมความหมายของ“ผูใ้หบ้ริการหรือผูป้ระกอบการ
ผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์” ซ่ึงจะตอ้งมีสัญชาติไทยหรือจดัตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย และเป็นผูท่ี้ไดรั้บอนุญาต
ในการประกอบการขนส่งสาธารณะผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์” และเพิ่มความหมาย“ผูข้บัขี่” วา่เป็นผู ้
ลงทะเบียนและรับจา้งงานในระบบเครือข่ายของผูใ้หบ้ริการหรือผูป้ระกอบการผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
เพื่อรับจา้งขนส่งคนโดยสารหรือบริการขนส่งสาธารณะ ตลอดรวมถึงเพิ่มเติมบทลงโทษเม่ือมีการฝ่าฝืนต่อ
กฎกระทรวงน้ีจากเดิมท่ีไม่มีการก าหนดโทษหากมีการฝ่าฝืน อนัจะเป็นการควบคุมมิใหเ้กิดปัญหาขึ้นได ้

1.2 ใหก้ระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ออกกฎหมายควบคุมผูป้ระกอบการหรือผู ้
ใหบ้ริการแอปพลิเคชัน่ ซ่ึงในปัจจุบนัยงัไม่มีการออกกฎหมายควบคุม โดยเฉพาะผูป้ระกอบการหรือผู ้
ใหบ้ริการแอปพลิเคชัน่ต่างประเทศ โดยการออกเป็นกฎกระทรวงควบคุมแพลตฟอร์มออนไลน์อยา่งเช่น
ประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีมีกฎหมาย Ride – Sharing มาบงัคบัใชก้บักรณีรับจา้งผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์ ผู ้
ศึกษาจึงขอเสนอใหอ้อกกฎกระทรวงวา่ดว้ยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการขนส่งบนแพลตฟอร์มออนไลน์ 
โดยมีเน้ือหาสาระครอบคลมุในเร่ืองการจดทะเบียนจดัตั้งตามกฎหมายไทย การระบุนิติสัมพนัธ์ระหวา่งผู ้
ใหบ้ริการและผูข้บัขี่วา่เป็นนายจา้งลูกจา้ง การบงัคบัใหมี้การประกนัภยัเชิงพาณิชยแ์ก่ผูข้บัขี่ท่ีเป็นลูกจา้ง 
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การจดัใหมี้ระบบการจดัเก็บขอ้มูลผูข้บัขี่ เส้นทางการเดินทางขนส่ง การติดตั้งระบบติดตามจีพีเอส การส่ง
ขอ้มูลใหก้รมการขนส่งทางบกหรือหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งทราบหรือเม่ือหน่วยงานมีการร้องขอ เป็นตน้  

    2.ปัญหาเก่ียวกบัความเสียหายท่ีเรียกร้องได ้ควรใหส้ านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริม
การประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) ออกค าสั่งหรือมาตรการเก่ียวกบัหลกัเกณฑใ์นการก าหนดค่าสินไหม
ทดแทนใหบ้ริษทัประกนัภยัปฏิบติัในการพิจารณาจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามแต่ละลกัษณะกรณีความ
เสียหาย ใหมี้มาตรฐานเกณฑก์ลาง ผูศึ้กษาจึงขอเสนอแนะใหมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมในค าสั่งนายทะเบียนท่ี 
10/2563 ขอ้ 1 โดยก าหนดอตัราขั้นต ่าในการพิจารณาจ่ายค่าสินไหมทดแทนในแต่ละประเภทความเสียหาย
อยา่งเฉพาะเจาะจงขึ้นเหมือนกบัการประกนัภยัรถยนตภ์าคบงัคบั  

โดยเพิ่มขอ้ “1.1.4 ในกรณีไดรั้บความเสียหายต่อร่างกายไม่ถึงกบัสูญเสียอวยัวะ หรือทุพพลภาพ 
บริษทัจะจ่ายค่าเสียหาย ตามความเสียหายท่ีแทจ้ริง  

และเพิ่มขอ้ 1.1.5 ในกรณีไดรั้บความเสียหายต่อร่างกาย ถึงขนาดสูญเสียอวยัวะ หรือทุพพลภาพ 
บริษทัจะจ่าย 

(1) สูญเสียมือสองขา้ง หรือแขนสองขา้ง หรือเทา้สองขา้ง ขาสองขา้ง หรือสายตาสองขา้ง 
(ตาบอด) บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนไม่นอ้ยกวา่ 500,000 บาท ต่อหน่ึงคน 

(2) สูญเสียมือหน่ึงขา้ง แขนหน่ึงขา้ง เทา้หน่ึงขา้ง ขาหน่ึงขา้ง สายตาหน่ึงขา้ง (ตาบอด) 
ตั้งแต่ 2 กรณีขึ้นไป บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนไม่นอ้ยกวา่ 500,000 บาทต่อหน่ึงคน 

(3) กรณีทุพพลภาพชัว่คราว บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนไม่นอ้ยกวา่ 300,000 บาทต่อ
หน่ึงคน  

(4) สูญเสียมือหน่ึงขา้ง หรือแขนหน่ึงขา้ง หรือเทา้หน่ึงขา้ง ขาหน่ึงขา้ง หรือสายตาหน่ึงขา้ง 
(ตาบอด) กรณีใดกรณีหน่ึง บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนไม่นอ้ยกวา่ 250,000 บาทต่อหน่ึงคน 

(5) หูหนวก เป็นใบห้รือเสียความสามารถในการพูด หรือลิ้นขาด สูญเสียอวยัวะสืบพนัธุ์
หรือความสามารถสืบพนัธุ์ จิตพิการอยา่งติดตวั บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน ไม่นอ้ยกวา่ 
250,000 บาทต่อหน่ึงคน 

(6) สูญเสียอวยัวะอ่ืนใด นอกเหนือจากท่ีระบุไวใ้น (1) (2) (3) (4) และ (5)  ซ่ึงการสูญเสีย
หรือการถูกท าลายลงแลว้นั้นจะกระทบต่อการด ารงชีวิตอยา่งปกติสุขของผูป้ระสบภยั เช่น การ
สูญเสียมา้ม ปอด ตบั ไต หรือ ฟันแทท้ั้งซีตั้งแต่ 5 ซ่ี ขึ้นไป หรือกรณีกะโหลกศีรษะถูกท าให้
เสียหายเป็นเหตุใหต้อ้งใชก้ะโหลกเทียม เป็นตน้ บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนไม่นอ้ยกวา่ 
300,000 บาทต่อหน่ึงคน 

(7) สูญเสียน้ิวตั้งแต่ขอ้น้ิวขึ้นไป ไม่วา่น้ิวเดียวหรือหลายน้ิว บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน
ไม่นอ้ยกวา่ 200,000 บาทต่อหน่ึงคน 
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3.ปัญหาเก่ียวกบัความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยั มีการฝ่าฝืนใชร้ถผิดประเภทควรท่ีจะมีบท
ก าหนดโทษเพื่อลดปัญหาการฝ่าฝืนกฎหมายให ้ผูศึ้กษาจึงขอเสนอแนะใหมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายดงัน้ี 

3.1 แกไ้ขเพิ่มเติมค าสั่งนายทะเบียนท่ี 10/2563 ในหมวดความคุม้ครองความรับผิด
บุคคลภายนอก ขอ้ 2. ใหผู้ฝ่้าฝืนใชร้ถยนตผิ์ดประเภทจะตอ้งรับผิดชอบความเสียหายท่ีเกิดขึ้นเองในวงเงินท่ี
มากขึ้นเพื่อป้องกนัการฝ่าฝืนหรือท าผิดในการใชร้ถ จากเดิมรับผิดเพียง 2,000 บาทแรกของความเสียหายต่อ
ทรัพยสิ์น  ควรแกค้วามรับผิดใหสู้งขึ้นโดย รับผิดร้อยละหา้สิบของความเสียหายต่อทรัพยสิ์นแต่ไม่นอ้ยกวา่ 
2,000 บาท ในกรณีท่ีใชร้ถยนตใ์นเวลาเกิดอุบติัเหตุนอกเหนือจากท่ีไดร้ะบุไวใ้นตาราง 

3.2 แกไ้ขในเร่ืองขอ้ยกเวน้การหา้มใชร้ถผิดประเภทตามพระราชบญัญติัรถยนต ์พ.ศ.2522 
มาตรา 21 ท่ีแต่เดิมยงัไม่มีบญัญติัครอบคลุมไปถึงการการน ารถยนตส่์วนบุคคลมาใชเ้ป็นเป็นรถยนต์
สาธารณะ  และเพิ่มบทก าหนดโทษมาตรา 60 มาตรา 62 และมาตรา 62/1 ท่ีวางก าหนดโทษส าหรับผูท่ี้ฝ่าฝืน
ใชร้ถยนตห์รือรถจกัรยานยนตผิ์ดประเภทต ่าเกินไปจึงสมควรแกไ้ขใหม่เพื่อลดอตัราการฝ่าฝืนดงัน้ี 

ในมาตรา 21  เห็นควรแกไ้ขโดยเพิ่มขอ้ยกเวน้ขอ้ (5) เป็น “ มาตรา 21  หา้มมิให้ผูใ้ดใชร้ถไม่ตรง
ตามประเภทท่ีจดทะเบียนไว ้เวน้แต่ในกรณีดงัต่อไปน้ี 

 (5) การใชร้ถยนตส่์วนบุคคลเป็นรถยนตส์าธารณะ เฉพาะกรณีการใชร้ถยนตรั์บจา้งผา่นระบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

มาตรา 60 ผูใ้ดฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามมาตรา 6 (2) (3) (4) หรือ (5) มาตรา 6/1 วรรคสองและวรรค
สาม มาตรา 11 มาตรา 12 วรรคหน่ึง มาตรา 13 วรรคหน่ึง มาตรา 14 มาตรา 16 วรรคหน่ึง มาตรา 17 วรรค
หน่ึงและวรรคสอง มาตรา 18 วรรคหน่ึง มาตรา 20 วรรคหน่ึง มาตรา 21 มาตรา 22 วรรคหน่ึง มาตรา 27 
วรรคหน่ึง มาตรา 26 หรือมาตรา 57 ตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินสองพนับาท ควรแกไ้ขอตัราโทษใหสู้งขึ้น
เป็น ตอ้งระวางโทษปรับตั้งแต่หา้พนับาท แต่ไม่เกินสองหม่ืนบาท 

มาตรา 62 ผูใ้ดรับจา้งบรรทุกคนโดยสารโดยใชร้ถยนตรั์บจา้งบรรทุกคนโดยสารไม่เกินเจ็ดคนหรือ
รถยนตรั์บจา้งระหวา่งจงัหวดัในทอ้งท่ีท่ีรัฐมนตรีประกาศตามมาตรา 23 วรรคหน่ึงโดยไม่ไดรั้บอนุญาตจาก
นายทะเบียน หรือไม่ไดรั้บยกเวน้ตามมาตรา 23 วรรคสองหรือวรรคสามตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินหน่ึง
หม่ืนบาท ควรแกไ้ขอตัราโทษใหสู้งขึ้นเป็นตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินหกหม่ืนบาท” 

 มาตรา 62/1 ผูใ้ดรับจา้งบรรทุกคนโดยสารโดยฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามมาตรา 27/1 ตอ้งระวางโทษ
ปรับไม่เกินสองพนับาท ควรแกไ้ขอตัราโทษใหสู้งขึ้นเป็นตอ้งระวางโทษปรับตั้งแต่หา้พนับาท แต่ไม่เกิน
สองหม่ืนบาท” 

นอกจากน้ีส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) ควร
ออกค าสั่งหรือมาตรการควบคุมใหบ้ริษทัประกนัภยัออกความคุม้ครองตรงตามกรมธรรมป์ระกนัภยัโดยขอ
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ความร่วมมือกบักรมขนส่งทางบกเพื่อขอให้จดัส่งขอ้มูลผูข้บัขี่รถยนตส์าธารณะท่ีใหบ้ริการผา่น
แอปพลิเคชัน่ใหก้บัส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปก) ดว้ย  
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