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จากการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาการไกล่เกล่ียประนอมขอ้พิพาททางแพ่งในการบริหารราชการส่วนภูมิภาค
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประวติัความเป็นมา แนวคิด ทฤษฎี และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการไกล่เกล่ียประนอม 
ขอ้พิพาททางแพ่งในการบริหารราชการส่วนภูมิภาคของประเทศไทย รวมไปถึงการไกล่เกล่ียประนอม 
ขอ้พิพาททางแพ่งของต่างประเทศ ท าให้ผูศึ้กษาได้รับความรู้ความเขา้ใจว่า การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทเป็น
กระบวนการระงบัขอ้พิพาททางเลือก (Alternative Dispute Resolutions) แนวทางหน่ึงท่ีประสบความส าเร็จ
อยา่งมากในการระงบัขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนทั้งในศาลและนอกศาล โดยผูไ้กล่เกล่ียจะท าหนา้ท่ีเป็นส่ือกลางให้
คู่พิพาทไดติ้ดต่อ เจรจา และต่อรองกนั จนสมประโยชน์โดยความสมคัรใจของทุกฝ่ายอนัน าไปสู่การท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความกนั และยึดถือหลกัการท่ีส าคญัท่ีมองว่าสังคมต่างเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตวัมากกว่า
ส่วนรวม ทุกคนต่างมีความประสงคใ์หค้วามปรารถนาของตนไดรั้บการตอบสนอง จึงก่อให้เกิดความขดัแยง้ 
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสถานภาพ อ านาจ และทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั ในท่ีสุดเม่ือเกิดความขดัแยง้ข้ึน ก็ตอ้งอาศยั
คนกลางซ่ึงเป็นกลาง มีความรู้ในกระบวนการไกล่เกล่ียอยา่งมีประสิทธิภาพเขา้มาท าหนา้ท่ีให้ความรู้ แกไ้ข
ปัญหา และช่วยเหลือให้คู่พิพาทบรรลุขอ้ยุติร่วมกนัท่ีเกิดประโยชน์มากท่ีสุดแก่ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งตามหลกั
อรรถประโยชน์ดว้ยฉนัทามติ โดยผูไ้กล่เกล่ียไม่มีอ านาจโดยตรงในการตดัสินใจใด ๆ แต่เขา้มาโดยความ
สมคัรใจหรือความยนิยอมของคู่พิพาท  

ในประเทศสหรัฐอเมริกา Uniform Mediation Act 2001 ไดค้  านึงถึงความส าคญัของกระบวนการ
ไกล่เกล่ียในแง่ของวธีิการระงบัขอ้พพิาทท่ีดีและช่วยส่งเสริมสิทธิของผูมี้ส่วนร่วมในกระบวนการไกล่เกล่ีย 
และยงัมีลกัษณะพิเศษท่ีเปิดโอกาสใหส้ามารถใชเ้อกสิทธ์ิในกระบวนการไกล่เกล่ียได ้และเอกสิทธ์ิดงักล่าว
ไดเ้ก่ียวเน่ืองกบักฎหมายมลรัฐท่ีคุม้ครองการใชเ้อกสิทธ์ิดว้ย ในขณะท่ี Civil Conciliation Act 1951 (แกไ้ข
เพิ่มเติมปี ค.ศ. 2016) ของประเทศญ่ีปุ่น ได้ให้อ านาจการไกล่เกล่ียกบัขอ้พิพาททุกเร่ือง และสามารถใชไ้ด้
ทั้งในศาลและนอกศาล โดยมีลกัษณะพิเศษท่ีผูไ้กล่เกล่ียซ่ึงอาจอยูใ่นรูปแบบของคณะกรรมการไกล่เกล่ีย 
ขอ้พิพาทท่ีถูกก าหนดโดยศาล หรือผูพ้ิพากษาในศาลก็ได ้จะช่วยเหลือให้คู่พิพาทยอมรับการแกไ้ขปัญหา
และยนิยอมเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ีย  และในกรณีท่ีเห็นเป็นการจ าเป็น ศาลอาจมีค าสั่งอยา่งหน่ึงอยา่งใด
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ส าหรับการระงบัขอ้พิพาทของคดีไดโ้ดยอ านาจศาลเอง นอกจากน้ี ศาลยงัมีหนา้ท่ีในการตรวจสอบขอ้ความ
ในสัญญาประนีประนอมยอมความท่ีท าข้ึนในกระบวนการไกล่เกล่ียวา่ขดัต่อกฎหมายหรือนโยบายสาธารณะ
หรือไม ่หากสัญญาดงักล่าวไม่ขดัหรือแยง้กบักฎหมายและนโยบายสาธารณะ ศาลก็จะท าค าพิพากษาตามยอมให ้
ส่วน Mediation Act 2005 (NI) (แกไ้ขเพิ่มเติมปี ค.ศ. 2019) ของเกาะนอร์ฟอล์ก เครือรัฐออสเตรเลีย ได้
ก าหนดให้การไกล่เกล่ียเป็นวิชาชีพ และให้ผูไ้กล่เกล่ียไดรั้บความคุม้กนัและปกป้องคุม้ครองจากการถูก
ฟ้องร้องด าเนินคดีในระดบัเดียวกบัผูพ้ิพากษาและอนุญาโตตุลาการ อีกทั้งยงัเนน้หลกัความยินยอมสมคัรใจ
ของคู่กรณี หลกัความเป็นอิสระและเป็นกลาง และหลกัการรักษาความลบั ทั้งยงัก าหนดให้คู่พิพาทตอ้งมี
ความผกูพนักนัตามสัญญาประนีประนอมยอมความท่ีท าข้ึนจากกระบวนการไกล่เกล่ียดว้ย 

ส าหรับในประเทศไทย พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 (และท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติม) ไดก้ าหนดอ านาจหนา้ท่ีของส่วนราชการบริหารส่วนภูมิภาคไวห้ลายประการ ท่ีส าคญัคือการให้
อ านาจแก่นายอ าเภอ โดยความเห็นชอบของกรมการจงัหวดั ในการจดัท าบญัชีรายช่ือบุคคลท่ีจะท าหน้าท่ี
เป็นคณะบุคคลผูท้  าหนา้ท่ีไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาท ซ่ึงเป็นการก าหนดอ านาจให้ฝ่ายบริหารใชอ้ านาจ
ตุลาการแทนฝ่ายตุลาการ เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในการยุติคดี โดยไม่ตอ้งน าคดีข้ึนสู่การ
พิจารณาพิพากษาของศาล ในเร่ืองท่ีพิพาททางแพ่งเก่ียวกบัท่ีดิน มรดก และขอ้พิพาททางแพ่งอ่ืนท่ีมีทุนทรัพย์
ไม่เกินสองแสนบาท หรือมากกวา่นั้นตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ทั้งน้ีตามมาตรา 61/2 อีกทั้งอ าเภอยงัมี
อ านาจไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางแพ่งตามพระราชบญัญติัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท พ.ศ. 2562 ไดด้ว้ย แต่ตอ้ง
ด าเนินการตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท พ.ศ. 2562  

จากการศึกษาท าให้ทราบวา่ แมอ้  าเภอจะมีอ านาจไกล่เกล่ียทั้งการไกล่เกล่ียประนอมขอ้พิพาทโดย
อาศยัอ านาจตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 (และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม) และการ
ไกล่เกล่ียตามพระราชบญัญติัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท พ.ศ. 2562 ก็ตาม แต่กฎหมายทั้งสองฉบบัดงักล่าวต่างมี
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการบางประการท่ีแตกต่างกนั อนัอาจก่อใหเ้กิดปัญหาและอุปสรรคในทางปฏิบติัได ้ดงัน้ี 

ประเด็นปัญหาแรก การก าหนดประเภทของขอ้พิพาททางแพ่งท่ีอยู่ในอ านาจไกล่เกล่ียของอ าเภอ
ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 ยงัไม่มีความครอบคลุมและเหมาะสมเป็นไป
ตามหลกัการระงบัขอ้พิพาททางเลือกโดยวิธีการไกล่เกล่ียท่ีมุ่งเนน้ให้ขอ้พิพาททางแพ่งยุติมากท่ีสุดก่อนน า
คดีข้ึนสู่การพิจารณาของศาล อีกทั้งการท่ีขอ้พิพาทประเภทเดียวกนัท่ีมีทุนทรัพยจ์  านวนหน่ึงสามารถไกล่เกล่ีย
ได้โดยอาศยัอ านาจตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ในขณะท่ีข้อพิพาท
ประเภทเดียวกนัท่ีมีทุนทรัพยอี์กจ านวนหน่ึง ไม่สามารถไกล่เกล่ียไดโ้ดยอาศยัอ านาจตามพระราชบญัญติั
ระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 แต่ตอ้งอาศยัอ านาจตามพระราชบญัญติัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 
พ.ศ. 2562 กล่าวคือ ประเภทของขอ้พิพาทท่ีจะเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ียประนอมขอ้พิพาททางแพ่งของ
อ าเภอโดยอาศยัอ านาจตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 (และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม) 
มาตรา 61/2 วรรคแรก มี 3 ประเภท ไดแ้ก่ ขอ้พิพาทเก่ียวกบัท่ีดิน ขอ้พิพาทเก่ียวกบัมรดก และขอ้พิพาททาง
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แพ่งอ่ืนท่ีมีทุนทรัพยไ์ม่เกินสองแสนบาท หรือมากกว่านั้นตามท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา ส่วนประเภทของ
ข้อพิพาทท่ีจะเข้าสู่กระบวนการไกล่เกล่ียประนอมข้อพิพาททางแพ่งของอ าเภอโดยอาศัยอ านาจตาม
พระราชบญัญติัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท พ.ศ. 2562 มาตรา 20 มี 4 ประเภท ไดแ้ก่ ขอ้พิพาทเก่ียวกบัท่ีดินท่ี
มิใช่ขอ้พิพาทเก่ียวดว้ยกรรมสิทธ์ิ ขอ้พิพาทระหวา่งทายาทเก่ียวกบัทรัพยม์รดก ขอ้พิพาทอ่ืนตามท่ีก าหนด
ในพระราชกฤษฎีกา และขอ้พิพาทอ่ืนท่ีมีทุนทรัพยไ์ม่เกินห้าลา้นบาท หรือไม่เกินจ านวนตามท่ีก าหนดใน
พระราชกฤษฎีกา การท่ีกฎหมายเปิดช่องให้อ าเภอสามารถไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางแพ่งท่ีแตกต่างกนัโดยใช้
กฎหมายต่างฉบบัดงักล่าว อาจก่อให้เกิดความสับสนในการบงัคบัใช้กฎหมายในการจดัให้มีกระบวนการ
ไกล่เกล่ีย และเกิดปัญหาความสับสนในการบงัคบัตามสัญญาประนีประนอมยอมความตามมาได้ อีกทั้ง
อ านาจการไกล่เกล่ียของอ าเภอท่ียงัไม่ครอบคลุมประเภทของขอ้พิพาททางแพ่งบางประเภทอาจท าให้การ
ระงบัขอ้พิพาทโดยวธีิการไกล่เกล่ียนอกศาลโดยอ าเภอไม่สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพในการยุติ
ขอ้พิพาทระหวา่งประชาชนในเขตอ าเภอ 

ประเด็นปัญหาท่ีสอง การบงัคบัตามสัญญาประนีประนอมยอมความท่ีท าข้ึนในกระบวนการไกล่เกล่ีย
ของอ าเภอโดยอาศยัอ านาจในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทดว้ยกฎหมายต่างฉบบั ยงัไม่เป็นไปในแนวทางเดียวกนั 
กล่าวคือ การบงัคบัตามสัญญาประนีประนอมยอมความท่ีท าข้ึนจากกระบวนการไกล่เกล่ียตามพระราชบญัญติั
การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท พ.ศ. 2562 นั้น คู่กรณีอีกฝ่ายหน่ึงสามารถยื่นค าร้องขอต่อศาลเพื่อให้ศาลไต่สวนและ
พิจารณาพิพากษาบงัคบัใหป้ฏิบติัตามสัญญาประนีประนอมยอมความได ้แต่ศาลจะออกค าบงัคบัทนัทีเช่นเดียวกบั
กรณีพนกังานอยัการยืน่ค าร้องขอใหศ้าลออกค าบงัคบัตามสัญญาประนีประนอมตามพระราชบญัญติัระเบียบ
บริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 (และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม) ไม่ได ้ 

นอกจากน้ี ขั้นตอนการยื่นค าร้องผ่านพนักงานอยัการท่ีมีเขตอ านาจรับผิดชอบในทอ้งท่ีอ าเภอท่ี
ด าเนินการไกล่เกล่ียประนอมขอ้พิพาท เพื่อให้พนักงานอยัการยื่นค าร้องต่อศาลท่ีมีเขตอ านาจแทนตาม
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 (และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม) มาตรา 61/2 วรรคเจ็ด โดย
ไม่ไดบ้ญัญติัอ านาจและหนา้ท่ีให้แก่พนกังานอยัการในการทบทวน ตรวจทาน และตรวจสอบความแทจ้ริง
ถูกตอ้ง และความชอบดว้ยกฎหมายของขอ้ตกลงตามสัญญาประนีประนอมยอมความ เป็นการเสียเปล่า และ
เป็นการสร้างขั้นตอนใหแ้ก่ประชาชนโดยไม่จ  าเป็นดว้ย 

ประเด็นปัญหาท่ีสาม คุณสมบติัของผูไ้กล่เกล่ียตามบญัชีผูท้รงคุณวุฒิของอ าเภอ ยงัมีคุณสมบติัท่ี
ด้อยกว่าคุณสมบติัของผูไ้กล่เกล่ียท่ีข้ึนทะเบียนตามพระราชบญัญติัการไกล่เกล่ียข้อพิพาท พ.ศ. 2562 
ในขณะท่ีอ าเภอมีอ านาจไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทขอ้พิพาทเก่ียวกบัท่ีดินและมรดกโดยไม่จ  ากัด 
ทุนทรัพยเ์หนือกว่าการไกล่เกล่ียโดยผูไ้กล่เกล่ียอ่ืนตามพระราชบญัญติัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท พ.ศ. 2562  
จึงอาจท าให้เกิดขอ้ผิดพลาดในกระบวนการไกล่เกล่ีย และส่งผลกระทบต่อประสิทธิผลของการไกล่เกล่ีย
และประนอมขอ้พิพาทของอ าเภอ อนัอาจน าไปสู่ผลกระทบต่อความเช่ือมัน่ในกระบวนการระงบัขอ้พิพาท
ทางเลือก และผลสัมฤทธ์ิในการบริหารราชการของอ าเภอได ้
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จากการศึกษาคน้ควา้ปัญหาเก่ียวกบัการไกล่เกล่ียประนอมขอ้พิพาททางแพ่งในการบริหารราชการ
ส่วนภูมิภาค ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1. เพื่อใหก้ารไกล่เกล่ียซ่ึงเป็นกระบวนการระงบัขอ้พิพาททางเลือกบรรลุผลตามเป้าประสงคอ์ยา่งแทจ้ริง
ในการระงบัขอ้พิพาทก่อนท่ีคู่พิพาทจะน าคดีข้ึนสู่การพิจารณาของศาล อนัจะน าไปสู่การลดปริมาณคดีท่ีข้ึน 
สู่ศาลให้ไดม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ควรบญัญติัเพิ่มเติมพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 
พ.ศ. 2534 ใหอ้  าเภอสามารถไกล่เกล่ียขอ้พิพาทและประนอมขอ้พิพาทเก่ียวกบัสิทธิในครอบครัว ขอ้พิพาท
เก่ียวกบัการขบัไล่บุคคลใด ๆ ออกจากอสังหาริมทรัพย ์และขอ้พิพาทเก่ียวกบัเหตุเดือดร้อนร าคาญไดด้ว้ย 
โดยใชถ้อ้ยค าดงัต่อไปน้ี 

มาตรา 61/2 วรรคแรก  
“ในอ าเภอหน่ึง ให้มีคณะบุคคลผูท้  าหนา้ท่ีไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทของประชาชนท่ีคู่กรณี

ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงมีภูมิล าเนาอยูใ่นเขตอ าเภอในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
(1) ขอ้พิพาทเก่ียวกบัท่ีดิน  
(2) ขอ้พิพาทเก่ียวด้วยกรรมสิทธ์ิในอสังหาริมทรัพย์ท่ีมีทุนทรัพย์ไม่เกินห้าล้านบาท 

หรือไม่เกินจ านวนตามท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 
(3) ขอ้พิพาทระหวา่งทายาทเก่ียวกบัทรัพยม์รดก 
(4) ขอ้พิพาทเก่ียวกบัเหตุเดือดร้อนร าคาญ 
(5) ขอ้พิพาทเก่ียวดว้ยสิทธิในครอบครัว 
(6) ขอ้พิพาทเก่ียวดว้ยสิทธิในการขบัไล่บุคคลใด ๆ ออกจากอสังหาริมทรัพย ์
(7) ขอ้พิพาททางแพง่อ่ืนตามท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 
(8) ขอ้พิพาททางแพ่งอ่ืนนอกจาก (1) (2) (3) (4) (5) (6) และ (7) ท่ีมีทุนทรัพยไ์ม่เกิน 

หา้ลา้นบาท หรือไม่เกินจ านวนตามท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา”  
ทั้งน้ี เม่ือมีการแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติัดงักล่าวในมาตรา 61/2 วรรคแรกแลว้ ก็ควรแกไ้ขกฎกระทรวง

ว่าด้วยการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาททางแพ่ง พ.ศ. 2553 ขอ้ 2 ให้สอดคล้องกบับทบญัญติัดังกล่าว 
ไปในทางเดียวกนัดว้ย 

2. ในกรณีท่ีคู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไม่ปฏิบติัตามสัญญาประนีประนอมยอมความท่ีท าข้ึนจาก
กระบวนการไกล่เกล่ียประนอมขอ้พิพาทของอ าเภอ การให้คู่พิพาทยื่นค าร้องผ่านพนกังานอยัการท่ีมีเขต
อ านาจรับผดิชอบในทอ้งท่ีอ าเภอท่ีด าเนินการไกล่เกล่ียประนอมขอ้พิพาท เพื่อให้พนกังานอยัการยื่นค าร้อง
ต่อศาลท่ีมีเขตอ านาจแทนเป็นการเหมาะสมแล้ว แต่ควรเพิ่มเติมบทบญัญติัในพระราชบญัญติัระเบียบ
บริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 (และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม) มาตรา 61/2 วรรคเจ็ด ให้พนกังานอยัการมีอ านาจ
และหนา้ท่ีในการทบทวน ตรวจทาน และตรวจสอบความแทจ้ริงถูกตอ้ง และความชอบดว้ยกฎหมายของ
ขอ้ตกลงตามสัญญาประนีประนอมยอมความ เพื่อให้เกิดความรัดกุม และเม่ือพนักงานอยัการยื่นค าร้อง 
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ต่อศาลท่ีมีเขตอ านาจแลว้ ศาลสามารถออกค าบงัคบัโดยปราศจากเหตุอนัควรสงสัยไดท้นัที โดยใช้ถอ้ยค า
ดงัต่อไปน้ี 

มาตรา 61/2 วรรคเจด็ 
“ในกรณีท่ีคู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไม่ปฏิบติัตามสัญญาประนีประนอมยอมความให้คู่พิพาทอีกฝ่ายหน่ึง

ยื่นค าร้องต่อพนักงานอยัการ และให้พนักงานอยัการตรวจทาน และตรวจสอบความแทจ้ริงถูกตอ้ง และ
ความชอบดว้ยกฎหมายของขอ้ตกลงตามสัญญาประนีประนอมยอมความดงักล่าว แลว้ด าเนินการยื่นค าร้อง
ต่อศาลท่ีมีเขตอ านาจเพื่อให้ออกค าบังคับให้ตามสัญญาประนีประนอมยอมความโดยให้น ากฎหมาย  
วา่ดว้ยอนุญาโตตุลาการมาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม”  

ทั้งน้ี เม่ือมีการแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติัดงักล่าวในมาตรา 61/2 วรรคเจ็ดแลว้ ก็ควรแกไ้ขเพิ่มเติม
กฎกระทรวงว่าด้วยการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาททางแพ่ง พ.ศ. 2553 ขอ้ 25 และเพิ่มเติมอ านาจและ
หนา้ท่ีของพนกังานอยัการตามพระราชบญัญติัองคก์รอยัการและพนกังานอยัการ พ.ศ. 2553ให้สอดคลอ้งกบั
บทบญัญติัดงักล่าวไปในทางเดียวกนัดว้ย 

3. คุณสมบติั ความสามารถ และทกัษะของผูไ้กล่เกล่ียเป็นปัจจยัส าคญัยิ่งท่ีจะท าให้การไกล่เกล่ีย
ประนอมขอ้พิพาทของอ าเภอเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถระงบัขอ้พิพาทไดอ้ย่างสัมฤทธ์ิผล  
การสร้างมาตรฐานของผูไ้กล่เกล่ียให้มีคุณภาพ และมีความเป็นวิชาชีพท่ีเช่ียวชาญเฉพาะดา้นการไกล่เกล่ีย 
จะช่วยใหเ้กิดความเช่ือมัน่ในกระบวนการระงบัขอ้พิพาททางเลือกได ้จึงควรแกไ้ขขอ้ก าหนดคุณสมบติัของ
ผูไ้กล่เกล่ียผูท้รงคุณวุฒิของอ าเภอให้มีมาตรฐานเทียบเท่ากบัคุณสมบติัของผูไ้กล่เกล่ียตามพระราชบญัญติั
การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท พ.ศ. 2562 และเพิ่มเติมคุณสมบติัพิเศษท่ีผูไ้กล่เกล่ียจะตอ้งมีภูมิล าเนาในเขตอ าเภอ
เป็นระยะเวลานานพอสมควรท่ีจะเขา้ใจบริบท เอกลกัษณ์ ลกัษณะนิสัย และอตัลกัษณ์ของสังคมในเขตอ าเภอ
ได้เป็นอย่างดี โดยแก้ไขบทบญัญติัในพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 (และ 
ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม) มาตรา 61/2 วรรคสอง ดว้ยถอ้ยค าดงัต่อไปน้ี 

มาตรา 61/2 วรรคสอง 
“ให้นายอ าเภอโดยความเห็นชอบของกรมการจงัหวดัจดัท าบญัชีรายช่ือบุคคลท่ีจะท าหน้าท่ีเป็น

คณะบุคคลผูท้  าหน้าท่ีไกล่เกล่ียและประนอมข้อพิพาท โดยคดัเลือกจากบุคคลท่ีเป็นผูข้ึ้นทะเบียนเป็น 
ผูไ้กล่เกล่ียตามกฎหมายวา่ดว้ยการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท และมีภูมิล าเนาอยูใ่นเขตอ าเภอไม่นอ้ยกวา่สิบปีนบัถึง
วนัท่ีกรมการจงัหวดัใหค้วามเห็นชอบ” 

ทั้งน้ี เม่ือมีการแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติัดงักล่าวในมาตรา 61/2 วรรคสองแลว้ ก็ควรแกไ้ขเพิ่มเติม
กฎกระทรวงวา่ดว้ยการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาททางแพ่ง พ.ศ. 2553 ขอ้ 4 ให้สอดคลอ้งกบับทบญัญติั
ดงักล่าวไปในทางเดียวกนัดว้ย 

4. ในการบริหารราชการส่วนภูมิภาค ศูนยด์ ารงธรรมจงัหวดั โดยผูว้า่ราชการจงัหวดัจะบูรณาการ
การแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนผา่นการประสานงานไปยงัศูนยด์ ารงธรรมอ าเภอ ซ่ึงมีนายอ าเภอ
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หรือปลดัอ าเภอท่ีไดรั้บมอบหมายจากนายอ าเภอเป็นผูรั้บผิดชอบ ดงันั้น ควรเพิ่มอ านาจในการไกล่เกล่ียใน
ขอ้พิพาทไม่มีทุนทรัพยบ์างประเภทให้เพิ่มเติมจากเดิมดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ควบคู่ไปกบัการเสริมสร้าง
กลไกและประสิทธิภาพในการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทของอ าเภอในการบูรณาการกบัการจดัการ
เร่ืองราวร้องเรียนร้องทุกขข์องศูนยด์ ารงธรรมอ าเภอ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์และเสริมสร้างประสิทธิภาพการ
ท างานของการบริหารราชการส่วนภูมิภาคดว้ย เช่น ปัญหาเหตุเดือดร้อนร าคาญต่าง ๆ อนัเป็นการกระท าละเมิด
ของคู่พิพาทอีกฝ่ายหน่ึง ปกติแลว้หากเป็นขอ้พิพาทท่ีไม่มีทุนทรัพย ์ซ่ึงคู่พิพาทประสงค์จะให้อีกฝ่ายหน่ึง 
งดเวน้หรือระงบักระท าการละเมิด โดยไม่ไดเ้รียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพื่อการละเมิด ก็ไม่อยู่ในอ านาจ
ของอ าเภอในการไกล่เกล่ีย  แต่หากเป็นเร่ืองร้องเรียนร้องทุกขท่ี์อยูใ่นอ านาจของอ าเภอ และอ าเภอมีอ านาจ
ไกล่เกล่ียไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายแลว้ ขอ้พิพาททางแพ่งดงักล่าวก็ระงบัไปดว้ยการท าสัญญาประนีประนอม
ยอมความ ในขณะเดียวกนั ความเดือดร้อนเสียหายของคู่พิพาทฝ่ายหน่ึงก็ไดรั้บการบรรเทาหรือเยียวยาไป 
ในคราวเดียวกนัตามเป้าประสงคข์องศูนยด์ ารงธรรมจงัหวดัและศูนยด์ ารงธรรมอ าเภอดว้ย 
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