
ปัญหาทางกฎหมายเกีย่วกบัพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พทุธศักราช 2562 
ศึกษาเฉพาะกรณ ีการตรวจสอบธุรกรรมทางการเงินธนาคารพาณชิย์ 1 

 
เรืองรอง  เจริญสุข2 

 
จากการศึกษาเก่ียวกบัพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พุทธศกัราช 2562 มีวตัถุประสงค์

เพื่อศึกษาถึงประวติัความเป็นมา แนวคิด และทฤษฎี หลกัเกณฑ์การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของประเทศ
ไทยและต่างประเทศเพื่อให้เกิดความเขา้ใจในแนวทางการให้คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยในปัจจุบนั
องคก์รทั้งทางภาครัฐและเอกชน เขา้ไปมีความเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูอ่ื้นโดยมิอาจหลีกเล่ียงได ้
ไม่วา่จะดว้ยการปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมาย การติดต่อกนัทางธุรกิจ หรือการให้บริการในดา้นต่างๆ นั้นลว้น
แต่เขา้ไปมีความสัมพนัธ์กับขอ้มูลส่วนบุคคลของผูอ่ื้นทั้งส้ิน และในทางธุรกิจธนาคารพาณิชย์ ถือเป็น
องคก์รภาคเอกชนขนาดใหญ่ท่ีมีการให้บริการแก่บุคคลทัว่ไป ทั้งการรับท าธุรกรรมทางดา้นการรับฝากเงิน 
การรับโอนเงิน การใหสิ้นเช่ือ การแลกเปล่ียนเงินตราระหวา่งประเทศ เป็นตน้ ซ่ึงการรับท าธุรกรรมดงักล่าว
ส่งผลให้ธนาคารพาณิชยเ์ขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูท้  าธุรกรรมนั้นไม่วา่โดยทางตรง 
หรือทางออ้ม ยกตวัอย่างเช่น ขอ้มูลเลขบตัรประจ าตวัประชาชน ขอ้มูลถ่ินท่ีอยู่ ขอ้มูลหมายเลขโทรศพัท ์
แหล่งท่ีมาของรายได ้สถานท่ีท างาน ฐานเงินเดือน ขอ้มูลการเดินบญัชี หรือการท าธุรกรรมทางการเงิน ฯ 
อีกทั้งหน่วยงานของธนาคารพาณิชย ์ยงัมีหน้าท่ีในการปฏิบติัตามกฎหมายในดา้นการตรวจสอบธุรกรรม
ทางการเงินต่างๆ หรือด าเนินการตรวจสอบขอ้มูลเก่ียวกบัการท าธุรกรรมทางการเงินตามท่ีหน่วยงานภาครัฐ
ผูมี้อ  านาจมีค าสั่งใหด้ าเนินการอีกดว้ย 

ดว้ยเหตุน้ีเม่ือมีการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พุทธศกัราช 2562 ข้ึนท าให้
การเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของผูอ่ื้นตอ้งมีความระมดัระวงัเป็นอยา่งมาก ซ่ึงจากบทบญัญติัในกฎหมายตาม
พระราชบญัญติัดงักล่าว เม่ือพิจารณาในแง่ของการบงัคบัใชโ้ดยเฉพาะกรณีการตรวจสอบธุรกรรมทางการ
เงินธนาคารพาณิชย์เห็นว่ายงัมีปัญหาหลายประการท่ีต้องน ามาพิจารณาแก้ไขปัญหา ซ่ึงสามารถแยก
ประเด็นพิจารณาโดยสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

ปัญหาเก่ียวกับขอบเขตการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ตามพระราชบญัญัติคุ้มครองข้อมูล 
พุทธศกัราช 2562 มาตรา 6 มีเพียงค านิยามเก่ียวกบั “ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล” และ “ผูป้ระมวลผลขอ้มูล

                                                           
 
1บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกับพระราชบัญญติัคุม้ครองขอ้มูล               

ส่วนบุคคล พทุธศกัราช 2562 ศึกษาเฉพาะกรณีการตรวจสอบธุรกรรมทางการเงินธนาคารพาณิชย์ โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา 
คือ รองศาสตราจารย์ ดร.ณฐ สันตาสว่าง และคณะกรรมการสอบ คือ รองศาสตราจารย์จุฑามาศ นิศารัตน์  และ                                
รองศาสตราจารยป์ระเทือง ธนิยผล 

2นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต (วทิยาเขตบางนา) คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
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ส่วนบุคคล” โดยมีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยูใ่นมาตรา 37 และ มาตรา 40 ซ่ึงเป็นการก าหนดในส่วนของ
การเก็บ รวบรวม ใช้ แต่ไม่ได้กล่าวถึงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ท่ีเป็นการจ ากัดขอบเขตการ
ด าเนินการเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลไวโ้ดยเฉพาะ เน่ืองจากการ “ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล” นั้น คือ
วิธีการส าคญัตั้งแต่เร่ิมตน้ จนส้ินสุดกระบวนการในการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลโดยแทจ้ริง แต่กลบัไม่มีค  า
นิยามศพัท์ดงักล่าว การกระท าการในปัจจุบนัจึงตอ้งอาศยัการตีความส าหรับการด าเนินการนั้น ๆ ซ่ึงการ
ตีความเช่นว่านั้นอาจเกิดความคลาดเคล่ือนในทางปฏิบติัได้ ทั้งท่ีกฎหมาย General Data Protection 
Regulation  (GDPR) ของยุโรป ท่ีถือวา่เป็น Model Laws ในการร่างกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ประเทศสมาชิก และประเทศอ่ืนๆ รวมถึงของประเทศไทยไดมี้การนิยามศพัทก์ารกระท าการดงักล่าวไวโ้ดย
ชดัแจง้ใน Article 4 (2) ดงัน้ี “ การประมวลผลขอ้มูล หมายถึง การด าเนินการหรือชุดการด าเนินการใดๆ ซ่ึง
กระท าต่อขอ้มูลส่วนบุคคล ไม่วา่จะโดยวธีิการอตัโนมติัหรือไม่ก็ตาม เช่น การเก็บรวบรวม การบนัทึก การ
จดัระบบ การวางโครงสร้าง การเก็บรักษา การปรับใช้หรือการแปรสภาพ การคน้คืน การสืบคน้ขอ้มูล
เพิ่มเติม การใชป้ระโยชน์ การเปิดเผยโดยการส่งต่อ เผยแพร่ หรือวธีิการอ่ืนใดอนัท าให้เขา้ถึงได ้การจดัเรียง
หรือรวมเขา้ดว้ยกนั การจ ากดัการเขา้ถึง การลบหรือท าลาย ” ซ่ึงถือเป็นการก าหนดบริบทขอบเขตแห่งการ
กระท าท่ีชดัแจง้ตั้งแต่จุดเร่ิมตน้ จนส้ินสุดกระบวนการ ท าให้เกิดความเขา้ใจทั้งตวัผูป้ฏิบติังานและเจา้ของ
ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีจะถูกน าขอ้มูลดงักล่าวไปใช ้

ประเด็นปัญหาท่ีสองเก่ียวกบัการให้ความยินยอมของเจา้ของบญัชีเงินฝาก ตามพระราชบญัญติั
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มาตรา 19 เป็นการบญัญติัเก่ียวกบัเร่ืองการให้ความยินยอมในการ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยจากมาตราดงักล่าว ท าให้พบปัญหาในปัจจุบนัซ่ึงเป็นเร่ืองเก่ียวกบักรณีการให้
ความยินยอม หรือการไม่ให้ความยินยอมในการน าส่งขอ้มูลดอกเบ้ียหรือผลตอบแทนเงินฝากของเจา้ของ
บญัชีเงินฝากให้แก่กรมสรรพากร ภายใตเ้ง่ือนไขในการไดรั้บสิทธิยกเวน้ภาษีดอกเบ้ียเงินฝากตามประกาศ
อธิบดีกรมสรรพากร เก่ียวกบัภาษีเงินได ้(ฉบบัท่ี 346) ซ่ึงแมใ้นพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 ไดมี้การบญัญติัถึงการใหค้วามยนิยอมตามมาตรา 19 แต่การใหค้วามยินยอมตามท่ีบญัญติันั้นเห็น
ว่ายงัคงขาดขอ้ควรระวงัท่ีเป็นสาระส าคญัในการให้ความยินยอมท่ีมีอ านาจต่อรองไม่เท่ากนั เพราะส่ิงท่ี
ส าคญัท่ีสุดในการให้ความยินยอมนั้น คือความยินยอมของบุคคลท่ีเกิดข้ึนจะตอ้งเป็นการเกิดข้ึนโดยสมคัร
ใจอย่างแทจ้ริง ซ่ึงในกรณีท่ีผูค้วบคุมขอ้มูลและเจา้ของขอ้มูลแตกต่างทางสถานะกนัมากๆ จึงมกัใช้ฐาน
ความยินยอมเป็นฐานไม่ได้ ยกตัวอย่างเช่น ในกรณีของการด าเนินภารกิจหน่วยงานของรัฐ และ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้ง ยกเวน้แต่ในกรณีท่ีเจา้ของขอ้มูลสามารถมีทางเลือกในการปฏิเสธท่ี
จะไม่ใหข้อ้มูลไดจ้ริงๆ แต่ทั้งน้ีทางเลือกดงักล่าวตอ้งไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อผูใ้ห้ความยินยอมดว้ย เน่ืองจาก
การให้ความยินยอมนั้นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลจะตอ้งให้ความยินยอมโดยปราศจากความกลวัท่ีจะเกิด
ผลเสียข้ึนกบัตนเอง หรือจะตอ้งปราศจากอิทธิพล หรือแรงกดดนัจากปัจจยัภายนอกโดยท่ีลกัษณะของอิสระ 
หรือ Freely given นั้นสอดคลอ้งกบัหลกัความยินยอมโดยทัว่ไปท่ีวา่ความยินยอมตอ้งเป็นความสมคัรใจ
ของผูใ้หค้วามยนิยอม โดยกรณีการให้ความยินยอม หรือการไม่ให้ความยินยอมในการน าส่งขอ้มูลดอกเบ้ีย
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หรือผลตอบแทนเงินฝากของเจา้ของบญัชีเงินฝากให้แก่กรมสรรพากร ภายใตเ้ง่ือนไขการไดรั้บสิทธิยกเวน้
ภาษีดอกเบ้ียเงินฝากนั้น จึงเป็นการให้ความยินยอมท่ีมีเง่ือนไขและปัจจยัในการไดรั้บยกเวน้ภาษีดอกเบ้ีย
เงินฝากเป็นแรงจูงใจ ท าให้เจา้ของบญัชีเงินฝากให้ความยินยอมเพื่อให้ธนาคารน าส่งขอ้มูลส่วนบุคคลและ
ขอ้มูลบญัชีเงินฝากใหแ้ก่กรมสรรพากรเพื่อตนเองจะไดรั้บสิทธิดงักล่าว  

ส่วนในกรณีท่ีเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไม่ให้ความยินยอมในการให้ธนาคารน าส่งขอ้มูลดอกเบ้ีย
หรือผลตอบแทนเงินฝากของตนเองให้แก่กรมสรรพากร ก็จะไม่ได้รับสิทธิยกเวน้ภาษีดอกเบ้ียเงินฝาก
ดงักล่าวแต่อย่างใด แมป้ระมวลรัษฎากรมาตรา 42 (8) (ค) แก้ไขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 29 พ.ศ. 2534 ได้ยกเวน้
ดอกเบ้ียเงินฝากท่ีไม่ถึง 20,000 บาท แต่ประกาศดงักล่าวกลบัน าเง่ือนไขเช่นว่านั้นมาเป็นการก าหนดการ
ได้รับสิทธิยกเวน้ภาษีดอกเบ้ียเงินฝาก ซ่ึงเป็นเง่ือนไขท่ีไม่ควรก าหนดข้ึนมาเพื่อเป็นแรงจูงใจต่อการ
ตดัสินใจในการให้ความยินยอม ท าให้การก าหนดเง่ือนไขนั้นมีความขดัแยง้ต่อการไดรั้บยกเวน้สิทธิตาม
ประมวลรัษฎากรมาตรา 42 (8) ท่ีประชาชนทุกคนควรไดรั้บสิทธิดงักล่าวเป็นการทัว่ไปโดยเสมอกนัตาม
กฎหมาย และในกรณีท่ีผูใ้ดไม่ให้ความยินยอมในการน าส่งขอ้มูลดอกเบ้ียหรือผลตอบแทนเงินฝากของ
เจา้ของบญัชีเงินฝากให้แก่กรมสรรพากร  ประกาศฉบบัดงักล่าวไดมี้การก าหนดเง่ือนไขท่ีถือเป็นการสร้าง
ภาระอนัเกินความจ าเป็นต่อประชาชนส าหรับการท่ีให้ธนาคารด าเนินการหักภาษี ณ.ท่ีจ่าย 15% ของ
ดอกเบ้ียหรือผลตอบแทนเงินฝากของผูมี้เงินไดทุ้กคร้ังท่ีมีการจ่ายดอกเบ้ียหรือผลตอบแทนเงินฝาก ไม่วา่จะ
มีจ านวนเงินในส่วนของดอกเบ้ียนั้นถึงเกณฑท่ี์ตอ้งเสียภาษีหรือไม่ก็ตาม และถึงแมใ้นกรณีหากเจา้ของบญัชี
เงินฝากมีดอกเบ้ียไม่ถึงเกณฑท่ี์จะตอ้งเสียภาษี (จ  านวน 20,000 บาท) เจา้ของบญัชีเงินฝากสามารถท าการขอ
คืนภาษีจากสรรพากรไดน้ั้น จึงเป็นการเพิ่มภาระต่อประชาชนเกินความจ าเป็นเพราะการหกัภาษีดว้ยวิธีการ
เช่นวา่นั้นไม่ควรเกิดข้ึนตั้งแต่แรกหากจ านวนไม่ถึงเกณฑ์ท่ีกฎหมายก าหนดซ่ึงเป็นการเพิ่มภาระ หรือจ ากดั
สิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลท่ีควรไดรั้บโดยเสมอกนัเป็นการทัว่ไปอนัเป็นการเกินสมควรแก่เหตุนัน่เอง 

ประเด็นปัญหาท่ีสามเก่ียวกับการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลจากแหล่งสาธารณะเพื่อใช้ในการ
ตรวจสอบธุรกรรมทางการเงินตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มาตรา 25 ก าหนด
วา่ ห้ามมิให้บุคคลผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากแหล่งอ่ืนท่ีไม่ใช่จาก
เจา้ของโดยตรง เวน้แต่ (2) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลตามมาตรา 24 หรือ มาตรา26 ซ่ึงปัจจุบนั
ธนาคารได้มีการเก็บข้อมูลจากแหล่งสาธารณะ เช่น ขอ้มูลผูก้ระท าความผิดฐานป่ันหุ้น จากส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(กลต.) หรือขอ้มูลอาชญากรรมท่ีเผยแพร่ทัว่ไปเพื่อท า
การจดัเก็บในระบบฐานขอ้มูลท่ีใช้ท าการตรวจสอบลูกคา้รายใหม่ก่อนการรับท าธุรกรรม หรือท าการ
ทบทวนลูกคา้รายเดิมของธนาคารพาณิชย ์ตามค าสั่งของส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 
(ป.ป.ง.) เพื่อธนาคารจะตอ้งด าเนินการตรวจสอบ และจดัระดบัความเส่ียงของลูกคา้ในการเฝ้าติดตามระวงั
พฤติกรรม ซ่ึงการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงักล่าวจึงสามารถกระท าไดต้ามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคล โดยถือเป็นฐานการปฏิบติัตามกฎหมาย ตามมาตรา 24 (6) โดยไม่ตอ้งขอความยินยอมจากเจา้ของ
ขอ้มูล แต่ปัญหาคือไม่มีกฎหมายก าหนดวา่ขอ้มูลสาธารณะดงักล่าวนั้นจะตอ้งท าการจดัเก็บเป็นระยะเวลาก่ีปี 
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ซ่ึงเป็นการขดักบัเจตนารมณ์ในเร่ืองการลบท าลายขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไม่เก่ียวขอ้งหรือเม่ือขอ้มูลส่วนบุคคล
หมดความจ าเป็นในการเก็บรักษาไวต้ามวตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูล โดยปัจจุบนั
ฐานขอ้มูลดงักล่าวจะถูกเพิ่มรายช่ือเขา้แต่ไม่ได้มีการลบ หรือน ารายช่ือออก โดยขอ้มูลดงักล่าวจะเพิ่ม
ปริมาณมากข้ึนเร่ือยๆ และเป็นการเก็บระยะเวลานานเกินความจ าเป็น  

ประเด็นปัญหาท่ีส่ีเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการจดัเก็บและท าลายเอกสารขอ้มูลส่วนบุคคลของผูท่ี้ไม่มี
ขอ้มูลการท าธุรกรรมกบัธนาคารพาณิชย ์(กรณีไม่ใช่ลูกคา้ธนาคาร) โดยตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคล พ.ศ.2562 มาตรา 37 ไดมี้การก าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณี
ทัว่ไปเก่ียวกบัการด าเนินการต่างๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูอ่ื้นซ่ึงอยู่ภายใตก้ารก ากบั
ดูแลของตนไวแ้ลว้ก็ตาม แต่ปัญหาดงักล่าวน้ีเกิดข้ึนจากการท่ีผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลไดข้อ้มูลดงักล่าวมา
โดยทางออ้มจากหน่วยงานภาครัฐผูมี้อ  านาจตามกฎหมาย เพื่อใหธ้นาคารพาณิชยด์ าเนินการตรวจสอบขอ้มูล
วา่บุคคลนั้นๆ เป็นผูท่ี้มีการท าธุรกรรมกบัทางธนาคารหรือไม่ ซ่ึงเอกสารตน้ฉบบัท่ีไดรั้บมาจากหน่วยงาน
ภาครัฐซ่ึงประกอบไปดว้ยขอ้มูลส่วนบุคคลอนัเป็นสาระส าคญัในการใหธ้นาคารด าเนินการตรวจสอบขอ้มูล
การท าธุรกรรม ซ่ึงเม่ือธนาคารไดรั้บเอกสารมาแลว้ก็จะท าการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว โดย
กรณีหากพบขอ้มูลการท าธุรกรรมกบัทางธนาคารพาณิชย ์ธนาคารก็จะด าเนินการน าส่งขอ้มูลและเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้งให้กบัหน่วยงานภาครัฐดงักล่าวต่อไป แต่หากเป็นกรณีไม่พบขอ้มูลการท าธุรกรรม ทางธนาคารก็
จะด าเนินการแจ้งผลการตรวจสอบข้อมูลกรณีไม่พบธุรกรรมและเก็บเอกสารต้นฉบบัท่ีได้รับมาจาก
หน่วยงานภาครัฐเพื่อยนืยนัการตอบกลบัขอ้มูลดงักล่าว ซ่ึงการจดัเก็บเอกสารขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลท่ี
ไม่มีข้อมูลการท าธุรกรรมกับธนาคารนั้ น สามารถด าเนินการจัดเก็บได้ โดยอ้างฐานการจัดเก็บตาม
พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มาตรา24 (6) เป็นการปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมายของผู ้
ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล แต่เน่ืองจากการจดัเก็บขอ้มูลประเภทน้ีปัจจุบนักฎหมายไม่ไดบ้ญัญติัระยะเวลาใน
การจดัเก็บไว ้เป็นเพียงแต่การก าหนดระยะเวลาของ Data controller ภายในแต่ละองคก์รเป็นผูก้  าหนดข้ึนมา
เอง ซ่ึงหากไม่มีการก าหนดระยะเวลาเอกสารประเภทดงักล่าวจะถูกเก็บคลา้ยรูปแบบเอกสารทัว่ไปท่ีมีอายุ
การจดัเก็บและท าลายอยูท่ี่ 10 ปี ซ่ึงเป็นระยะเวลาท่ีนานเกินความจ าเป็น และอาจเกิดความไม่ปลอดภยัต่อ
ขอ้มูลส่วนบุคคล 

จากการศึกษาคน้ควา้พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พุทธศกัราช 2562 เฉพาะกรณีการ
ตรวจสอบธุรกรรมทางการเงินธนาคารพาณิชย ์ผูศึ้กษาเห็นควรมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1. ปัญหาเก่ียวกบัขอบเขตการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ควรตอ้งมีการบญัญติัเพิ่มเติมในส่วน
ของค านิยามมาตรา 6 โดยก าหนดนิยามศพัทค์  าวา่ “การประมวลผลขอ้มูล” ให้เป็นไปตามEU General Data 
Protection Regulation (GDPR) Article 4 (2) ดงัน้ี “ การประมวลผลขอ้มูล หมายถึง การด าเนินการ หรือชุด
การด าเนินการใดๆ ซ่ึงกระท าต่อขอ้มูลส่วนบุคคล ไม่ว่าจะโดยวิธีการอตัโนมติัหรือไม่ก็ตาม เช่น การเก็บ
รวบรวม การบนัทึก การจดัระบบ การวางโครงสร้าง การเก็บรักษา การปรับใช้หรือการแปรสภาพ การคน้
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คืน การสืบคน้ขอ้มูลเพิ่มเติม การใชป้ระโยชน์ การเปิดเผยโดยการส่งต่อ เผยแพร่ หรือวิธีการอ่ืนใดอนัท าให้
เขา้ถึงได ้การจดัเรียงหรือรวมเขา้ดว้ยกนั การจ ากดัการเขา้ถึง การลบหรือท าลาย ” 

2. ปัญหาเก่ียวกบัการให้ความยินยอมของเจา้ของบญัชีเงินฝาก ควรตอ้งบญัญติัเพิ่มเติมเน้ือหาใน

ตอนทา้ยมาตรา 19 ดงัน้ี “ ความยินยอมของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเกิดข้ึน จะตอ้งเป็นการเกิดข้ึนโดย

สมคัรใจอยา่งแทจ้ริง ซ่ึงในกรณีท่ีอ านาจการต่อรองของผูค้วบคุมขอ้มูลและเจา้ของขอ้มูลมีความแตกต่างกนั

ทางสถานะเป็นอยา่งมาก ไม่อาจใชฐ้านความยินยอมนั้นมาเป็นฐานในการต่อรองเพื่อให้เกิดเง่ือนไขอนัเป็น

ผลเสียต่อผูใ้ห้ความยินยอมได ้เวน้แต่ในกรณีท่ีเจา้ของขอ้มูลสามารถมีทางเลือกในการปฏิเสธท่ีจะไม่ให้

ขอ้มูลไดแ้ละไม่เกิดผลร้ายต่อตวัเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น ” 

และเห็นควรยกเลิกประกาศอธิบดีกรมสรรพากร เก่ียวกบัภาษีเงินได้ (ฉบบั ท่ี 346) ท่ีเก่ียวกับ

เง่ือนไขของการไดรั้บสิทธิยกเวน้ภาษีดอกเบ้ียเงินฝาก ในการให้ความยินยอม หรือการไม่ให้ความยินยอม

ในการน าส่งขอ้มูลดอกเบ้ียหรือผลตอบแทนเงินฝากของเจา้ของบญัชีให้แก่กรมสรรพากรท่ีเกิดข้ึนนั้น อนั

เป็นการให้ความยินยอมท่ีมีเง่ือนไข และปัจจยัในการไดรั้บยกเวน้ภาษีดอกเบ้ียเงินฝากเป็นแรงจูงใจท าให้

เจา้ของบญัชีเงินฝากให้ความยินยอมในการให้ธนาคารน าส่งขอ้มูลดอกเบ้ียหรือผลตอบแทนเงินฝากให้แก่

กรมสรรพากร เพื่อให้ไดรั้บสิทธิดงักล่าวนั้น อนัเป็นการขดักบัประมวลรัษฎากรมาตรา 42 (8) (ค) แกไ้ข

เพิ่มเติม ฉบบัท่ี 29 พ.ศ. 2534 ท่ีได้ยกเวน้ภาษีดอกเบ้ียเงินฝาก ในกรณีท่ีดอกเบ้ียเงินฝากมีจ านวนไม่ถึง

เกณฑ์ตามท่ีกฎหมายก าหนด คือ 20,000 บาท โดยไดรั้บการยกเวน้ภาษีในส่วนน้ี แต่ตวัประกาศดงักล่าว

กลบัน าเง่ือนไขเช่นวา่นั้นมาเป็นตวัก าหนดในการไดรั้บสิทธิยกเวน้ภาษีดอกเบ้ียเงินฝาก ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไม่ควร

ก าหนดข้ึนมาเพื่อเป็นแรงจูงใจต่อการตดัสินใจในการให้ความยินยอม ท าให้การก าหนดเง่ือนไขนั้นมีความ

ขดัแยง้ต่อการไดรั้บยกเวน้สิทธิตามประมวลรัษฎากรมาตรา 42 (8) (ค) ท่ีประชาชนทุกคนควรไดรั้บสิทธิ

ดงักล่าวเป็นการทัว่ไปโดยเสมอกนัตามกฎหมาย ซ่ึงเป็นการเลือกปฏิบติั โดยไม่เป็นธรรม จึงไม่ควรก าหนด

เง่ือนไขเช่นวา่นั้นเพื่อเป็นแรงจูงใจ และเป็นการเลือกปฏิบติักบัการให้ความยินยอมของบุคคล จึงเห็นควร

ยกเลิกประกาศฉบบัน้ีเพื่อใหทุ้กคนไดรั้บสิทธิท่ีพึงไดรั้บตามกฎหมายโดยเสมอกนั 

3. ปัญหาการจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลจากแหล่งขอ้มูลสาธารณะเพื่อใช้ในการตรวจสอบธุรกรรม

ทางการเงิน เห็นควรตอ้งบญัญติัเพิ่มเติมเน้ือหาในตอนทา้ยมาตรา 25 ดงัน้ี “ การเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วน

บุคคลจากแหล่งอ่ืน ท่ีไม่ใช่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลโดยตรง ท่ีได้รับยกเวน้ให้กระท าไดต้ามอนุ 2 แห่ง

มาตราน้ี เม่ือขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นหมดความจ าเป็นในการเก็บรักษาไวต้ามวตัถุประสงคก์ารเก็บรวบรวม ใช ้

หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ใหผู้ค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลด าเนินการลบท าลายตามความเหมาะสม แต่ทั้งน้ี

ตอ้งไม่เกิน 10 ปี นบัแต่วนัท่ีจดัเก็บขอ้มูล” 
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4. ปัญหาการจดัเก็บและท าลายเอกสารข้อมูลส่วนบุคคลของผูท่ี้ไม่มีข้อมูลการท าธุรกรรมกับ

ธนาคารพาณิชย ์(กรณีไม่ใช่ลูกคา้ธนาคาร) เห็นควรตอ้งบญัญติัเพิ่มเติมเน้ือหาในตอนทา้ยมาตรา 37 ข้ึนอีก

อนุหน่ึง ดงัน้ี “ ... (6) ในกรณีท่ีหน่วยงานของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล ไดรั้บขอ้มูลหรือเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัขอ้มูลส่วนบุคคลจากแหล่งอ่ืน ท่ีไม่ใช่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลโดยตรง หากเป็นกรณีท่ีเขา้ขอ้ยกเวน้ตาม

มาตรา 24 (6) เม่ือพบว่าขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวไม่มีความเก่ียวขอ้งกบัหน่วยงานของตน ให้ผูค้วบคุม

ขอ้มูลส่วนบุคคลท าการลบท าลายขอ้มูลหรือเอกสารตามความเหมาะสม แต่ทั้งน้ีตอ้งไม่เกิน 1 ปี นบัแต่วนัท่ี

จดัเก็บขอ้มูลหรือเอกสารนั้น ” 

 
เอกสารอ้างองิ 
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