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 จากการศึกษาเก่ียวกบัมาตรการไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครอง ตามพระราชบญัญติัจดัตั้ งศาล
ปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 โดยไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 12) เร่ือง การไกล่เกล่ีย
ขอ้พิพาทของศาลปกครอง ในส่วนท่ี 2/1 จ  านวน 12 มาตรา มีวตัถุประสงค ์ความเป็นมา แนวคิดและทฤษฎี 
หลกัเกณฑก์ารไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครองโดยก าหนดของเขต ซ่ึงท าให้ผูศึ้กษาไดรั้บความรู้ความเขา้ใจ
วา่ การไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครองเป็นแนวทางในการระงบัขอ้พิพาทอีกช่องทางหน่ึงท่ีสามารถช่วยลด
ขอ้พิพาทในทางปกครองได ้นอกจากการด าเนินกระบวนพิจารณาจนถึงขั้นมีค าพิพากษาของศาลปกครอง 
หรือจนกระทั้งคดีถึงท่ีสุดโดยศาลปกครองสูงสุด การไกล่เกล่ียเป็นกระบวนการระงบัขอ้พิพาทท่ีมีบุคคลท่ี
สามารถช่วยเหลือให้คู่ความสามารถเจรจาต่อรองกนัไดส้ าเร็จ ลดขอ้ขดัแยง้ในสังคม รักษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งคู่กรณีและผลประโยชน์ของทั้งสองฝ่ายไวโ้ดยมีจุดสมดุล และสร้างวฒันธรรมความเป็นธรรมใน
สังคม ประหยดัเวลา และค่าใช้จ่าย ท าให้ปริมาณคดีของศาลลดลง ด้วยการเจรจาต่อรอง (Negotiation) 
สมคัรใจท่ีจะแก้ไขปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนระหว่างกนัให้ยุติลง การให้ความร่วมมือ (Collaborating 
Style) เป็นวิธีการจดัการความขดัแยง้ท่ีท าให้ต่างฝ่ายต่างมีความพอใจในผลท่ีไดรั้บจากการแกปั้ญหา จะท า
ให้เกิดการชนะทั้งสองฝ่าย (Win-Win Situation) ศึกษาถึงทฤษฎีเก่ียวกบัการระงบัขอ้พิพาทดว้ยการไกล่
เกล่ีย ทฤษฎีการแข่งขนั (Competitive Theory) ทฤษฎีการแกปั้ญหา (Problem-Solving Theory) และทฤษฎี
การแกไ้ขปัญหา (Problem-Solving Theory) รวมไปถึงการไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครองของต่างประเทศ 
เช่น ประเทศฝร่ังเศส ประเทศเยอรมนั เป็นตน้ การไกล่เกล่ียโดยคนกลางจะช่วยให้สามารถคน้พบทางออก
ของปัญหาท่ีพิพาทนั้นอยา่งเป็นท่ีพอใจท่ีดีท่ีสุดของทุกฝ่าย โดยปัญหาการไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครอง
จะส าเร็จลุล่วงโดยเร็วหรือชา้นั้น นอกจากคู่ความท่ีพิพาทท่ีเป็นส่วนส าคญัแลว้ มาตรการทางกฎหมายและ
ผูท้  าหน้าท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครองเป็นอีกสองปัจจยัท่ีมีส่วนส าคญัอย่างมากท่ีจะสามารถท าให้
กระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครองสามารถบรรลุผลไปได ้
 จากการศึกษาท าใหท้ราบวา่มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครองยงัไม่
ชดัเจนดว้ยสาเหตุหลายประการ ซ่ึงสามารถสรุปได ้ดงัต่อไปน้ี 
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จากการศึกษาในประเด็นปัญหาเก่ียวกบัการแต่งตั้งตุลาการศาลปกครองซ่ึงไม่มีหน้าท่ีรับผิดชอบคดีใน
ส านวนคดีเป็นตุลาการผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ตามบทบญัญติัในพระราชบญัญติั
จดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 มาตรา 66/4 วรรคสาม ให้อ านาจดุลพินิจแก่
ประธานศาลปกครองสูงสุดในกรณีท่ีเกิดการไกล่เกล่ียในคดีท่ีฟ้องต่อศาลปกครองสูงสุด หรืออธิบดีศาล
ชั้นตน้ในกรณีท่ีเกิดการไกล่เกล่ียในคดีท่ีฟ้องต่อศาลปกครองชั้นตน้ แลว้แต่กรณี เป็นผูใ้ช้ดุลพินิจแต่งตั้ง
ตุลาการศาลปกครองซ่ึงไม่มีหนา้ท่ีรับผิดชอบคดีในส านวนคดีเป็นตุลาการผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบในการไกล่
เกล่ียขอ้พิพาท โดยค านึงถึงความรู้ความเช่ียวชาญและความเหมาะสมของตุลาการศาลปกครองผูน้ั้น ท าให้
ตุลาการท่ีไดรั้บการแต่งตั้งนั้น มิไดรั้บรู้รับทราบขอ้เท็จจริงมาตั้งแต่เร่ิมมีการฟ้องคดีต่อศาลปกครอง ท าให้
ไม่อาจเขา้ใจขอ้เทจ็จริงท่ีเกิดข้ึนเป็นพิพาทไดอ้ยา่งถ่องแทภ้ายในระยะเวลาอนัสั้น 
 ประเด็นปัญหาท่ีสอง เก่ียวกบัปัญหาคุณสมบติัของตุลาการเจา้ของส านวนเป็นผูมี้หนา้ท่ีในการไกล่
เกล่ียขอ้พิพาท อนัเป็นปัญหาต่อเน่ืองมาจากปัญหาประการแรก เม่ือสามารถก าหนดตุลาการผูรั้บหน้าท่ี
รับผิดชอบในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครองไดแ้ลว้ ยงัตอ้งพิจารณาต่อไปถึงคุณสมบติัของผูมี้หน้าท่ี
ไกล่เกล่ียต่อไปด้วย เน่ืองจากตามบทบญัญัติในพระราชบญัญติัจดัตั้ งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดี
ปกครอง พ.ศ.  2542 มาตรา 66/6 วรรคแรก ไดก้ าหนดการวางตวัของตุลาการผูท้  าหนา้ท่ีไกล่เกล่ียไวเ้พียงวา่ 
ตอ้งวางตนเป็นกลางและปราศจากอคติในการปฏิบติัหนา้ท่ี ซ่ึงเป็นความหมายท่ีกวา้ง ยงัไม่ชดัเจน และยงั
เป็นเพียงหลกัการพื้นฐานในการปฏิบติัหน้าท่ีในฐานะตุลาการเท่านั้น ท าให้คุณสมบติัของตุลาการผูท้  า
หน้าท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครองอาจไม่เพียงพอในการท าให้การไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครอง
บรรลุผลไปไดโ้ดยราบร่ืน ดว้ยคุณธรรม จริยธรรม และปราศจากอติ 
 ประเด็นปัญหาประการท่ีสาม เก่ียวกบัปัญหามิได้ก าหนดระยะเวลาส้ินสุดของการไกล่เกล่ียขอ้
พิพาทในคดีปกครอง เน่ืองจากตามบทบญัญติัในพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดี
ปกครอง พ.ศ.  2542 มาตรา 66/5 ก าหนดระยะเวลาให้การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทตอ้งด าเนินการให้เสร็จโดยเร็ว
ภายในระยะเวลาท่ีตุลาการศาลปกครองผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาทก าหนด ประกอบกบัระเบียบท่ีประชุมใหญ่       
ตุลากการศาลปกครองสูงสุด พ.ศ. 2562 วา่ดว้ยเร่ืองการด าเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ในขอ้ท่ี 24 ให้ผูไ้กล่
เกล่ียข้อพิพาทเป็นผูก้  าหนดแนวทาง ขั้นตอน และระยะเวลาการด าเนินการไกล่เกล่ียข้อพิพาทตามท่ี
เห็นสมควรซ่ึงตอ้งไม่เกิน 90 วนั นบัแต่วนันดัไกล่เกล่ียขอ้พิพาทคร้ังแรก โดยค านึงถึงพฤติการณ์แห่งคดี 
ความประสงคข์องคู่กรณี การปฏิบติัต่อคู่กรณีอยา่งเป็นธรรมและการระงบัขอ้พิพาทไปโดยเร็ว ในกรณีท่ีมี
เหตุจ าเป็น ผูรั้บผิดชอบราชกาลศาลอาจให้ขยายระยะเวลาการด าเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทตามวรรคหน่ึง
ออกไปไดต้ามท่ีเห็นสมควร นอกจากน้ี ระยะเวลาอาจขยายออกไปไดใ้นกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็น ผูรั้บผิดชอบ
ราชกาลศาลอาจให้ขยายระยะเวลาการด าเนินการไกล่เกล่ียข้อพิพาทตามวรรคหน่ึงออกไปได้ตามท่ี
เห็นสมควร โดยไม่ได้ระบุเหตุจ าเป็นส าคญั เป็นการให้อ านาจดุลพินิจแก้ผูรั้บผิดชอบราชการศาลขยาย
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ระยะเวลาออกไปได้โดยมิได้ก าหนดส้ินสุด ท าให้การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทอาจยืดเยื้อไปเป็นระยะเวลา
ยาวนานไม่มีท่ีส้ินสุด 
 จากการศึกษาค้นควา้มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการไกล่เกล่ียข้อพิพาททางปกครอง ตาม
พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 ผูศึ้กษาพบว่ามีขอ้เสนอแนะ    
ดงัน้ี คือ 
 1.  ปัญหาเก่ียวกบัแต่งตั้งตุลาการศาลปกครองซ่ึงไม่มีหนา้ท่ีรับผดิชอบคดีในส านวนคดีเป็นตุลาการ
ผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบในการไกล่เกล่ียข้อพิพาท ผูศึ้กษาพบว่ามีข้อเสนอแนะ คือ ก าหนดหลักเกณฑ์ให ้      
ตุลาการเจา้ของส านวนคดีท่ีไดฟ้้องต่อศาลปกครองนั้น เป็นผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท
แทนท่ีตุลาการท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากประธานศาลปกครองสูงสุดหรืออธิบดีศาลปกครองชั้นตน้ เน่ืองจากจะ
ช่วยให้สามารถเขา้ใจขอ้เท็จจริงได้มากยิ่งกว่าตุลาการผูท้  าหน้าท่ีไกล่เกล่ียข้อพิพาทท่ีได้รับการแต่งตั้ง 
เพราะ ตุลาการเจา้ของส านวนไดเ้ห็น ตรวจสอบขอ้เทจ็จริงและขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนมาตั้งแต่เร่ิมฟ้องคดีต่อศาล
ปกครอง ทั้งน้ี แกไ้ขตามพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 มาตรา 
66/4 วรรคสาม “ใหตุ้ลาการเจา้ของส านวนคดีนั้น เป็นผูมี้หนา้ท่ีรับผดิชอบในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท” 
 2.  ปัญหาเก่ียวกบัคุณสมบติัของตุลาการเจา้ของส านวนเป็นผูมี้หน้าท่ีในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ผู ้
ศึกษาพบวา่มีขอ้เสนอแนะ คือ เพิ่มเติมคุณสมบติัให้ตุลาการผูมี้หนา้ท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครอง ซ่ึง
จากการศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ รวมไปถึงบทบญัญติัของต่างประเทศ จึงเห็นควรก าหนด
เพิ่มเติมการวางตวัของตุลาการผูท้  าหนา้ท่ีไกล่ใหมี้ความเป็นกลาง ปราศจากอคติ มีความซ้ือสัตยสุ์จริต รักษา
ความลับของคู่กรณี มีหลักคุณธรรม จริยธรรมไม่แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ เพื่อเป็นการก าหนด
แนวทาง คุณสมบติั และจรรยาบรรณของตุลาการผูมี้หนา้ท่ีไกล่เกล่ีย ใหมี้ความชดัเจนมากยิ่งข้ึน ทั้งน้ี แกไ้ข
ตามพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวธีิพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 มาตรา 66/6 วรรคแรก  
  “ตุลาการศาลปกครองผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาทตอ้งมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
  1)  ตอ้งวางตนเป็นกลาง ปราศจากอคติในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
   2)  ตอ้งมีความซ่ือสัตยสุ์จริต รักษาความลบัของคู่กรณี 
   3)  ตอ้งมีหลกัคุณธรรม จริยธรรม ไม่แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบของคู่พิพาท” 
 3.  ปัญหาเก่ียวกับการมิได้ก าหนดระยะเวลาส้ินสุดของการไกล่เกล่ียข้อพิพาทในคดีปกครอง         
ผูศึ้กษาพบวา่มีขอ้เสนอแนะ คือ ควรตีกรอบก าหนดระยะเวลาส้ินสุดการไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครองให้
ชดัเจน โดยสามารถขยายระยะเวลาออกไปได ้แต่ยงัมีระยะเวลาส้ินสุดท่ีชดัเจน เพื่อมิให้เกิดความล่าช้าใน
การด าเนินการไกล่เกล่ีย ท าให้เกิดการประวิงคดี และท าให้คดีเสร็จไปจากศาลโดยเร็ว ทั้งน้ี แก้ไขตาม
ระเบียบท่ีประชุมใหญ่ตุลากการศาลปกครองสูงสุด พ.ศ. 2562 วา่ดว้ยเร่ืองการด าเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 
ในขอ้ท่ี 24 “ให้ผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาทก าหนดแนวทาง ขั้นตอน และระยะเวลาการด าเนินการไกล่เกล่ียขอ้
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พิพาทตามท่ีเห็นสมควรซ่ึงต้องไม่เกินเก้าสิบวนั นับแต่วนันัดไกล่เกล่ียข้อพิพาทคร้ังแรก โดยค านึงถึง
พฤติการณ์แห่งคดี ความประสงค์ของคู่กรณี การปฏิบติัต่อคู่กรณีอย่างเป็นธรรม และการระงบัขอ้พิพาท
โดยเร็ว กรณีมีเหตุจ าเป็น ผูรั้บผิดชอบราชการศาลอาจให้ขยายระยะเวลาด าเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท
ออกไปไดต้ามท่ีเห็นสมควร แต่รวมแลว้ตอ้งไม่เกินหน่ึงร้อยแปดสิบวนั” 
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