
ปัญหากฎหมายเกีย่วกบัการกระท าละเมดิของพนักงานมหาวทิยาลยั1 

                              ศิวพร  มรรคมนตรี2 

 เม่ือปี พ.ศ. 2507 บุคคลท่ีจะเข้ารับปฏิบัติหน้าท่ีในสถาบันอุดมศึกษาได้นั้ น ต้องปรากฏว่าเป็น
ขา้ราชการพลเรือนในสถาบนัอุดมศึกษา หรือลูกจา้งในสังกดัเท่านั้น จึงจะปฏิบติัหนา้ท่ีดงักล่าวได ้แต่ต่อมา
ในปี พ.ศ. 2542 คณะรัฐมนตรีมีมติให้มหาวิทยาลยัด าเนินการจดัจา้งพนกังานเพื่อทดแทนอตัราขา้ราชการ
พลเรือนในมหาวทิยาลยั โดยใหไ้ดรั้บเงินเดือนในอตัราท่ีสูงกวา่ขา้ราชการ จึงเป็นท่ีมาของของก าหนดอตัรา
ของพนกังานมหาวิทยาลยัทดแทนอตัราของขา้ราชการ และในปัจจุบนัสถาบนัอุดมศึกษาไดเ้ปล่ียนแปลง
ของบรรจุและแต่งตั้ งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา มาเป็นการบรรจุและแต่งตั้ งพนักงาน
มหาวิทยาลยัแทนโดยให้พนักงานมหาวิทยาลยัมีสิทธิและหน้าท่ีตามท่ีก าหนดไวใ้นสัญญาจา้งและตาม
ขอ้บงัคบัของมหาวทิยาลยั 

  การด าเนินภารกิจของมหาวิทยาลยัไม่วา่จะเป็นการใช้อ านาจตามกฎหมายในการออกกฎหรือค าสั่ง
ทางปกครองหรือการด าเนินการตามภารกิจอ่ืน ๆ นอกจากจะเพื่อเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะหรือเพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงค์ตามท่ีมหาวิทยาลยัก าหนดไวแ้ล้วก็ตามแต่ในบางคร้ังการด าเนินงานตามภารกิจท่ีได้
กระท าไปอาจจะก่อให้เกิดความเสียหายไดใ้นหลายรูปแบบ  ดงันั้น จึงมีหลกัการขอ้ความคิดวา่ดว้ยการรับ
ผดิของรัฐเกิดข้ึน ซ่ึงหลกัการดงักล่าวไดรั้บการพฒันามาเป็นเวลาอนัยาวนาน โดยมีหลกัการท่ีส าคญัวา่ หาก
หน่วยงานของรัฐไดก้ระท าการ   ต่าง ๆ ในการด าเนินภารกิจของรัฐแลว้มีผูท่ี้ได้รับความเสียหายจากการ
กระท านั้ น หน่วยงานของรัฐก็จะตอ้งมีรับผิดในการชดใช้หรือเยียวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแก่ผูไ้ด้รับ  
ความเสียหายหรือถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพนั้น หากพิจารณาในแง่ของความรับผิดของรัฐ โดยปกติแล้วรัฐ
จะต้องรับผิดอนัเป็นผลจากการกระท าการต่าง ๆ ของหน่วยงานรัฐไม่ว่าจะเป็นความรับผิดเก่ียวกบัการ
ปฏิบติัหน้าท่ีราชการ หรือการจดัท าบริการสาธารณะตามท่ีเขา้ใจกันโดยทั่วไปมีได้ทั้ งความรับผิดตาม
สัญญาและความรับผดิทางละเมิด และนอกจากนั้นยงัมีความรับผดิอยา่งอ่ืนท่ีหน่วยงานของรัฐตอ้งรับผิด ซ่ึง
อาจเกิดข้ึนจากการท าละเมิดต่อบุคคลภายนอก โดยเกิดจากการไม่ไดจ้งใจหรือประมาทเลินเล่อ แต่เม่ือผล
แห่งความเสียหายเกิดข้ึนหน่วยงานของรัฐจึงตอ้งรับผดิจากการกระท านั้น ๆ หรือท่ีเรียกวา่ “ความรับผดิโดย
ปราศจากความผดิ” หรือ “หลกัความรับผดิโดยเด็ดขาด” เม่ือมหาวทิยาลยั เป็นหน่วยงานของรัฐรูปแบบหน่ึง
ตามท่ีก าหนดในมาตรา 3พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 ซ่ึงมี

                                                 
1 บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการกระท าละเมิดของพนกังาน

มหาวทิยาลยั โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ รองศาสตราจารย ์ดร.กลัยา  ตณัศิริ และคณะกรรมการสอบ คือ รองศาสตราจารย ์
ดร.มลัลิกา  พินิจจนัทร์ และรองศาสตราจารยป์ระเสริฐ  ตณัศิริ  

2  นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต  มหาวทิยาลยัรามค าแหง สาขาวทิยบริการเฉลืมพระเกียรติ 
จงัหวดัสงขลา 
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ภารกิจหลกัในการให้การศึกษา ส่งเสริมทางวิชาการ และวิชาชีพ ท าการสอน ท าการวิจยั ให้บริการทาง
วิชาการ และการจะด าเนินการเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามภารกิจต่างๆได้นั้ น ก็ต้องอาศัยบุคลากร         
ในดา้นต่างๆ กรณีจึงตอ้งถือวา่บุคลากรภายในมหาวทิยาลยั เช่น พนกังานมหาวทิยาลยั  เป็นเจา้หนา้ท่ีของรัฐ
ตามกฎหมายเช่นกนั ซ่ึงตวับทกฎหมายท่ีใชใ้นการพิจารณาเก่ียวกบัการกระท าละเมิดของเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ี
เป็นท่ีรู้จักกันดี ก็คือ พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ีรัฐ พ.ศ. 2539 แต่เน่ืองจาก
พระราชบัญญัติดังกล่าวมิได้มีความชัดเจนในการบัญญัติค านิยามเก่ียวกับมหาวิทยาลัยและพนักงาน
มหาวิทยาลยัไว ้เช่นน้ี หากการกระท าใดของมหาวทิยาลยัหรือพนกังานมหาวทิยาลยั ท่ีเป็นการกระทบสิทธิ
หรือละเมิดสิทธิของบุคคลอ่ืนอาจก่อให้เกิดปัญหาในทางพิจารณาได้ว่าพระราชบญัญติัความรับผิดทาง
ละเมิดของเจา้หนา้ท่ีรัฐ พ.ศ. 2539 ครอบคลุมถึงบุคคลดงักล่าวหรือไม่ 

 จากขอ้เทจ็จริงและปัญหาท่ีเกิดข้ึนดงัท่ีกล่าวมาแลว้นั้น ท าให้เห็นไดว้า่มีประเด็นปัญหาการวจิยัท่ีควร
ค่าแก่การศึกษาอยู ่3 ประการ ดงัต่อไปน้ี 

 1. ปัญหาเกีย่วกบัการละเลยไม่ปฏิบัติตามอ านาจหน้าทีข่องพนักงานมหาวทิยาลยั 

 กฎหมายอนัเก่ียวกับอ านาจหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีนั้ น อาจมีได้ในหลายลักษณะโดยสามารถท่ีจะ
พิจารณาไดจ้ากลกัษณะของหน้าท่ีตามกฎหมายของฝ่ายปกครองโดยแบ่งออกเป็นสองลกัษณะคือ 1. หนา้ท่ี
ท่ีมีลกัษณะเป็นการทัว่ไป ซ่ึงกฎหมายก าหนดหนา้ท่ีให้แก่ฝ่ายปกครองในลกัษณะทัว่ ๆไปโดยมิไดบ้ญัญติั
รายละเอียด ขั้นตอนหรือวิธีการ รวมทั้งส่ิงท่ีฝ่ายปกครองจะตอ้งปฏิบติัไวอ้ย่างชัดเจน และ 2. หน้าท่ีท่ีมี
ลกัษณะเป็นการเฉพาะเร่ือง ซ่ึงเป็นกรณีท่ีกฎหมายไดก้ าหนดหนา้ท่ีใหแ้ก่ฝ่ายปกครองใหต้อ้งปฏิบติัเป็นการ
เฉพาะเจาะจง นอกจากน้ีหน้าท่ีของฝ่ายปกครองยงัสามารถพิจารณาได้จากการก าหนดระยะเวลา ในการ
ปฏิบติัหน้าท่ีของกฎหมาย เพื่อให้ฝ่ายปกครองมีหน้าท่ีตอ้งปฏิบติัหรือตอ้งด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาใดระยะเวลาหน่ึง และหากฝ่ายปกครองมิได้ด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ีหรือระยะเวลาตามท่ี
ก าหนดไวแ้ละก่อให้เกิดความเดือดร้อน เสียหาย ยอ่มมีสิทธิท่ีจะฟ้องเป็นคดีพิพาทต่อศาลปกครองได ้ตาม
มาตรา 9 วรรคหน่ึง (2) แห่งพระราชบัญญัติจดัตั้ งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 
ประกอบพระราชบญัญติัความรับผดิทางละเมิดของเจา้หนา้ท่ี พ.ศ. 2539 

 แต่เม่ือพิจารณาในกรณีของพนักงานมหาวิทยาลัย โดยทั่วไปแล้วอ านาจหน้าท่ีของพนักงาน
มหาวิทยาลยั มกัจะถูกก าหนดไวใ้นระเบียบหรือขอ้บงัคบัของมหาวิทยาลยัโดยให้พนกังานมหาวิทยาลยัมี
หน้าท่ีตอ้งปฏิบติัราชการด้วยความซ่ือสัตยสุ์จริต ดูแลเอาใจใส่รักษาผลประโยชน์ของทางราชการหรือ
มหาวิทยาลยั รวมถึงปฏิบติัตามค าสั่งท่ีผูบ้งัคบับญัชาสั่งโดยชอบดว้ยกฎหมาย เป็นตน้ การก าหนดหน้าท่ี
ดงักล่าวก็เพื่อให้การด าเนินการตามภารกิจของมหาวิทยาลยับรรลุวตัถุประสงค์ แต่หากปรากฏวา่พนกังาน
มหาวิทยาลยัละเลยไม่ปฏิบติัตามอ านาจหนา้ท่ีตามท่ีก าหนดไว ้และก่อให้เกิดความเดือดร้อน เสียหายข้ึนซ่ึง
ถือเป็นการกระท าละเมิดนั้น ในการน าพระราชบญัญติัความรับผิดทางละเมิดของเจา้หน้าท่ี พ.ศ. 2539 มา
พิจารณาความรับผดิจากการกระท าละเมิดของพนกังานมหาวทิยาลยั อาจไม่ครอบคลุมเพียงพอ 
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 2. ปัญหาเกีย่วกบัการปฏิบัติตามค าส่ังของผู้บังคับบัญชา 

 สภาพปัญหาจากการกระท าละเมิดของพนักงานมหาวิทยาลยั อีกประการหน่ึงท่ีส าคญั  คือ ปัญหา
เก่ียวกบัการปฏิบติัตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชา เน่ืองจากสังคมไทยเป็นสังคมท่ียดึถือแบบแผนและจารีตตาม
ระบบอาวุโส บุคคลท่ีอาวุโสมากกวา่ไม่วา่จะในดา้นอายุหรือประสบการณ์การท างานก็จะมีอ านาจควบคุม 
ดูแล และบังคบับญัชาบุคคลในสังกัดของตนได้ซ่ึงผูใ้ตบ้ ังคบับัญชาจะต้องเคารพและปฏิบติัตามค าสั่ง 
ความเห็นหรือขอ้เสนอแนะของผูบ้งัคบับญัชาดว้ย โดยจะเห็นไดจ้ากระเบียบหรือขอ้บงัคบัของมหาวทิยาลยั 
ท่ีก าหนดให้ “พนกังานมหาวิทยาลยัตอ้งปฏิบติัตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาท่ีสั่งโดยชอบดว้ยกฎหมาย และ
หากไม่ปฏิบติัหน้าท่ีตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาท่ีสั่งโดยชอบดว้ยกฎหมาย เป็นเหตุให้เกิด ความเสียหาย 
เป็นความผดิวนิยั...” เช่นน้ี หากพนกังานมหาวทิยาลยัซ่ึงไดป้ฏิบติัตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาแลว้ก่อใหเ้กิด
ความเดือดร้อน เสียหายอนัถือเป็นการกระท าละเมิดนั้น จะมีการบญัญติักฎหมายอยา่งไรให้ครอบคลุมถึง
กรณีดงักล่าวน้ีดว้ย  

 3. ปัญหาการเยยีวยาความเสียหายจากการกระท าของพนักงานมหาวทิยาลยั 
 เจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัความรับผิดทางละเมิดของเจา้หน้าท่ี พ.ศ.  2539  คือ  เพื่อสร้างหลกั
ความรับผดิของเจา้หนา้ท่ีใหเ้ป็นไปอยา่งเป็นเหตุเป็นผล กล่าวคือ ภาระหนา้ท่ีเงินเดือน และความรับผิดของ
เจ้าหน้าท่ีนั้ น รัฐต้องก าหนดให้ได้สัดส่วนกันอันจะสร้างความเป็นธรรมให้แก่เจ้าหน้าท่ีและเพิ่มพูน
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของรัฐ เม่ือเกิดความเสียหายข้ึน หน่วยงานของรัฐจะรับภาระชดใช้ค่า
สินไหมทดแทนแก่ผูไ้ดรั้บความเสียหายไปก่อน แต่หน่วยงานของรัฐจะมีสิทธิไล่เบ้ียเอากบัเจา้หนา้ท่ีหรือไม่ 
และเพียงใดตอ้งพิจารณาวา่ มูลละเมิดนั้นไดเ้กิดข้ึนจากการกระท าเจา้หน้าท่ีหรือไม่ และแมว้า่จะมีสิทธิไล่
เบ้ียเอากบัเจา้หนา้ท่ีก็อาจจะไล่เบ้ียไดไ้ม่เต็มจ านวน   ดงันั้น หากเป็นในกรณีการกระท าละเมิดต่อบุคคลอ่ืน 
และหน่วยงานตน้สังกดัไดช้ดใชค้่าเสียหายให้แก่ผูถู้กระท าละเมิดไปแลว้ จะสามารถใช้สิทธิตามมาตรการ
ทางปกครองหรือใชสิ้ทธิทางศาลเรียกร้องเอาจากพนกังานมหาวทิยาลยัผูก้ระท าละเมิดไดม้ากนอ้ยเพียงใด 
 ดงันั้น จากการคน้ควา้ปัญหาดงักล่าวผูเ้ขียนจึงพบวา่มีขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 

1. ปัญหาเก่ียวกบัการละเลยไม่ปฏิบติัตามอ านาจหนา้ท่ีของพนกังานมหาวทิยาลยั 

 ควรมีการปลูกฝังให้พนกังานมหาวทิยาลยัตระหนกัถึงหนา้ท่ีของตนเองตามท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมาย 
ระเบียบและข้อบงัคบัของมหาวิทยาลัยก าหนดไว ้และยึดหลักความห้ามเลือกปฏิบติัตามอ าเภอใจเป็น
หลกัการในการด าเนินงานอีกทั้งพนกังานมหาวิทยาลยัตอ้งสามารถแยกแยะความรู้สึกอคติของตนออกจาก
ความรับผิดชอบในส่วนของงานของตนเองดว้ย เน่ืองจากสาเหตุส าคญัของการกระท าละเมิดมกัมาจากการ
ละเลยไม่ปฏิบติัตามอ านาจหน้าท่ีจนเป็นเหตุให้มีบุคคลผูไ้ดรั้บความเสียหายจากการละเลยดงักล่าว ดงันั้น 
หากการด าเนินงานของพนกังานมหาวทิยาลยัไดรั้บการแกไ้ขตามแนวทางขา้งตน้ก็จะสามารถช่วยลดปัญหา
เก่ียวกบัการละเลย  ไม่ปฏิบติัตามอ านาจหนา้ท่ีของพนกังานมหาวทิยาลยัได ้ 
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 2. ปัญหาเก่ียวกบัการปฏิบติัตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชา 

 ควรแกไ้ขปัญหาโดยการให้ความรู้ทางดา้นขอ้กฎหมาย ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใช้
อ านาจของผูบ้งัคบับญัชาในทางท่ีไม่ชอบหรือ เป็นการข่มขู่หรือบงัคบัให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท าให้ไม่สามารถ
ปฏิเสธค าสั่งดงักล่าวได ้และควรมีการก าหนดโทษและด าเนินกระบวนการทางวินยักบัผูบ้งัคบับญัชาอยา่ง
เคร่งครัด เพื่อให้เป็นตวัอย่างท่ีประจกัษ์ต่อสายตาบุคลากรภายในองค์กรดว้ยกนัอีกทั้งหมัน่ปลูกฝังการให้
ความเคารพซ่ึงกนัและกนัของคนในองคก์ร ไม่วา่จะในดา้นความอาวุโส ความช านาญในหน้าท่ีการท างาน 
เพศ เช้ือชาติ ศาสนาหรือแมก้ระทัง่รสนิยมความชอบส่วนบุคคล เช่นน้ีหากน าแนวทางการแก้ไขปัญหา
ดงักล่าวไปปรับใช้กบัการด าเนินงานภายในมหาวิทยาลยัได ้จะสามารถลดปัญหาเก่ียวกบัการปฏิบติัตาม
ค าสั่งผูบ้งัคบับญัชาได ้

 3. ปัญหาเก่ียวกบัการเยยีวยาความเสียหายจากการกระท าละเมิดของพนกังานมหาวทิยาลยั 

 ควรมีการก าหนดมาตรการการช าระหน้ีให้กบัมหาวิทยาลยั ในกรณีพนกังานมหาวิทยาลยักระท า
ละเมิดและมหาวทิยาลยัไดช้ดใชค้่าเสียหายใหก้บัผูเ้สียหายไปแลว้ เน่ืองจากปัญหาเก่ียวกบัการเยยีวยาความ
เสียหายจากการกระท าละเมิดของพนักงานมหาวิทยาลัย มาจากการท่ีกฎหมายก าหนดให้พนักงาน
มหาวิทยาลยัทั้งประเภทเงินอุดหนุนและประเภทเงินรายได ้ต่างไดรั้บความคุม้ครองมิให้ตกอยูใ่นความรับ
ผิดแห่งการบงัคบัคดี จึงส่งผลให้เม่ือมหาวิทยาลยัได้ชดใช้ค่าเสียหายจากการกระท าละเมิดของพนักงาน
มหาวิทยาลัยให้กับผูเ้สียหายไปแล้ว มหาวิทยาลัยอาจถูกเพิกเฉยไม่ได้รับช าระหน้ีดงักล่าวจากผูก้ระท า
ละเมิด ผูเ้ขียนจึงมีแนวคิด ดงัน้ี 

 3.1 ควรมีการแกไ้ขเพิ่มเติมขอ้บงัคบัของมหาวิทยาลยัฯ วา่ดว้ยการตั้งคณะกรรมการสอบสวนและ
การสอบสวนพิจารณา โดยก าหนดใหก้รณีท่ีพนกังานมหาวทิยาลยัปรากฏพฤติกรรมการเพิกเฉยไม่ช าระหน้ี
ละเมิดตามท่ีมหาวิทยาลยัไดช้ดใช้ค่าเสียหายให้กบัผูเ้สียหายไปแลว้ เป็นความผิดทางวินยัอย่างหน่ึง และ
ตอ้งเขา้สู่ขั้นตอนการสอบสวนพิจารณาต่อไป  

 3.2 ควรน าพฤติกรรมการเพิกเฉยไม่ชดใชเ้งินคืนให้มหาวิทยาลยัดงักล่าวมาพิจารณาเพื่อประเมินผล
การปฏิบติัราชการ หรือมีส่วนในการตดัสินใจต่อสัญญาจา้งหรือเลิกจา้งเม่ือครบก าหนดตามสัญญา เพื่อเป็น
การกระตุน้ใหพ้นกังานมหาวทิยาลยัมีความกระตือรือร้นในการชดใชเ้งินคืนใหก้บัมหาวทิยาลยั   
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