
ทฤษฎแีละหลกัการพืน้ฐานทีเ่กีย่วข้องกบัสิทธิเสรีภาพ 
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล1 

 

      พรเทพ  ปาลวงษ์2 
  

 ความส าคญัและ ความจ าเป็นในการยกระดบัความพร้อมรับมือต่อความเส่ียงท่ี สถาบนัการเงิน 

ก าลงัเผชิญ เพื่อให้ สถาบนัการเงิน มีการก ากบัดูแลและบริหารจดัการทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้ง

บุคลากร กระบวนการ และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช ้ภายใตก้ารบริหารความเส่ียงอยา่งเหมาะสม

และเพียงพอรองรับตามระดบัความเส่ียงท่ี สถาบนัการเงินมีโดยเร่ิมตั้งแต่คณะกรรมการของ สถาบนัการเงิน 

และผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีให้ความส าคญัในการผลกัดนัและยกระดบัการบริหารความเส่ียงดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศโดยสร้างวฒันธรรมและพฤติกรรมร่วมของทุกคนในองคก์รให้ตระหนกัถึงความเส่ียงอยา่งรอบ

ด้านและเป็นรูปธรรม การสร้าง  ธรรมาภิบาลท่ีดีในองค์กรโดยมีโครงสร้างและบทบาทหน้าท่ีความ

รับผดิชอบอยา่งเหมาะสม การก าหนดกรอบการบริหารความเส่ียงดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีชดัเจนเพื่อให้

มีการประเมิน และติดตามความเส่ียงอย่างต่อเน่ือง และเท่าทนักบัความเส่ียงรูปแบบใหม่ท่ีอาจเกิดข้ึน การ

ขบัเคล่ือนธุรกิจโดยค านึงถึงการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งเหมาะสมและปลอดภยั รวมถึง การดูแลให้มี

บุคลากรของ สถาบนัการเงินมีความรู้ความเช่ียวชาญอย่างเพียงพอ ตลอดจนมีการเสริมสร้างความรู้ความ

เขา้ใจทางดา้นเทคโนโลยทีางการเงินใหก้บัประชาชนอยา่งต่อเน่ือง 

    แนวทางปฏิบติั เร่ือง การตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัลูกคา้น้ี เป็นร่างแนวทางปฏิบติั

ส าหรับสถาบันการเงิน และผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 16(1)และ(9) ซ่ึงจะมีหลักการท่ีตรงกัน สืบ

เน่ืองมาจากขอ้บญัญติัตามกฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัลูกคา้ พ.ศ. 2556 ร่วมกบั 

ประกาศส านกันายกรัฐมนตรี เร่ือง วธีิการแสดงตนของลูกคา้สถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 

16 และมาตรฐานสากลด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย ค.ศ. 2012 (FATF RECOMMENDATIONS 2012) 

แนวทางปฏิบติั เร่ือง การตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัลูกคา้ ส าหรับทุกประเภทธุรกิจ จะ
ใช้ค  าว่า ผูมี้หน้าท่ีรายงานธุรกรรม แทนการเจาะจงระบุช่ือประเภทธุรกิจผูป้ฏิบติั เพื่อรองรับถอ้ยค าท่ีได้
ปรับปรุงจากค าวา่ สถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 16 (1)และ(9) เป็น ผูมี้หนา้ท่ีรายงาน ตาม
ร่างพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ.25563 
                                                           

1 บทความน้ีเรียบเรียงจากการศึกษาอิสระ เร่ือง ทฤษฎีและหลกัการพ้ืนฐานท่ีเก่ียวขอ้งกับสิทธิเสรีภาพการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ รองศาสตราจารย ์ดร.ปวริศร เลิศธรรมเทว ีประธานกรรมการสอบอร
องศาสตราจารย ์ดร.รติชยั รถทอง และกรรมการสอบ รองศาสตราจารยพ์ชัรดา เอ้ือวรรณกิจ 

2 นกัศีกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต (ส่วนกลาง) คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
3 พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ.2556 
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ในปัจจุบนัประเทศไทยยงัไม่มีกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นการทัว่ไป คงมี
เฉพาะกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเฉพาะบางเร่ือง แต่ยงัไม่มีกฎหมายฉบบัใดท่ีบญัญติัข้ึนโดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีอยูใ่นความครอบครองของเอกชนโดยเฉพาะ โดยกฎหมายท่ีมี
อยู่ในปัจจุบนัไม่อาจให้ความคุม้ครองเยียวยาแก่ผูเ้สียหายได้อย่างเพียงพอ และเม่ือพิจารณาการให้ความ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของประเทศต่างๆ จะเห็นไดว้่าหลายประเทศทัว่โลกต่างให้ความส าคญัเก่ียวกบั
ขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นอย่างมาก โดยมีการตรากฎหมายข้ึนเป็นการเฉพาะทั้งในระดบัระหว่างประเทศและ
ภายในประเทศ จากกรณีความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแลว้หรือท่ีก าลงัจะเกิดข้ึนนั้น จึงเป็นผลให้ประเทศไทยได้
พยายามร่างและผลักดันกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลข้ึนใช้บงัคบั เพื่อมิให้ประชาชนเกิดความ
เดือดร้อนและความเสียหายจากการละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว โดยปัจจุบนัประเทศไทยไดก้ าลงัร่าง
พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. ..... ข้ึนใชบ้งัคบั โดยอยูใ่นระหวา่งขั้นตอนของกระบวนการ
นิติบญัญติั 

2.ความหมาย แนวความคิด กฎเกณฑ์ทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสิทธิเสรีภาพการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล และ ประเภทของสิทธิและเสรีภาพ 

สิทธิส่วนบุคคล (Right of Privacy)4 เป็นส่วนหน่ึงของสิทธิมนุษยชน (Human Right) ซ่ึงเป็นสิทธิ
ขั้นพื้นฐานของมนุษยท่ี์จะไดรั้บการคุม้ครอง แนวความคิดในการใหค้วามคุม้ครอง รับรอง ป้องกนั รักษาซ่ึง
สิทธิเสรีภาพของประชาชนภายในรัฐ เป็นแนวคิดพื้นฐานในประเทศท่ี ปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
ทั้งน้ีขอ้มูลส่วนบุคคลและสิทธิท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลมี ความส าคญัอยา่งยิ่ง เน่ืองจากขอ้มูลส่วนบุคคล
ถือเป็นขอ้มูลท่ีมีอยูแ่ต่เฉพาะบุคคลผูเ้ป็นเจา้ของ และ เป็นส่ิงท่ีบุคคลผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลนั้นจึงมีอ านาจหวง
กนัมิให้บุคคลอ่ืนล่วงละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล ของตน จึงเป็นหน้าท่ีของรัฐท่ีจะตอ้งก าหนดมาตรการหรือ
วธีิการป้องกนั คุม้ครอง รับรองสิทธิใน ขอ้มูลส่วนบุคคลของประชาชนภายในรัฐ 

2.1 แนวความคิด ความหมาย องค์ประกอบและประเภทของข้อมูลส่วนบุคคล5 
การแสวงหาและความตอ้งการความเป็นส่วนตวัถือเป็นธรรมชาติอย่างหน่ึงท่ีมิใช่แต่ใน มนุษย์

เท่านั้น สัตวทุ์กประเภทมีความตอ้งการแยกตวัไปอยู่ตามล าพงัชั่วขณะหน่ึงหรือตอ้งการความ สนิทสนม
คุน้เคยกนัในกลุ่มเล็กๆ ค่อนขา้งจะมากพอๆ กบัการเผชิญหนา้ในสังคมในระหวา่ง เผา่พนัธ์ุของตนเอง ความ
สมดุลระหวา่งความเป็นส่วนตวัและการมีส่วนร่วมในสังคมถือวา่เป็น หน่ึงในลกัษณะพื้นฐานของส่ิงมีชีวติ 

2.1.1 แนวความคิดในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 สิทธิส่วนบุคคลได้ก่อตัวและมีประวติัความเป็นมาอันยาวนานในสังคมตะวนัตก ซ่ึงแนวคิด

ดงักล่าว มีรากฐานมาจากความคิดของพวกสโตอิค (Stoic) ท่ีเช่ือวา่ มนุษยใ์นสภาวะ ธรรมชาติท่ีสมบูรณ์นั้น 
เป็นอุดมคติท่ีสูงส่งในชีวิต การท่ีมนุษยบ์รรลุภาวะดงักล่าวได ้มนุษยต์อ้งมีความเป็นตวัของตวัเองและรู้จกั
การด ารงชีวิตอยา่งมีเหตุผล ความมีเหตุผลจะช่วยให้มนุษยรู้์จกั แยกแยะวา่ส่ิงใดเป็นความดีหรือความชัว่ได ้
แก่นแท้ของความเป็นมนุษย์อยู่ท่ีความสามารถท่ีจะใช้ เหตุผลซ่ึงเป็นพรสวรรค์ท่ีท าให้มนุษย์มีความ
                                                           

4 สิทธิในความเป็นอยูส่่วนตวักบัการคุม้ครองตามกฎหมายไทย 
5 http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABIWEBSITE/DRAWER01/GENERAL/DATA0024/00024967.PDF 

http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABIWEBSITE/DRAWER01/GENERAL/DATA0024/00024967.PDF
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แตกต่างจากสัตวโ์ลกอ่ืนๆ ดงันั้นปัจเจกชนจึงมีสิทธิ ตามธรรมชาติ (Natural Rights) ในฐานะท่ีเกิดเป็น
มนุษยแ์ละสิทธิตามธรรมชาติของมนุษย ์เป็น สิทธิท่ีมิอาจจ าหน่ายจ่ายโอนหรือถูกยกเลิกเพิกถอน ไม่ว่า
กรณีใดๆทั้งส้ิน โดยนยัดงักล่าวน้ี สิทธิ ตามธรรมชาติของมนุษยใ์นฐานะปัจเจกชน จึงเป็นหลกัการสูงสุดทั้ง
ในทางจริยธรรมและทาง กฎหมาย 

3.กฎหมายในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกฎหมายในไทย ระหว่างประเทศ ต่างประเทศและ
ประเทศไทย 

การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นผลผลิตมาจากแนวคิดของการปกครองระบอบ ประชาธิปไตย 
แนวคิดเก่ียวกบัหลกันิติรัฐและหลกันิติธรรม แนวคิดเก่ียวกบัสิทธิเสรีภาพ แนวคิด เก่ียวกบัสิทธิส่วนบุคคล
และการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ตลอดจนทฤษฎีการจ ากดัสิทธิและ เสรีภาพของประชาชน 

 
4. ปัญหาและแนวทางแก้ไขเกีย่วกบัการไม่มีกฎหมายให้ความคุ้มครองสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลเป็น

การเฉพาะ 
การพฒันาทางสังคมและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีพฒันาไปอย่างต่อเน่ือง เทคโนโลยีในการ

ติดต่อส่ือสาร การรับ ส่งขอ้มูลต่างๆ ไดมี้การน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชก้ารส่งขอ้มูลผา่น

ส่ืออิเล็กทรอนิกส์รูปแบบต่างๆ พฒันาไปอย่างรวดเร็ว และเป็นท่ีนิยมแพร่หลายในสังคมเน่ืองจากความ

สะดวกรวดเร็วในการติดต่อส่ือสาร อย่างไรก็ตามการติดต่อส่ือสารผ่านรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ ก็

ก่อให้เกิดปัญหาในการละเมิดต่อสิทธิความเป็นส่วนตวัของเจา้ของขอ้มูลเป็นอยา่งยิ่ง เน่ืองจากเม่ือมีการน า

ขอ้มูลเผยแพร่ในส่ืออิเล็กทรอนิกส์จะท าใหบุ้คคลภายนอกเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลได ้และ

ไม่สามารถควบคุมตรวจสอบหรือจ ากดัการเขา้ถึงขอ้มูลดงักล่าวได ้อนัเป็นการละเมิดต่อสิทธิความเป็น

ส่วนตวัของขอ้มูลส่วนบุคคลก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญและสร้างความเสียหายให้แก่เจา้ของข้อมูล

ส่วนบุคคลเป็นอย่างยิ่งนอกจากน้ี ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีพฒันาไปอยา่งรวดเร็ว ท าให้

การเก็บรวบรวมการใช ้และการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลสามารถกระท าไดโ้ดยง่าย สะดวก และรวดเร็วโดย

ในบางกรณีอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล และความเสียหายในทางเศรษฐกิจอยา่ง

กวา้งขวาง ซ่ึงแมว้า่ในระบบกฎหมายของประเทศไทยจะมีกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในบางเร่ือง 

แต่ทว่าบทบญัญติัแห่งกฎหมายเหล่านั้นก็ยงัไม่มีหลกัเกณฑ์ มาตรการ กลไกในการควบคุม ก ากบัดูแล

เก่ียวกบัการให้ความคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเป็นหลกัเกณฑ์ทัว่ไปหรือไม่มีกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคลไวเ้ป็นการเฉพาะ 

4.1 มาตรการในการเยยีวยาความเสียหายแก่เจ้าของข้อมูล ส่วนบุคคล 

ปัจจุบนัมีปัญหาการล่วงละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นจ านวนมาก เป็นการก่อให้เกิด ความเดือดร้อน
ร าคาญและสร้างความเสียหายให้แก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลทั้งในทางช่ือเสียง เกียรติยศ และความเป็นอยู่
ส่วนตวั ตลอดจนผลกระทบในทางเศรษฐกิจทั้งของเจ้าของข้อมูล ส่วนบุคคลและระบบเศรษฐกิจใน
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ภาพรวมอย่างกวา้งขวาง แต่ทว่าบทบญัญติัแห่งกฎหมายท่ีใช้ บงัคบัอยู่ในปัจจุบนัยงัขาดมาตรการในการ
เยยีวยาความเสียหายแก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ี ถูกละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล 

4.2 แนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับมาตรการลงโทษแก่ผู้ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลและ การเยียวยา
ความเสียหายแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ผูเ้ขียนเห็นว่าเพื่อให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลท่ีถูกละเมิดได้รับการเยียวยาความเสียหาย ควร
ก าหนดให้มีมาตรการในการเยียวยาความเสียหายให้แก่เจา้ของขอ้มูลท่ีไดรั้บความเสียหายหรือ ถูกละเมิด
ขอ้มูลส่วนบุคคล ทั้งในดา้นความเสียหายท่ีสามารถค านวณเป็นจ านวนเงินไดแ้ละ ความเสียหายทางจิตใจ 
โดยน าหลกัความรับผิดเด็ดขาดมาใชใ้นกรณีท่ีมีการด าเนินการใด ๆ เก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

ทั้งน้ีกฎหมายในปัจจุบนัของประเทศไทยมีบทลงโทษท่ีต ่ากินไปส าหรับการลงโทษ บุคคลผูท่ี้ท  า

การล่วงละเมิดต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของผูอ่ื้น 

ส าหรับการลงโทษบุคคลผู ้ท่ีท  าการล่วงละเมิดต่อข้อมูลส่วนบุคคลของผูอ่ื้นนั้ น ผู ้เขียน ได้

ท าการศึกษาส าหรับการลงโทษบุคคลผูท่ี้ท าการล่วงละเมิดต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของผูอ่ื้นของ ต่างประเทศ

พบว่าโทษส าหรับการละเมิดต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของประเทศฝร่ังเศสนั้น รัฐบญัญติั ท่ี 78-17 ลงวนัท่ี 6 

มกราคม ค.ศ. 1978 วา่ดว้ยขอ้มูลสารสรเทศ แฟ้มขอ้มูลและเสรีภาพไม่ไดมี้การ ก าหนดโทษไวแ้ต่อย่างใด 

แต่โทษส าหรับการละเมิดต่อข้อมูลส่วนบุคคลถูกก าหนดไวใ้นกฎหมาย ฉบบัอ่ืน ๆ ท่ีสามารถน ามาใช้

ส าหรับการละเมิดต่อขอ้มูลส่วนบุคคลได ้

5.บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
การจดัท านโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เป็นวธีิการท่ีผูป้ระกอบการสามารถวาง หลกัเกณฑ์

ในทางปฏิบติั ให้สอดคลอ้งกบัการด าเนินงานภายในองค์กรของตนเอง และเป็น เคร่ืองมืออย่างหน่ึงของ
ผูบ้ริโภคท่ีจะใช้ประกอบการพิจารณาเพื่อขอรับบริการจาก ผูป้ระกอบการ กล่าวคือ เม่ือลูกค้าหรือ
ผูใ้ชบ้ริการซ่ึงเป็นผูบ้ริโภคไดท้ราบถึงนโยบายการ คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการนั้น ๆ แลว้ 
ลูกคา้ก็สามารถท่ีจะเลือกพิจารณาได้ว่า จะให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของตนแก่ผูป้ระกอบการดงักล่าวหรือไม่ 
เพียงใด และเน่ืองดว้ยนโยบาย การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) คือ นโยบายท่ีผูป้ระกอบการ
พาณิชย ์อิเล็กทรอนิกส์ประกาศให้แก่ลูกคา้หรือผูใ้ช้บริการของตน ทราบวา่ ผูป้ระกอบการมีนโยบายหรือ 
แนวทางในการบริหารจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลอยา่งไร เพื่อให้ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการทราบและ สามารถใช้
พิจารณาตดัสินใจไดว้่าตนจะให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของตนหรือไม่ หากผูป้ระกอบการก าหนดนโยบายการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไม่ไดม้าตรฐานและไม่อาจคุม้ครองขอ้มูลส่วน บุคคลของลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ
ไดจ้ริง ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการก็มีสิทธิท่ีจะเลือกไม่ใชบ้ริการหรือ ท าธุรกรรมร่วมกบัผูป้ระกอบการดงักล่าว
ได้ และในกรณีท่ีลูกค้าหรือผูใ้ช้บริการประสงค์ท่ีจะเข้า ใช้บริการของผูป้ระกอบการ แล้ว ลูกค้าหรือ
ผูใ้ช้บริการก็ อาจเกิดข้อกังวลสงสัยว่าข้อมูลส่วน บุคคลของตนจะได้รับความคุ้มครองตามนโยบายท่ี
ผูป้ระกอบการก าหนดไวห้รือไม่ และหาก ไม่ไดรั้บการปฏิบติัดงัเช่นท่ีผูป้ระกอบการไดป้ระกาศในนโยบาย



5 
 

ดงักล่าว ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ จะไดรั้บการคุม้ครองหรือไดรั้บการเยียวยาอยา่งไร ซ่ึงขอ้กงัวลดงักล่าวยอ่ม
ได้รับการแก้ไขหาก เราสามารถ ตีความได้ว่านโยบายการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล นั้น มีสถานะทาง
กฎหมาย อย่างไร ซ่ึงจากความหมายและลกัษณะของ “ค าเสนอ” และ “ค ามัน่” ท่ี เห็นไดว้่านโยบายการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลย่อมมีสถานะทางกฎหมายเป็น “ค ามัน่” ดงันั้น ผลของการท่ีผูป้ระกอบการได้
ประกาศนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ก็คือ ผูป้ระกอบการต้องผูกพนัตนท่ีจะต้องปฏิบติัตาม
นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีตนได ้ประกาศไวน้ัน่เอง ดงันั้น ในกรณีท่ีผูป้ระกอบการไม่สามารถ
ให้การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลได ้ตามนโยบายท่ีตนประกาศไวน้ั้น ผูป้ระกอบการยอ่มอยูใ่นฐานะท่ีเป็น
ฝ่ายผิดค ามัน่ ลูกคา้หรือ ผูใ้ช้บริการซ่ึงเป็นผูเ้สียหายจากการท่ีข้อมูลส่วนบุคคลของตนถูกน าไปใช้ผิด
วตัถุประสงค์ หรือ ถูกน าไปใช้โดยไม่มีอ านาจ ย่อมสามารถฟ้องร้องหรือด าเนินการทางกฎหมายต่อ
ผูป้ระกอบการ ได ้ในฐานะท่ีผูป้ระกอบการประพฤติปฏิบติัผิดค ามัน่ท่ีตนได้ให้ไวไ้ด ้ ซ่ึงบทบญัญติัแห่ง
กฎหมาย ในเร่ืองการแสดงเจตนา ประกอบกับบทบญัญัติว่าด้วย เร่ืองละเมิด ท่ีมีผลบงัคบัใช้อยู่นั้ นก็ 
สามารถน ามาใชด้ าเนินการเอาผดิกบัผูป้ระกอบการนั้น ๆ ได ้

ประเทศต่าง ๆ ทัว่โลกไดมี้การจดัท ากฎหมายท่ีมีการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เป็นการเฉพาะ เช่น 
ในปี ค.ศ. 1974 สหรัฐอเมริกาไดต้รารัฐบญัญติัวา่ดว้ยความเป็นส่วนตวั (Privacy Act 1974) ในปี ค.ศ. 1993 
สวิสเซอร์แลนด์ไดต้รากฎหมายระดบัสหพนัธรัฐท่ีเรียกว่า กฎหมายสหพนัธรัฐว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคล (Federal Law on Data Protection 1993) ในปี ค.ศ. 1995 โปรตุเกสไดต้รากฎหมายช่ือวา่พะราช
บญัญติัเพื่อการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Act on the Protection of Personal Data 1995) ในปี ค.ศ. 1996 
อิตาลีไดต้รากฎหมายช่ือว่า การคุม้ครองบุคคลและเร่ืองอ่ืนใดท่ีเก่ียวกบัการจดัเก็บและประมวลผลขอ้มูล
ส่วนบุคคล (Protection of Individuals and Other Subjects With Regard to the Processing of Personal Data 
1996) ในปี ค.ศ. 1997 เยอรมัน ได้ตรากฎหมายช่ือว่าการคุ้มครองข้อมูลจากกิจการโทรคมนาคม 
(Teleservices Data Protection Act 1997) และในปี ค.ศ. 1998 องักฤษได้ตรากฎหมายช่ือว่าการ คุม้ครอง
ขอ้มูล (Data Protection Act 1998) จะเห็นไดว้า่ ประเทศต่าง ๆ ไดต้ระหนกัถึงความส าคญั ของการให้ความ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลโดยจ าเป็นตอ้งมีการตรากฎหมายข้ึนมาเป็นการเฉพาะ เพื่อคุม้ครองสิทธิส่วน
บุคคลของประชาชนใหเ้กิดความชดัเจนมากยิง่ข้ึน 
 การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในประเทศไทยเร่ิมมีการให้ความคุม้ครองตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 เร่ือยมา 

กล่าวคือ มีการจดัท าพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ต่อมาในปี พ.ศ. 2544 มีการตรา

พระราชบญัญติัว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 จนกระทัง่ในปี พ.ศ. 2550 ได้มีการจดัท า

รัฐธรรมนูญในฐานะกฎหมายสูงสุดข้ึนและไดมี้การบญัญติัเร่ืองของการ คุม้ครองสิทธิในขอ้มูลส่วนตวัไว้

เป็นฉบบัแรก คือ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 มาตรา 35 มาตรา 56 และมาตรา 303 

(1) นอกจากน้ียงัได้จดัท าพระราชบญัญัติว่าด้วยการ กระท าความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

พระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550 ข้ึน นอกจากกฎหมายในรูปแบบของพระราชบญัญติัแลว้ยงัมี

กฎหมายท่ีถูกตราข้ึนโดยอาศยัอ านาจ ของพระราชบญัญติัอีกดว้ย กล่าวคือ ประกาศคณะกรรมการธุรกรรม
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ทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง แนวนโยบายและแนวปฏิบติัในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของหน่วยงานของรัฐ 

พ.ศ. 2553 ประกาศเทศบาลต าบลหนองหลวง เร่ือง การด าเนินการเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล เป็นตน้ 

 
 


