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 จากการศึกษาเก่ียวกับปัญหาการก ากับดูแลการโอนเงิน ดิจิทัลระหว่างประเทศผ่านโซเชียล
แพลตฟอร์มนั้น หากพิจารณาโดยภาพรวมแลว้ จะเป็นปัญหาในทางปฏิบติัซ่ึงหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลไดแ้ก่
ธนาคารแห่งประเทศไทย ตอ้งมีระบบจดัการท่ีรวดเร็วและทันสมยั ทนัต่อเทคโนโลยีทางการเงินเน่ืองจาก
การโอนเงินดิจิทัลระหว่างประเทศผ่านโซเชียลแพลตฟอร์มนั้ น นอกจากมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
ภายในประเทศแลว้ยงัมีผลกระทบต่อการคา้ระหว่างประเทศอีกดว้ย  ประกอบกบัเทคโนโลยีดา้นการเงิน
ดงักล่าวสามารถน าไปปรับใช ้กบัการช าระเงินเลตเตอร์ออฟเครดิต รูปแบบใหม่ โดยเป็นระบบการเงินแบบ
กระจายศูนย ์มีการตดัตวักลางเช่น ธนาคารออกไป มีการน าSmart Contract หรือสัญญาอจัฉริยะ  เขา้มาเสริม
ในการท าธุรกรรม และมีโซเชียลแพลตฟอร์ม เป็นส่ือกลางในการท าธุรกรรมการซ้ือขายรวมถึงธุรกรรมดา้น
การเงินทั้งหมด   โดยท่ีผูศึ้กษามีความเห็นว่าการท่ีกฎหมายท่ีใช้ในการก ากับดูแลในเร่ืองน้ีโดยตรงไดแ้ก่ 
พระราชบญัญัติระบบการช าระเงิน พ.ศ.2560 นั้น เปิดช่องให้ธนาคารแห่งประเทศไทยสามารถประกาศ
ก าหนดกฎเกณฑ์ต่างๆ ได้ ท าให้ปัญหาในทางปฏิบัติสามารถคล่ีคลายไปได้โดยเร็ว ซ่ึงเป็นผลดีต่อการ
พฒันาเทคโนโลยีทางด้านการเงินและเงินดิจิทัลของไทย รวมถึงสามารถก ากับดูแลระบบการโอนเงิน
รูปแบบต่างๆท่ีอยู่ในก ากบั ให้อยู่ในมาตรฐานและสามารถตรวจสอบได ้  จากการท่ีไดว้ิเคราะห์ปัญหาการ
ก ากับดูแลการโอนเงินดิจิทลัระหว่างประเทศผ่านโซเชียลแพลตฟอร์ม ผูศึ้กษาสามารถสรุปเป็นประเด็น
ปัญหาไดด้งัต่อไปน้ี 

ประเด็นปัญหาท่ีหน่ึง  ปัญหาการตรวจสอบงบการเงินและบญัชี  
ปัญหาการการตรวจสอบงบการเงินและบญัชี มีปัญหาในการก ากบัดูแลในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจระบบการ
ช าระเงิน เป็นนิติบุคคลต่างประเทศและมีสถานประกอบกิจการแห่งใหญ่อยู่ท่ีต่างประเทศรวมถึง มีแหล่ง
เก็บขอ้มูลหรือเซิร์ฟเวอร์ท่ีใชเ้ก็บขอ้มูลเก่ียวกบัการสนทนาทางโซเชียลมีเดียหรือการเก็บขอ้มูลธุรกรรมการ
โอนเงินทั้งหมดเก็บไวท่ี้ต่างประเทศ  ท าให้การตรวจสอบขอ้มูลทางดา้นบญัชีนั้น ผูต้รวจสอบดา้นบญัชีซ่ึง

 
1บทความน้ีเรียบเรียงจากการค้นควา้อิสระ เร่ือง ปัญหาการก ากบัดูแลการโอนเงินดิจิทลัระหว่างประเทศผ่าน
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2นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต (ส่วนกลาง) คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง  

 

 



2 

 

หน่วยงานหลกัท่ีกฎหมายให้ผูป้ระกอบกิจการส่งงบการเงินและบญัชีใหต้รวจสอบไดแ้ก่กรมสรรพากรและ
กรมพฒันาธุรกิจการคา้นั้น ไดข้อ้มูลท่ีไม่แทจ้ริงครบถว้นหรืออาจจะมีการบิดเบือนขอ้มูลการท าธุรกรรมท่ี
แท้จริงเน่ืองจากข้อมูลทั้งหมดมาจากต่างประเทศจึงสมควรให้ผูท่ี้มีหน้าท่ีก ากับดูแลโดยตรงอันได้แก่
ธนาคารแห่งประเทศไทยมาช่วยตรวจสอบก ากบัดูแลเก่ียวกบังบการเงินและบญัชีอีกหน่วยงานหน่ึง 
 ประเด็นปัญหาท่ีสอง  ปัญหาการก ากบัดูแลดา้นการจดัเก็บภาษี 
พระราชบญัญติัแกไ้ขเพิ่มเติมประมวลรัษฎากร(ฉบบัท่ี53) พ.ศ.2564  หรือท่ีเรียกกนัโดยทัว่ไปวา่ การจดัเก็บ
ภาษีมูลค่าเพิ่มจากแพลตฟอร์มต่างประเทศ หรือภาษี e-Service  ตามบทนิยามของพระราชบญัญัติแก้ไข
เพิ่มเติมประมวลรัษฎากร(ฉบบัท่ี53) พ.ศ.2564  ไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมบทนิยามเขา้ไปใน มาตรา 77/1 แห่ง
ประมวลรัษฎากร อันได้แก่  ความหมายของ  “บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ ”  และ “อิ เล็กทรอนิกส์
แพลตฟอร์ม”  ดังนั้ นบทนิยามดังกล่าวจึงเข้าเง่ือนไขในการท่ีการให้บริการการโอนเงินดิจิทัลระหว่าง
ประเทศผา่นโซเชียลแพลตฟอร์มตอ้งเสียภาษีมูลค่าเพิ่มดว้ยตามประมวลรัษฎากรมาตรา 82/13 เน่ืองจากเป็น
การให้บริการของแพลตฟอร์มต่างประเทศ จะท าให้เกิดปัญหาตามมาอนัไดแ้ก่ การให้บริการโอนเงินดิจิทลั
ระหว่างประเทศผ่านโซเชียลแพลตฟอร์มนั้นจะเสียทั้งภาษีมูลเพิ่มตามมาตรา 82/13 และ ตอ้งเสียภาษีธุรกิจ
เฉพาะ ตามประมวลรัษฎากรมาตรา 91/2(5) อีกดว้ยเน่ืองจาก  ลกัษณะการประกอบธุรกิจ เขา้เง่ือนไขตอ้ง
เสียภาษีธุรกิจเฉพาะตามประมวลรัษฎากรมาตรา 91/2(5) เพราะเป็นกิจการท่ี ประกอบกิจการโดยปกติเยี่ยง
ธนาคารพาณิชย ์เช่น การให้กูย้ืมเงิน ค ้าประกนั แลกเปล่ียนเงินตรา ออก ซ้ือ หรือขายตัว๋เงิน หรือรับส่งเงิน
ไปต่างประเทศดว้ยซ่ึงโดยหลกัเกณฑ์ของการจดัเก็บภาษีแลว้ หากผูเ้สียภาษีเสียภาษีมูลค่าเพิ่มแลว้ จะไม่
ตอ้งเสียภาษีธุรกิจเฉพาะอีก เน่ืองจากภาษีธุรกิจเฉพาะ จะเก็บจากกิจการการซ้ือขายสินคา้และให้บริการ
เช่นเดียวกนั จึงเป็นการจดัเก็บภาษีซ ้าซอ้น 

ประเด็นปัญหาท่ีสาม  ปัญหาการก ากบัดูแลดา้นการฟอกเงินมาตรการทางแพ่ง 
ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยท่ี สนช . 1/2563 เร่ืองหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้ (Know Your Customer: 
KYC) ส าหรับการเปิดใช้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ดงักล่าวมุ่งท่ีจะก ากบัดูแลหรือสร้างหลกัเกณฑ์การรู้จกั
ลูกคา้ เฉพาะในเร่ืองบริการเงินอิเลก็ทรอนิกส์ ( e-Money) เพียงอย่างเดียว กล่าวคือ ในพระราชบญัญติัระบบ
การช าระเงิน พ.ศ.2560 นั้น ในหมวดท่ี 1 หมวดท่ี 2 และหมวดท่ี 3 ไดบ้ญัญติัถึงระบบหรือรูปแบบการช าระ
เงินทั้งหมด 3 แบบดว้ยกนั คือ ระบบการช าระเงินท่ีมีความส าคญั ระบบการช าระเงินภายใตก้ารก ากบั และ 
บริการการช าระเงินภายใตก้ ากบั ซ่ึงเม่ือถอ้ยค าในประกาศดงักล่าว ไดก้ าหนดหลกัเกณฑก์ารรู้จกัลูกคา้ หรือ 
ให้ลูกคา้แสดงตน เฉพาะระบบการช าระเงินดงักล่าวเพียงอย่างเดียว หากเทคโนโลยีดา้นการเงินมีการพฒันา
มากขึ้น ผูป้ระกอบธุรกิจสามารถพฒันาระบบให้ครอบคลุมและเปิดใช้บริการให้ครอบคลุมทั้ง 3 ระบบได ้
จะท าให้ หลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้และให้ลูกคา้แสดงตนท่ีประกาศก าหนดไว ้เพียง เพื่อก ากบัดูแลในเร่ือง
บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Money) เท่านั้น หลกัเกณฑ์ดงักล่าวจึงไม่ครอบคลุมไปถึงระบบการช าระเงิน
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อ่ืนๆ ท่ีพระราชบญัญติัระบบการช าระเงิน พ.ศ.2560บญัญติัไว ้รวมถึงระบบการช าระเงินอ่ืนๆ ถา้หากมีการ
พฒันาดา้นเทคโนโลยกีารเงินในอนาคตดว้ย 

ประเด็นปัญหาท่ีส่ี  ปัญหาการก ากบัดูแลดา้นการฟอกเงินมาตรการทางอาญา 
             พระราชบญัญติัระบบการช าระเงิน พ.ศ.2560 นั้นไม่มีบทบญัญติัอนัเก่ียวขอ้งกบัการก ากบัดูแลดา้น
การฟอกเงินอนัเป็นมาตรการทางอาญาแต่อย่างใด รวมทั้งประกาศกระทรวงการคลงัและประกาศธนาคาร
แห่งประเทศไทยก็ไม่ไดก้ าหนดหลกัเกณฑไ์ว ้ ในปัจจุบนัประเทศไทยสามารถด าเนินการใน มาตรการทาง
แพ่งต่าง ๆ เก่ียวกบัการฟอกเงินและมีบทบญัญติัและแนวปฏิบติัต่างๆ ดา้นการฟอกเงินในทางแพ่ง ไดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพ ยกตวัอย่างเช่น การรายงานการท าธุรกรรม การจดัให้ลูกคา้แสดงตน การตรวจสอบเพื่อ
ทราบ ขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัลูกคา้ การยบัย ั้งการท าธุรกรรม การยึดหรืออายดัทรัพยสิ์น การสั่งให้ทรัพยสิ์นตก
เป็นของแผ่นดิน เป็นตน้ แต่กลบัไม่สามารถด าเนินการก ากบัดูแลการฟอกเงินในมาตรการทางอาญาต่าง ๆ 
เก่ียวกับการฟอกเงินได้เต็มประสิทธิภาพเพราะหน่วยงานท่ีก ากับดูแลไม่ได้มุ่งเน้นและกฎหมายก็ยงัไม่
ครอบคลุม 

ประเด็นปัญหาสุดทา้ย  ปัญญาการจดัเก็บขอ้มูลธุรกรรม ในการประกอบธุรกิจการโอนเงินดิจิทลั
ระหว่างประเทศผ่านโซชียลแพลตฟอร์ม  ประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทยท่ี สนช. 11/2561 เร่ือง 
นโยบายและมาตรการการรักษาความ มัน่คงปลอดภยัทางระบบสารสนเทศ  อนัเก่ียวกับเร่ืองการจดัเก็บ
ขอ้มูลธุรกรรม ในการประกอบธุรกิจการ  ไม่ไดก้ าหนดใหผู้ป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัเก็บขอ้มูลการท าธุรกรรม
ของผูใ้ช้บริการไวแ้ละ ไม่ได้ก าหนดจ านวนวนัท่ีต้องจดัเก็บข้อมูลของผูใ้ช้บริการไวเ้ป็นจ านวนวนัท่ี
แน่นอนด้วย  ซ่ึงแตกต่างกับพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ .ศ.2550  
มาตรา 26  ท่ีไดก้ าหนดให้ ผูป้ระกอบธุรกิจหรือผู ้ให้บริการจะตอ้งท าการจดัเก็บขอ้มูลในการท าธุรกรรม
ของผูใ้ชบ้ริการคอมพิวเตอร์ไวต้ามกฎหมายระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด 

จากการศึกษาค้นคว้า  ปัญหาการก ากับดูแลการโอนเงินดิจิทัลระหว่างประเทศผ่านโซเชียล
แพลตฟอร์ม ผูศึ้กษาพบขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี  

 ขอ้เสนอแนะประการแรกส าหรับ ปัญหาการก ากบัดูแลดา้นการตรวจสอบงบการเงินและบญัชี  ผู ้
ศึกษาพบวา่ขอ้เสนอแนะคือ  

 สมควร มีการแกไ้ขเพิ่มเติมกฎเกณฑใ์นกรณีของการการตรวจสอบงบบญัชีและการเงินส าหรับการ
โอนเงินดิจิทลัระหว่างประเทศผ่านโซเชียลแพลตฟอร์มขึ้นมาก ากบัดูแลให้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น ในส่วนน้ี
โดยอาศยัอ านาจตามมาตรา 24 ของพระราชบญัญติัระบบการช าระเงิน พ.ศ.2560  โดยมีเน้ือหาของประกาศ
ของธนาคารแห่งประเทศไทยดงัน้ี  

       “ผูป้ระกอบธุรกิจระบบการช าระเงินตามพระราชบญัญติัระบบการช าระเงิน พ.ศ.2560 ไม่ว่าจะมี
สถานประกอบกิจการแห่งใหญ่หรือมีฐานข้อมูลการท าธุรกรรมของผู ้ใช้บริการทุกประเภทอยู่ใน
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ราชอาณาจกัรหรือนอกราชอาณาจกัร หากกรณีมีเหตุผลอนัควรสงสัยเก่ียวกบัเอกสารดา้นงบการเงินและ
บญัชี เจา้พนกังานมีอ านาจเรียกตรวจสอบงบการเงินและบญัชี รายงาน หรือขอ้มูลไม่ว่าในรูปส่ือใดๆ หรือ
แสดงเอกสารใดๆ และผูป้ระกอบธุรกิจมีหน้าท่ีจะต้องจัดหาเอกสารยืนยนัรับรองจากองค์กรหรือมี
ผูเ้ช่ียวชาญซ่ึงเป็นองค์กรท่ีเป็นกลางและเช่ือถือได้มารับรองว่าเอกสารหรือขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ท่ีจดัส่ง
ให้กบัเจา้พนักงานนั้นเป็นเอกสารท่ีถูกตอ้งแทจ้ริงและเป็นเอกสารท่ีน ามาจากฐานขอ้มูลท่ีแทจ้ริงไม่มีการ
แกไ้ขเปล่ียนแปลงขอ้มูลของเอกสาร 

    ในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจตามพระราชบัญญัติระบบการช าระเงิน พ.ศ.2560กระท าการฝ่าฝืน
บทบญัญติัในวรรคก่อนนั้น ใหธ้นาคารแห่งประเทศไทยมีอ านาจพกัการประกอบธุรกิจเป็นการชัว่คราวหรือ
ถอนใบอนุญาตผูป้ระกอบธุรกิจต่อไป” 

ข้อเสนอแนะประการท่ีสอง  ส าหรับปัญหาการก ากับดูแลด้านการจัดเก็บภาษี  ผู ้ศึกษาพบว่า
ขอ้เสนอแนะคือ  สมควรออกเป็นค าสั่งกรมสรรพากร เร่ือง บริการโอนเงินดิจิทัลระหว่างประเทศผ่าน
โซเชียลแพลตฟอร์มอนั  เขา้เง่ือนไขตอ้งเสียภาษีธุรกิจเฉพาะตามประมวลรัษฎากรมาตรา 91/2(5)  โดยมี
ค าสั่งกรมสรรพากรดงัต่อไปน้ี 

  เพื่อให้เจา้พนักงานสรรพากรถือเป็นแนวทางปฏิบติัตามประมวลรัษฎากรส าหรับการเสียภาษีและ
การจดัเก็บภาษีธุรกิจเฉพาะ จากการประกอบกิจการโดยปกติเยี่ยงธนาคารพาณิชยต์ามมาตรา 91/2 (5) แห่ง
ประมวลรัษฎากร กรมสรรพากร จึงมีค าสั่งดงัต่อไปน้ี 
                  ข้อ 1   ให้บริการการโอนเงินดิจิทลัระหว่างประเทศผ่านโซเชียลแพลตฟอร์มเป็นกิจการท่ีตอ้ง
เสียภาษีธุรกิจเฉพาะตามประมวลรัษฎากรมาตรา 91/2 (5) เน่ืองจากเป็นการประกอบกิจการโดยปกติเยี่ยง
ธนาคารพาณิชย ์เช่น การให้กูย้ืมเงิน ค ้าประกนั แลกเปล่ียนเงินตรา ออก ซ้ือ หรือขายตัว๋เงิน หรือรับส่งเงิน
ไปต่างประเทศดว้ยวิธีต่าง ๆ เม่ือบริการการโอนเงินดิจิทลัระหว่างประเทศผ่านโซเชียลแพลตฟอร์ม นั้นเป็น
กิจการใดท่ีอยู่ในบงัคบัตอ้งเสียภาษีธุรกิจเฉพาะตามประมวลรัษฎากรมาตรา 91/2  ย่อมไม่อยู่ในบงัคบัตอ้ง
เสียภาษีมูลค่าเพิ่มตามหมวด 4  แมว้่ากิจการดงักล่าวจะถือเป็นการให้บริการแพลตฟอร์มต่างประเทศใน
ราชอาณาจกัรดว้ยก็ตาม 

ขอ้เสนอแนะประการท่ีสาม  ส าหรับปัญหาการก ากับดูแลด้านการฟอกเงินมาตรการทางแพ่ง ผู ้
ศึกษาพบว่าขอ้เสนอแนะคือ  เห็นสมควรเพิ่มถอ้ยค าในประกาศแห่งประเทศไทยให้ครอบคลุมมากขึ้นดงัมี
ขอ้ความดงัต่อไปน้ี  

 “ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งมีกระบวนการในการรู้จกัลูกคา้ (Know Your Customer : KYC) ส าหรับการ
เปิดใช้บริการระบบการช าระเงินตามพระราชบญัญติัระบบการช าระเงิน พ.ศ.2560 ทุกระบบไม่ว่าจะเป็น
ระบบช าระเงินท่ีมีความส าคญั ระบบช าระเงินภายใตก้ารก ากบั บริการการช าระเงินภายใตก้ารก ากบั และ 
ระบบการช าระเงินอ่ืนๆ ท่ีจะมีขึ้นในอนาคต  ซ่ึงประกอบด้วย 2 ขั้นตอนท่ีส าคญั ไดแ้ก่ (1) การแสดงตน 
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ของลูกคา้ (Identification) และ (2) การพิสูจน์ตวัตนลูกคา้ (Verification) โดยนอกจากผูป้ระกอบธุรกิจ มี
หน้าท่ีตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์การรู้จกัลูกคา้ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปราม 
การฟอกเงินแลว้ ตอ้งถือปฏิบติัเพิ่มเติมในส่วนการพิสูจน์ตวัตนลูกคา้ตามประกาศฉบบัน้ีดว้ย เพื่อให้ การ
พิสูจน์ตวัตนลูกคา้ของผูป้ระกอบธุรกิจเป็นไปอย่างเหมาะสม และสอดคลอ้งตามระดับความเส่ียง ของ
ผลิตภณัฑ์ ซ่ึงจะช่วยป้องกนัการทุจริตจากการ ปลอมแปลงหรือใช้ขอ้มูลบุคคลอ่ืน ตลอดจนเป็นมาตรการ
ในการป้องกันการฟอกเงินและการสนับสนุน ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมี
อานุ ภ าพท าล ายล้าง สู ง  (Anti-Money Laundering, Combating Financing of Terrorism and Combating 
Proliferation Financing: AML/CFT/CPF) อีกดว้ย” 

ขอ้เสนอแนะประการท่ีส่ี ส าหรับปัญหาการก ากบัดูแลดา้นการฟอกเงินมาตรการทางอาญา ผูศึ้กษา
พบว่าขอ้เสนอแนะคือ  สมควรมีการก าหนดกฎเกณฑ์เก่ียวกบัการก ากบัดูแลการฟอกเงินในทางอาญา โดย
อาศยัอ านาจตามความใน มาตรา 24 แห่งพระราชบัญญัติระบบการช าระเงิน พ.ศ.2560 จึงควรออกเป็น
ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย  เร่ือง การก าหนดให้เจา้หน้าท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นเจา้หน้าท่ีใน
การรวบรวมพยานหลักฐานเก่ียวกับการฟอกเงินอันเกิดจากธุรกิจระบบการช าระเงินภายใตก้ ากับ ดังมี
ขอ้ความประกาศดงัน้ี 
 “ให้ธนาคารแห่งประเทศไทย มีอ านาจแต่งตั้ งพนักงานของธนาคารแห่งประเทศไทย เป็น
ผูต้รวจการและมีอ านาจสืบสวน หรือรวบรวมพยานหลกัฐานอนัเก่ียวกบัการฟอกเงินและมีหนา้ท่ีประสาน
และสนับสนุนให้ความร่วมมือกบัส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินรวมถึงพนักงานสอบสวน 
และมีอ านาจ เป็นผูร้วบรวมหรือประมวลขอ้มูลของผูป้ระกอบธุรกิจ  ให้ท าหนา้ท่ีประสานและมีการบูรณา
การความร่วมมือ ระหวา่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหก้ารด าเนินคดีอาญาเก่ียวกบัการฟอกเงินส าเร็จลุล่วง” 
 ขอ้เสนอแนะประการสุดทา้ย ส าหรับปัญญาการจดัเก็บขอ้มูลธุรกรรม ในการประกอบธุรกิจการ
โอนเงินดิจิทลัระหวา่งประเทศผา่นโซชียลแพลตฟอร์ม ผูศึ้กษาพบวา่ขอ้เสนอแนะคือ 
 เห็นสมควรออกเป็นประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย โดยอาศยัอ านาจตามความใน มาตรา 24 แห่ง
พระราชบญัญติัระบบการช าระเงิน พ.ศ.2560 จึงควรออกเป็นประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย  เร่ือง การ
ก าหนดระยะเวลาการจดัเก็บขอ้มูลของผูใ้ช้บริการส าหรับการโอนเงินดิจิทลัทั้งในประเทศและระหว่าง
ประเทศ  โดยควรมีเน้ือหาในประกาศดงัต่อไปน้ี  
 “ผูป้ระกอบธุรกิจหรือผูใ้ห้บริการจะตอ้งท าการส ารองขอ้มูลและจดัเก็บขอ้มูลในการท าธุรกรรม
การโอนเงินดิจิทลัภายในประเทศและระหว่างประเทศของผูใ้ช้บริการไวไ้ม่น้อยกว่าเกา้สิบวนันับแต่วนัท่ี
ผูใ้ชบ้ริการไดท้ าธุรกรรมการโอนเงินไม่ว่าภายในประเทศหรือระหว่างประเทศ แต่ในกรณีจ าเป็นพนักงาน
เจา้หนา้ท่ีจะสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจผูใ้ดเก็บรักษาขอ้มูลการท าธุรกรรมการโอนเงินดิจิทลัภายในประเทศและ
ระหว่างประเทศไวเ้กินเกา้สิบวนัแต่ไม่เกินหน่ึงปีเป็นกรณีพิเศษเฉพาะรายและเฉพาะคราวก็ได ้ผูป้ระกอบ
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ธุรกิจ จะต้องเก็บรักษาข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลการท าธุรกรรมของผูใ้ช้บริการเพื่อให้สามารถระบุตัว
ผูใ้ชบ้ริการนบัตั้งแต่เร่ิมใชบ้ริการและตอ้งเก็บรักษาไวเ้ป็นเวลาไม่นอ้ยกว่าเกา้สิบวนันบัตั้งแต่การใชบ้ริการ
ส้ินสุดลงหากผูใ้หบ้ริการไม่กระท าการจดัเก็บขอ้มูลแลว้ตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินหา้แสนบาท”  
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