
 
 

 

ปัญหากฎหมายเกีย่วกบัการจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง

ผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 25351 

                           กติติรัตน์ โชคมงคลสุข1
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จากการศึกษาคน้ควา้ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามพระราชบญัญติั

คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 นั้น มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาคน้ควา้ เพื่อให้ทราบถึงความหมาย 

ประวติัความเป็นมา แนวคิด ทฤษฎี หลกัการ ของการจ่ายค่าสินไหมทดแทนใหแ้ก่ผูป้ระสบภยัจากรถ อยา่ง

มีขอบเขตและหลกัเกณฑท่ี์ชดัเจน โดยเฉพาะค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกนัวนิาศภยั ทาํใหผู้ศึ้กษา

คน้ควา้จนไดรั้บความรู้ความเขา้ใจทราบถึงรากฐานแนวคิด ทฤษฎี ของการชดใชเ้ยยีวยาความเสียหายท่ีมี

ประวติัความเป็นมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั และเป็นท่ียอมรับกนัอยา่งแพร่หลายในสังคม ทั้งน้ีไดศึ้กษาการ

ชดใชเ้ยยีวยาความเสียหายจากต่างประเทศ โดยเฉพาะในประเทศท่ีมีประวติัการชดใชค่้าสินไหมทดแทนท่ี

ปฎิบติัสืบทอดกนัมาเป็นระยะเวลายาวนาน มีหลกัเกณฑเ์ง่ือนไขท่ีชดัเจน จนทาํใหห้ลายประเทศไดน้าํเอา

หลกัการดงักล่าวไปใช ้เช่น ประเทศองักฤษ ประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศญ่ีปุ่น เป็นตน้ 

ประกอบกบัสถิติการเกิดอุบติัเหตุบนทอ้งถนนของประเทศไทยในปัจจุบนัน้ี มีอุบติัเหตุเกิดข้ึนเป็น

จาํนวนมาก ก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวติ ร่างกาย ตลอดจนถึงทรัพยสิ์น ทาํใหเ้กิดความเสียหายต่อสังคม

และเศรษฐกิจโดยรวมดว้ย เป็นเหตุใหรั้ฐตอ้งสูญเสียงบประมาณแผน่ดินเป็นจาํนวนมาก ดว้ยเหตุดงักล่าว

ภาครัฐจึงไดเ้ล็งเห็นถึงความสาํคญัของปัญหา จึงไดต้รากฎหมายข้ึนมาเพื่อรองรับและแกไ้ขปัญหาดว้ยการ

บงัคบัใหร้ถทุกคนัตามกฎหมายวา่ดว้ยการขนส่งทางบก ตอ้งจดัใหมี้ประกนัภยัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ 

ทั้งน้ีเพื่อเป็นการเยยีวยาชดใชค้่าเสียหายหรือค่าสินไหมทดแทนใหแ้ก่ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหาย โดยกาํหนดให้

ภาคเอกชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาดว้ย รัฐจึงไดต้ราเป็นพระราชบญัญติัคุม้ครองผูป้ระสบภยั

จากรถ พ.ศ. 2535 ข้ึนมาบงัคบัใช ้แต่เน่ืองจากสภาพสังคมเศรษฐกิ์จไดเ้ปล่ียนแปลงไป และเพื่อใหท้นัต่อ

สถานการณ์ปัจจุบนั จึงไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมข้ึนหลายคร้ังหลายหน โดยฉบบัล่าสุด คือ พระราชบญัญติั

คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2551  

                                                           
1บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการจ่ายค่าสินไหมทดแทนตาม

พระราชบญัญติัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ รองศาสตราจารยสุ์เมธ จานประดบั และ

คณะกรรมการสอบคือ รองศาสตราจารยเ์รืองยศ แสนภกัดี และรองศาสตราจารยจุ์ฑามาศ นิศารัตน ์ 
2นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบญัฑิต สาขาวทิยบริการเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัเชียงใหม่ คณะ

นิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามคาํแหง  



 
 

จากการศึกษาทาํใหท้ราบถึงปัญากฎหมายเก่ียวกบัการจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามพระราชบญัญติั

คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 วา่ยงัมีความคลุมเครือไม่มีความชดัเจนโดยเฉพาะในส่วนของค่า

สินไหมทดแทน และมีประเด็นปัญหากฎหมายหลายประการ ดงัต่อไปน้ี  

ปัญหาประการแรก ปัญหาเก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารจ่ายค่าสินไหมทดแทน เน่ืองจากพระราชบญัญติั

คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 น้ี ตามมาตรา 20 ไดก้าํหนดไวเ้ฉพาะค่าเสียหายเบ้ืองตน้เท่านั้นโดย

ไม่ไดก้ล่าวถึงค่าสินไหมทดแทนไว ้ผูศึ้กษาเห็นวา่ ควรมีการเพิ่มเติมหลกัเกณฑก์ารจ่ายค่าสินไหมทดแทน 

ลงไปในกฎกระทรวง เพื่อให้การชดใชค้่าเสียหายหรือค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผูป้ระสบภยัจากรถ เป็นการ

ใชก้ฎหมายท่ีมีท่ีมาเพียงฉบบัเดียวในการพิจารณาค่าสินไหมทดแทน โดยไม่ตอ้งนาํเอาความหมายหรือคาํ

จาํกดัความของกฎหมายฉบบัอ่ืน ๆ มาประกอบการพิจารณาอนัจะทาํให้เกิดความคลาดเคล่ือนสับสนในการ

ตีความ และเกิดปัญหาการบงัคบัใชต้ามมาได ้ทั้งน้ีกฎหมายท่ีถูกตราข้ึนมาในสถานการณ์ใดเป็นการเฉพาะ

แลว้ จึงควรมีการบญัญติัหลกัเกณฑเ์อาไวเ้ป็นการเฉพาะเช่นกนั เพื่อให้ตรงตามวตัถุประสงคใ์นการตรา

กฎหมายนั้นข้ึนมาบงัคบัใช ้และใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณ์ท่ีแทจ้ริง ดงันั้นจึงควรมีการบญัญติัถึงหลกัเกณฑ์

การจ่ายค่าสินไหมทดแทนเขา้ไปในพระราชบญัญติัน้ีดว้ย 

ปัญหาประการท่ีสอง ปัญหาเก่ียวกบัระยะเวลาการจ่ายค่าสินไหมทดแทน เน่ืองดว้ยพระราชบญัญติั

คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 มาตรา 27 กาํหนดใหก้ารขอรับค่าเสียหายเบ้ืองตน้ใหผู้ป้ระสบภยั

ตอ้งร้องขอภายในหน่ึงร้อยแปดสิบวนันบัแต่วนัท่ีมีความเสียหายเกิดข้ึน แต่ไม่ไดก้าํหนดระยะเวลาในการ

ขอรับค่าสินไหมทดแทนเอาไว ้จึงทาํใหเ้กิดปัญหาข้ึนมาวา่หากผูป้ระสบภยัจะยืน่ขอรับค่าสินไหมทดแทน

แลว้ตอ้งยืน่ภายในก่ีวนั ผูศึ้กษาเห็นวา่ การกาํหนดระยะเวลาในการขอรับค่าสินไหมทดแทนมีความสาํคญั

ไม่ยิง่หยอ่นไปกวา่ค่าเสียหายเบ้ืองตน้ ดว้ยเหตุท่ีวา่ค่าสินไหมทดแทนนั้น เป็นหลกัประกนัท่ีผูป้ระสบภยัจะ

ไดรั้บจากบริษทัผูรั้บประกนัภยั เพื่อไม่ใหมี้การประวงิการจ่ายหรือจ่ายค่าสินไหมทดแทนท่ีล่าชา้ออกไป 

ดงันั้นควรมีการกาํหนดระยะเวลาในการขอรับค่าสินไหมทดแทนไวใ้หช้ดัเจนในพระราชบญัญติัฉบบัน้ี 

ปัญหาประการท่ีสาม ปัญหาการรับช่วงสิทธิ เน่ืองจากการรับประกนัภยัตามพระราชบญัญติั

คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 นั้น เป็นการประกนัภยัภาคบงัคบั กล่าวคือ กฎหมายบงัคบัใหผู้เ้ป็น

เจา้ของรถทุกคนตอ้งจดัทาํประกนัภยัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ และการประกนัภยัน้ีเป็นประกนัภยัคํ้าจุน 

ซ่ึงหากเกิดความเสียหายจากผูเ้อาประกนัภยัเป็นฝ่ายท่ีตอ้งรับผดิในอุบติัเหตุแลว้ บริษทัผูรั้บประกนัภยัจะเขา้

ชดใชค้วามเสียหายต่อผูท่ี้ไดรั้บความเสียหาย แต่ถา้อุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนนั้นไม่ไดเ้ป็นความรับผดิของผูข้บัข่ี

หรือผูเ้อาประกนัภยัแลว้ บริษทัผูรั้บประกนัภยัจะรับผดิชอบต่อผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายนั้นหรือไม่ เพราะเม่ือ

บริษทัผูรั้บประกนัภยัจ่ายค่าเสียหายไปแลว้ ต่อมาหากพิสูจน์ไดว้า่ไม่เกิดจากความรับผดิของผูเ้อาประกนัภยั



 
 

แลว้ บริษทัผูรั้บประกนัภยัก็ตอ้งเรียกค่าเสียหายคืนจากผูป้ระสบภยั จึงทาํใหเ้กิดปัญหาตามมาวา่ไม่เป็นไป

ตามเจตนารมณ์ของกฎหมายท่ีจะใหค้วามคุม้ครองต่อผูป้ระสบภยัจากรถทุกคน ปัญหาการคุม้ครองผูข้บัข่ี

หรือผูเ้อาประกนัภยันั้น ควรตอ้งบญัญติักฎหมายใหช้ดัเจนวา่ใหค้วามคุม้ครองผูข้บัข่ีมีกรณีใดบา้ง และ เม่ือ

มีการจ่ายค่าสินไหมทดแทนไปแลว้ บริษทัผูรั้บประกนัภยัสามารถรับช่วงสิทธิไล่เบ้ียคืนเอาจากผูป้ระสบภยั

หรือบุคคลภายนอกไดห้รือไม่ 

ปัญหาประการท่ีส่ี ปัญหาเก่ียวกบัความหมายของค่าสินไหมทดแทน ดว้ยพระราชบญัญติัคุม้ครอง

ผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 มาตรา 4 ซ่ึงเป็นบทบญัญติัถึงคาํนิยาม ความหมาย หรือคาํจาํกดัความต่าง ๆ ท่ี

มีความสาํคญัในพระราชบญัญติัน้ี โดยไดใ้หค้วามหมายไวเ้ฉพาะค่าเสียหายเบ้ืองตน้เท่านั้น แต่ไม่ไดใ้ห้

ความหมายของค่าสินไหมทดแทนเอาไว ้จึงทาํให้เกิดปัญหาการตีความวา่หากมีการชดใชค้่าสินไหมทดแทน

ใหแ้ก่ผูป้ระสบภยั บริษทัผูรั้บประกนัภยัจะใชห้ลกัเกณฑแ์ละวธีิการจ่ายจากบทบญัญติัในมาตราใด หรือมี

การออกกฎกระทรวง ประกาศกระทรวงใดเขา้มารองรับหรือไม่ ซ่ึงค่าสินไหมทดแทน ท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 

25 วรรคสอง บญัญติัวา่ ค่าเสียหายเบ้ืองตน้เป็นส่วนหน่ึงของค่าสินไหมทดแทนตามประมวลกฎหมายหมาย

แพง่และพาณิชย ์ดงันั้นจึงตอ้งนาํเอาประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยม์าปรับใชก้บัค่าสินไหมทดแทน ทาํ

ใหเ้กิดปัญหาท่ีไม่มีความหมายหรือคาํจาํกดัความท่ีชดัเจน ส่งผลเกิดปัญหาในการตีความข้ึน และทาํใหไ้ม่

เป็นไปตามเจตนารมณ์ท่ีแทจ้ริงของกฎหมายท่ีจะใหค้วามคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ ทั้งในค่าเสียหาย

เบ้ืองตน้และค่าสินไหมทดแทน 

ปัญหาประการท่ีหา้ ปัญหาเก่ียวกบัการพิสูจน์ฝ่ายซ่ึงตอ้รับผดิ เน่ืองดว้ยพระราชบญัญติัคุม้ครอง

ผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 และประกาศกระทรวงพาณิชย ์เร่ือง หลกัเกณฑ ์วธีิจ่าย และระยะเวลาการจ่าย

ค่าสินไหมทดแทนนอกเหนือจากค่าเสียหายเบ้ืองตน้นั้น การจ่ายค่าสินไหมทดแทนใหแ้ก่ผูป้ระสบภยัจากรถ 

ผูรั้บประกนัภยัตอ้งมีการพิสูจน์ความรับผดิของผูข้บัข่ีหรือผูเ้อาประกนัภยัเสียก่อน วา่เป็นฝ่ายตอ้งรับผดิใน

อุบติัเหตุนั้นหรือไม่ บริษทัผูรั้บประกนัภยัจึงจะสามารถพิจารณาจ่ายค่าสินไหมทดแทนใหผู้ป้ระสบภยัได ้

ทั้งน้ีไดก้าํหนดหลกัฐานความรับผดิไว ้ไม่วา่จะเป็นหลกัฐานในชั้นของพนกังานสอบสวน ชั้นอยัการ หรือ

ในชั้นศาล แต่ก็มีอุบติัเหตุในบางคร้ังท่ีไม่สามารถระบุฝ่ายท่ีตอ้งรับผดิได ้หรือเกิดจากความรับผดิของผูข้บัข่ี

ทั้งสองฝ่าย ท่ีเรียกวา่ประมาทร่วมกนัทั้งสองฝ่าย หรือเกิดจากเหตุสุดวสิัยท่ีไม่สามารถคาดการณ์ได ้แต่

เน่ืองจากอุบติัเหตุคร้ังน้ีไม่ไดเ้กิดจากความรับผดิของผูข้บัรถโดยสาร จึงทาํใหผู้โ้ดยสารไม่ไดรั้บค่าสินไหม

ทดแทนจากบริษทัผูรั้บประกนัภยั จึงทาํใหเ้กิดปัญหาการจ่ายค่าสินไหมทดแทนข้ึน จากปัญหาดงักล่าวจึง

ตอ้งมีการบญัญติัเพิ่มเติมเง่ือนไขความคุม้ครองในกรณีเหตุสุดวสิัยหรือจากภยัธรรมชาติไว ้เพื่อใหค้วาม

คุม้ครองแก่ผูโ้ดยสาร ใหไ้ดรั้บค่าสินไหมทดแทนจากผูรั้บประกนัภยัตามกฎหมายน้ีดว้ย 



 
 

จากการศึกษาคน้ควา้ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามพระราชบญัญติั

คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะตามประเด็นปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ ดงัน้ี  

1.ปัญหาเก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารจ่ายค่าสินไหมทดแทน ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแน่ะวา่ ควรมีการเพิ่มเติม

หลกัเกณฑก์ารจ่ายค่าสินไหมทดแทน ลงไปในกฎกระทรวง หรือประกาศกระทรวง ท่ีออกตามความใน

พระราชบญัญติัน้ี โดยการชดใชค่้าเสียหายใหแ้ก่ผูป้ระสบภยัจากรถ ใหใ้ชก้ฎหมายฉบบัเดียวในการพิจารณา

ค่าสินไหมทดแทน ไม่นาํเอาความหมายในกฎหมายอ่ืน ๆ มาประกอบการพิจารณา อนัจะทาํใหเ้กิดความ

คลาดเคล่ือนสบัสนในการตีความ และเกิดปัญหาการบงัคบัใชต้ามมา และเพื่อใหต้รงตามวตัถุประสงคใ์น

การตรากฎหมายนั้นข้ึนมาบงัคบัใช ้และใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณ์ท่ีแทจ้ริง จึงควรมีการบญัญติัถึงวธีิการ 

และหลกัเกณฑก์ารจ่ายค่าสินไหมทดแทนเขา้ไปในพระราชบญัญติัน้ีดว้ย 

2.ปัญหาเก่ียวกบัระยะเวลาการจ่ายค่าสินไหมทดแทน ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะวา่ ตามมาตรา 27 ไดมี้

การกาํหนดระยะเวลาในการขอรับค่าเสียหายเบ้ืองตน้ไว ้วา่ใหร้้องขอภายในหน่ึงร้อยแปดสิบวนันบัแต่วนัท่ี

มีความเสียหายเกิดข้ึน แต่ไม่ไดก้าํหนดระยะเวลาในการขอรับค่าสินไหมทดแทน จึงควรกาํหนดระยะเวลา

ในการขอรับค่าสินไหมทดแทนไวใ้หช้ดัเจนเหมือนกบัการขอรับค่าเสียหายเบ้ืองตน้ดว้ย โดยผูศึ้กษาเห็นวา่

กรอบระยะเวลาท่ีมีความเหมาะสมก็คือ ผูป้ระสบภยัตอ้งร้องขอรับค่าสินไหมทดแทนภายในระยะเวลาหน่ึง

ปีนบัแต่วนัท่ีรู้ตวัฝ่ายท่ีตอ้งรับผดิในอุบติัเหตุนั้น     

 3.ปัญหาเก่ียวกบัการรับช่วงสิทธิ ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแน่ะวา่ ดว้ยพระราชบญัญติัฉบบัน้ีเป็นการ

ประกนัภยัภาคบงัคบัท่ีรัฐบงัคบัใหผู้เ้ป็นเจา้ของรถทุกคนตอ้งจดัใหมี้ประกนัภยัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ  

ซ่ึงไม่ไดเ้กิดข้ึนจากความสมคัรใจระหวา่งผูเ้อาประกนัภยักบัผูรั้บประกนัภยั ดงันั้นจึงควรมีการบญัญติัให้

ชดัเจนวา่ในกรณีท่ีบริษทัผูรั้บประกนัภยัไดจ่้ายค่าเสียหายเบ้ืองตน้หรือค่าสินไหมทดแทนใหแ้ก่ผูป้ระสบภยั

จากรถไปแลว้ บริษทัผูรั้บประกนัภยัสามารถเขา้รับช่วงสิทธิหรือเขา้ไล่เบ้ียเรียกคืนค่าเสียหายไดเ้ฉพาะกรณี

บุคคลภายนอกผูก่้อใหเ้กิดความเสียหายเท่านั้น โดยไม่สามารถเขา้รับช่วงสิทธิหรือไล่เบ้ียเรียกเงินค่าเสียหาย

คืนจากผูป้ระสบภยั แมว้า่ความเสียหายนั้นจะเกิดจากการกระทาํโดยจงใจหรือประมาทเลินอยา่งร้ายแรงก็

ตาม ทั้งน้ีเพื่อใหเ้ป็นตามเจตนารมณ์ท่ีแทจ้ริงของกฎหมาย และสอดคลอ้งกบัหลกัการท่ีใหค้วามคุม้ครองต่อ

ผูป้ระสบภยัจากรถ  

 4.ปัญหาเก่ียวกบัความหมายของค่าสินไหมทดแทน ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแน่ะวา่ ควรมีการบญัญติั

ความหมายของค่าสินไหมทดแทนไวใ้นพระราชบญัญติัน้ีดว้ย โดยเพิ่มเติมความหมายค่าสินไหมทดแทน 

ลงใน มาตรา 4 วา่ “ค่าสินไหมทดแทนส่วนเกินจากค่าเสียหายเบ้ืองตน้” หมายความวา่ จาํนวนเงินค่า

รักษาพยาบาล ค่าปลงศพ ค่าสูญเสียอวยัวะ ค่าทุพพลภาพ หรือความเสียหายอ่ืน ๆ ท่ีผูป้ระสบภยัไดรั้บอนั



 
 

เกิดจากความรับผดิของผูข้บัข่ีรถประกนัภยั และท่ีเกินจากค่าเสียหายเบ้ืองตน้ท่ีผูป้ระสบภยัไดรั้บแลว้ ให้

จ่ายค่าสินไหมทดแทนส่วนเกินจากค่าเสียหายเบ้ืองตน้ให้แก่ผูป้ระสบภยัตามท่ีร้องขอ แต่ตอ้งไม่เกินจาํนวน

เงินความคุม้ครองตามกรมธรรมคุ์ม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ ทั้งน้ี ตามรายการและจาํนวนเงินท่ีกาํหนดใน

กฎกระทรวงท่ีออกตามมาตรา 20 วรรคสาม” และเพื่อให้สอดคลอ้งกนัควรมีการแกไ้ขเพิ่มเติม มาตรา 20 

วรรคหน่ึง โดยบญัญติัเพิ่มเติมขอ้ความวา่ “เม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึนแก่ผูป้ระสบภยัจากรถท่ีบริษทัไดรั้บ

ประกนัภยัไว ้ใหบ้ริษทัจ่ายค่าเสียหายเบ้ืองตน้ หรือค่าสินไหมทดแทนส่วนเกินจากค่าเสียหายเบ้ืองตน้แก่

ผูป้ระสบภยัเม่ือไดรั้บคาํร้องขอจากผูป้ระสบภยั” และเพิ่มเติมวรรคสามข้ึนมาใหม่ใน มาตรา 20 วา่ “ความ

เสียหายท่ีจะไดรั้บค่าสินไหมทดแทนส่วนเกินจากค่าเสียหายเบ้ืองตน้ จาํนวนเงินค่าสินไหมทดแทนส่วนเกิน

จากค่าเสียหายเบ้ืองตน้ การขอรับค่าสินไหมทดแทนส่วนเกินจากค่าเสียหายเบ้ืองตน้ และการจ่ายค่าสินไหม

ทดแทนส่วนเกินจากค่าเสียหายเบ้ือตน้ใหแ้ก่ผูป้ระสบภยัตามวรรคหน่ึง ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ ์วธีิการ 

และอตัราท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง” ทั้งน้ีเพื่อใหมี้ความหมายท่ีชดัเจนและสอดคลอ้งกบัค่าเสียหายเบ้ืองตน้ 

และใหบ้ริษทัผูรั้บประกนัภยัรวมถึงผูป้ระสบภยัใหป้ฎิบติัตามอยา่งเคร่งครัดเป็นไปในแนวทางเดียวกนั 

 5.ปัญหาเก่ียวกบัการพิสูจน์ฝ่ายซ่ึงตอ้งรับผดิ ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะวา่ การจ่ายค่าสินไหมทดแทน

ใหแ้ก่ผูป้ระสบภยัจากรถ บริษทัผูรั้บประกนัภยัตอ้งมีการพิสูจน์ความรับผิดของผูข้บัข่ีหรือผูเ้อาประกนัภยั

เสียก่อนวา่เป็นฝ่ายตอ้งรับผดิในอุบติัเหตุหรือไม่ จึงสามารถพิจารณาค่าสินไหมทดแทนได ้แต่มีอุบติัเหตุใน

บางกรณีท่ีไม่สามารถระบุฝ่ายท่ีตอ้งรับผิดได ้หรือเกิดจากความรับผดิของทั้งสองฝ่าย ท่ีเรียกวา่ประมาท

ร่วมกนัทั้งสองฝ่าย หรือเกิดจากเหตุสุดวสิัยท่ีไม่สามารถคาดการณ์ได ้การคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถใน

บางกรณีโดยเฉพาะท่ีไม่สามารถพิสูจน์ความรับผดิของผูเ้อาประกนัภยัหรือผูข้บัข่ีไดน้ั้น เช่น อุบติัเหตุเกิด

จากภยัพิบติัต่าง ๆ ภยัธรรมชาติ หรือเหตุสุดวสิัย อนัไม่สามารถป้องกนัหรือหลีกเล่ียงได ้ควรมีการแกไ้ข

ปรับปรุงบทบญัติัของกฎหมายใหคุ้ม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถท่ีไม่มีส่วนในการขบัข่ี หรือมีส่วนท่ีตอ้งรับผิด 

ใหไ้ดรั้บความคุม้ครองในส่วนของค่าสินไหมทดแทนดว้ย 
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