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ในปัจจุบนัโลกไดมี้การพฒันาดา้นเทคโนโลยีมากข้ึนโดยเฉพาะระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และ

อินเตอร์เน็ต ซ่ึงสามารถเช่ือมโยงกนัได้ทัว่โลกและเขา้มามีบทบาทในชีวิตประจ าวนัของมนุษยม์ากข้ึน 

เน่ืองจากมีความสะดวก รวดเร็ว สามารถติดต่อส่ือสารกันได้ง่ายข้ึน การติดต่อส่ือสารด้วยวิธีการใช้

อินเตอร์เน็ต หรือท่ีเรียกว่า “ส่ือสังคมออนไลน์” เป็นส่ือดิจิทลัท่ีใชส่ื้อสารกนัในระบบเครือข่ายสังคมผา่น

ทางเวบ็ไซตแ์ละโปรแกรมต่าง ๆ ท าให้ผูใ้ชง้านในระบบสามารถติดต่อส่ือสารกนัได ้ไม่วา่จะเป็นการพิมพ์

ส่งหรือรับขอ้มูล การส่งไฟล์รูปภาพ เสียง หรือวิดีโอก็สามารถท าไดภ้ายในระบบดงักล่าว ส่วนใหญ่มนุษย์

จึงรับรู้ส่ิงต่าง ๆ ผ่านทางระบบส่ือสังคมออนไลน์ในรูปแบบท่ีหลากหลาย เช่น การรับขอ้มูลข่าวสารทาง

เวบ็ไซตต่์าง ๆ การส่งขอ้ความส่วนตวัถึงบุคคลอ่ืน การโพสตค์วามคิดเห็นตามเวบ็ไซตห์รือบนเครือข่ายส่ือ

สังคมออนไลน์ อาทิ เฟซบุ๊ก ไลน์ เป็นต้น  ท าให้เกิดโลกไซเบอร์ข้ึนซ่ึงเป็นโลกเสมือนจริงท่ีมีระบบ

เครือข่ายและส่ือสังคมออนไลน์เป็นแหล่งท่ีมีการแลกเปล่ียนและส่งต่อขอ้มูลระหวา่งบุคคล 

แมว้า่ส่ือสังคมออนไลน์จะมีประโยชน์ในดา้นการติดต่อส่ือสารบนโลกไซเบอร์ แต่ในทางตรงกนั

ขา้มส่ือสังคมออนไลน์เองก็มีโทษ เน่ืองจากการท่ีมนุษยใ์ชแ้ละเสพส่ือสังคมออนไลน์โดยปราศจากการย ั้ง

คิดและควบคุม ก่อใหเ้กิดการข่มเหงรังแกกนับนส่ือสังคมออนไลน์ (Cyber Bullying) หรือท่ีบางคร้ังเรียกวา่ 

“การกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying)” เป็นปัญหาท่ีมีแนวโนม้ทวีความรุนแรงมากข้ึน ส่งผลต่อ

ทั้งร่างกาย จิตใจของผูถู้กรังแกและต่อความสงบสุขของสังคม 

อยา่งไรก็ตาม จากการศึกษาพบวา่ปัจจุบนัประเทศไทยยงัไม่มีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกลัน่แกลง้

ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) โดยตรง เน่ืองจากเป็นลกัษณะของความผิดท่ีมีรูปแบบค่อนขา้งใหม่และ

                                                           
1

 บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหากฎหมายเก่ียวกบันิยามฐานความผิด การก าหนดค่าเสียหาย และ
มาตรการส าหรับนักเรียนและนักศึกษากรณีการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ       
รองศาสตราจารย ์จุฑามาศ นิศารัตน์ และคณะกรรมการสอบคือ รองศาสตราจารย ์ประเทือง ธนิยผล และรองศาสตราจารย ์             
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2 นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง  
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กฎหมายของประเทศไทยท่ีมีอยู่เดิมนั้นไม่ไดบ้ญัญติัทุกเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ 

(Cyber Bullying)  หรืออาจมีบางบทบญัญติัของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและใกลเ้คียงท่ีจะสามารถน ามาปรับใช้

กบักรณีการกลัน่แกล้งในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) แต่บทบญัญติัเหล่านั้นก็กระจดักระจายอยู่ใน

กฎหมายหลายฉบบั ท าให้ผูใ้ช้กฎหมายเกิดความไม่สะดวกและไม่สามารถน ากฎหมายมาใช้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 จากสาเหตุดงักล่าวผูเ้ขียนพิจารณาแลว้เห็นวา่ หากจะท าใหก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกลัน่แกลง้ใน
โลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) เกิดประสิทธิภาพและสะดวกต่อการน าไปใช้ จะต้องมีการศึกษาและ
วเิคราะห์ปัญหากฎหมายในประเด็นต่าง ๆ ท่ีส าคญั ดงัน้ี  
 ประเด็นปัญหาแรก ปัญหาการก าหนดนิยามและฐานความผิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกลัน่แกลง้ในโลก
ไซเบอร์ (Cyber Bullying) จากการศึกษาคน้ควา้ความหมายค าว่า “การกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber 
Bullying)” ของนกัวิชาการ บทความ วรรณกรรม และกฎหมายของต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่ การกลัน่
แกลง้ในโลกไซเบอร์นั้น มีการให้ความหมายท่ีหลากหลายครอบคลุมลกัษณะของการกระท าหลายรูปแบบ 
เช่น การโพสตห์รือส่งขอ้ความผา่นส่ือออนไลน์ อนัมีลกัษณะท าให้ผูอ่ื้นเสียหาย โดยผูก้ระท ามีเจตนากลัน่
แกล้งผูอ่ื้นให้ได้รับความอบัอาย เสียช่ือเสียง ถูกดูหม่ิน ถูกเกลียดชัง หรืออาจเป็นการโพสต์หรือตดัต่อ
รูปภาพ วดีีโอของผูอ่ื้นบนส่ือออนไลน์ และท าใหผู้อ่ื้นนั้นไดรั้บความเสียหายต่อช่ือเสียง หรือแมก้ระทัง่การ
โพสตห์รือส่งขอ้ความในเชิงลกัษณะข่มขู่คุกคาม หรือลอ้เลียนเสียดสีผูอ่ื้น รูปแบบของการกระท าดงักล่าว
นั้นก็เขา้ข่ายเป็นการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์  (Cyber Bullying) แลว้  ในต่างประเทศท่ีมีกฎหมายเฉพาะ
เก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าวนั้นก็มีการก าหนดนิยามเฉพาะให้กบัการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) 
ไวอ้ย่างชดัเจน และเม่ือมีความหมายท่ีชดัเจนเก่ียวกบัการกระท าดงักล่าวแลว้ จึงน ามาสู่การบญัญติัให้การ
กระท าในลกัษณะเช่นนั้นเป็นความผดิฐานหน่ึงดว้ย 

ประเทศไทยก็ไม่ไดมี้การบญัญติัค าวา่ “Cyber Bullying” เป็นศพัทท์างกฎหมายไวแ้ต่อยา่งใด  ท า
ให้ไม่มีการให้นิยามของความหมายและรูปแบบของการกระท าท่ีชดัเจนอนัท าให้เขา้ใจถึงการกระท าผิด
ดงักล่าว ซ่ึงเขา้ข่ายเป็นการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying)  และส่งผลให้ไม่มีการบญัญติัฐาน
ความผดิเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองดงักล่าวไวแ้ต่อยา่งใด นอกจากน้ี กฎหมายบางฉบบัของประเทศไทย อาทิ 
ประมวลกฎหมายอาญา ความผิดเก่ียวกบัการหม่ินประมาท หรือดูหม่ินซ่ึงหนา้ หรือพระราชบญัญติัวา่ดว้ย
การกระท าความผดิเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ ซ่ึงเป็นกฎหมาย
ท่ีเก่ียวขอ้งกับการกระท าความผิดผ่านระบบคอมพิวเตอร์ แมจ้ะมีบทบญัญติัในบางเร่ืองท่ีใกล้เคียงกับ
รูปแบบของการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) แต่การน ามาปรับใชน้ั้นก็มีขอ้จ ากดั เน่ืองจาก
ไม่ใช่บทบญัญติัเฉพาะส าหรับเร่ืองดงักล่าว ก่อให้เกิดความไม่สะดวกในการน ากฎหมายมาบงัคบัใช้และ
ส่งผลใหก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร        
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 ประเด็นปัญหาท่ีสอง ปัญหาการก าหนดค่าเสียหายจากการกลั่นแกล้งในโลกไซเบอร์ (Cyber 

Bullying) ลกัษณะของการกลัน่แกลง้มกัเป็นการกระท าท่ีมุ่งให้เกิดความเสียหายทางดา้นช่ือเสียงของผูถู้ก

กลัน่แกลง้มากกวา่ความเสียหายทางดา้นร่างกาย อนามยั หรือทรัพยสิ์น ส่งผลให้ผูถู้กกลัน่แกลง้ไดรั้บความ

เสียหายต่อจิตใจมากกว่าความเสียหายทางดา้นร่างกาย และเน่ืองจากการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber 

Bullying) เป็นการกระท าผา่นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ การกลัน่แกลง้จึงมกัเกิดข้ึนผา่นส่ือสังคมออนไลน์ใน

รูปแบบต่าง ๆ เช่น เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ เม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึนจึงส่งผลกระทบต่อผูถู้กกลัน่แกลง้เป็นวง

กวา้ง โดยไม่สามารถทราบไดเ้ลยวา่ บุคคลใดบา้งท่ีเป็นผูก้ลัน่แกลง้ นอกจากน้ีความเสียหายดงักล่าวยงัขยาย

วงกวา้งได้อย่างรวดเร็วต่างกบัการกลัน่แกล้งในอดีตท่ีมกัจะถูกจ ากัดเฉพาะแค่กลุ่มคนใดกลุ่มคนหน่ึง

เท่านั้น  

 แมว้า่การกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) จะสร้างความเสียหายต่อผูถู้กกลัน่แกลง้อยา่ง

ร้ายแรง โดยเฉพาะความเสียหายท่ีส่งผลทางดา้นจิตใจของผูถู้กกลัน่แกลง้ แต่ผูถู้กกลัน่แกลง้มกัไม่ไดรั้บการ

เยียวยาเท่าท่ีควร เพราะหากพิจารณาตามกฎหมายของประเทศไทยในเร่ืองการกระท าละเมิด อนัเป็นเร่ือง

ในทางแพง่แลว้ พบวา่ การชดเชยค่าเสียหายจากการกระท าละเมิดในทางแพง่ตามประมวลกฎหมายแพ่งและ

พาณิชยข์องประเทศไทย ไม่ได้มีการก าหนดหลกัเร่ืองการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายต่อ

จิตใจไวแ้ต่อย่างใด นอกจากน้ีแมจ้ะมีการก าหนดค่าสินไหมทดแทนเพื่อความท่ีเสียหายอยา่งอ่ืนอนัมิใช่ตวั

เงินไวใ้นมาตรา 446 แต่ค่าสินไหมทดแทนดงักล่าว ก็ตอ้งมีฐานมาจากความเสียหายทางร่างกายหรืออนามยั 

ซ่ึงเป็นความเสียหายในทางกายภาพ มิใช่ทางจิตใจ เหตุผลส่วนหน่ึงท่ีศาลไม่มีการก าหนดเร่ืองค่าเสียหายต่อ

จิตใจนั้น เน่ืองจากมองวา่เป็นเร่ืองภายในจิตใจ ซ่ึงไม่อาจค านวณความเสียหายออกมาเป็นตวัเงินได ้จึงท าให้

ผูเ้สียหายไม่ไดรั้บการเยยีวยาในเร่ืองดงักล่าว  

 นอกจากน้ีในเร่ืองค่าเสียหายอนัเก่ียวขอ้งกบัการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) เม่ือมี

การชดใช้เยียวยาให้แก่ผูถู้กกลั่นแกล้งแล้ว ในส่วนผูท่ี้กระท าการกลั่นแกล้งบุคคลอ่ืน ก็สมควรท่ีจะมี

มาตรการลงโทษท่ีเหมาะสม โดยในเร่ืองเก่ียวกบัค่าเสียหายนั้น เห็นว่านอกจากค่าเสียหายปกติท่ีผูถู้กกลัน่

แกลง้จะไดรั้บตามความเสียหายท่ีแทจ้ริงแลว้นั้น ควรบญัญติัให้ศาลมีอ านาจในการก าหนดค่าเสียหายเชิง

ลงโทษไวด้ว้ย เพื่อเป็นมาตรการลงโทษท าใหผู้ก้ลัน่แกลง้ไม่กลา้ท่ีจะกระท าการกลัน่แกลง้ดงักล่าวอีก แมว้า่

ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยข์องประเทศไทยปัจจุบนัจะยงัไม่มีเร่ืองการก าหนดค่าเสียหายเชิง

ลงโทษ แต่อยา่งไรก็ตามปัจจุบนัประเทศไทยก็มีกฎหมายเฉพาะซ่ึงบญัญติัใหศ้าลสามารถท่ีจะก าหนดค่าเสีย

หาเชิงลงโทษแก่ผูก้ระท าความผดิได ้โดยมีเกณฑก์ารก าหนดท่ีชดัเจนไม่เกินก่ีเท่าของความเสียหายท่ีแทจ้ริง 

เช่น ตามพระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 เป็นตน้  
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 ประเด็นปัญหาท่ีสาม ปัญหาการก าหนดมาตรการทางกฎหมายส าหรับนักเรียน นักศึกษาท่ีมี

พฤติกรรมของการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) เน่ืองดว้ยปัจจุบนักลุ่มท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยี

ดา้นอินเตอร์เน็ตในการส่ือสาร ผ่านส่ือออนไลน์ประเภทต่าง ๆ อาทิ เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ มกัเป็นวยัรุ่นเด็ก

นกัเรียนหรือนกัศึกษาเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงมกัมีพฤติกรรมของการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) 

อนัเน่ืองมาจากขาดการย ั้งคิดหรือไตร่ตรองการกระท าของตน หรืออาจเกิดจากความคึกคะนองเป็นส่วน

ใหญ่ โดยพฤติกรรมดงักล่าวสมควรได้รับการแก้ไขเพื่อเป็นการยงัย ั้งและป้องกนัการกลัน่แกล้งรูปแบบ

ดงักล่าวท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต ผ่านทางโรงเรียนหรือสถานศึกษาซ่ึงมีส่วนส าคญัในการอบรมและให้

ความรู้ในเร่ืองดงักล่าว เพื่อสร้างความตระหนกัในผลเสียท่ีเกิดข้ึนจากพฤติกรรมของการกลัน่แกลง้ในโลก

ไซเบอร์ (Cyber Bullying)  

 อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาพบว่าพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ 

พ.ศ. 2550 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ อนัเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งใกลเ้คียงกบัลกัษณะของการ

กลัน่แกล้งในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) ไม่ได้มีการก าหนดมาตรการทางกฎหมายท่ีครอบคลุม

พฤติกรรมดงักล่าวของนกัเรียนนกัศึกษาไวแ้ต่อย่างใด ซ่ึงเม่ือพิจารณาพระราชบญัญติัคุม้ครองเด็ก พ.ศ. 

2546 มาตรา 64 มาตรา 65 ประกอบระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าดว้ยการลงโทษนกัเรียนและนกัศึกษา 

พ.ศ. 2548 และกฎกระทรวงก าหนดความประพฤติของนกัเรียนและนกัศึกษา พ.ศ. 2548 ซ่ึงเป็นกฎเกณฑ์ท่ี

ก าหนดพฤติกรรมท่ีหา้มประพฤติของนกัเรียนนกัศึกษา รวมทั้งก าหนดโทษกรณีท่ีมีการฝ่าฝืนกฎดงักล่าว ก็

ไม่ไดมี้การก าหนดลกัษณะพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) ไวแ้ต่

อยา่งใด อนัเน่ืองมาจากส่วนหน่ึงนั้นพฤติกรรมของการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) เป็น

ลกัษณะของการกระท าความผิดท่ีเกิดข้ึนใหม่ และกฎหมายดงักล่าวนั้นไม่ทนัสมยัต่อการเปล่ียนแปลงของ

เทคโนโลยีท่ีพฒันาข้ึน ส่งผลให้ไม่มีมาตรการทางกฎหมายในสถานศึกษาหรือโรงเรียน ส าหรับการแกไ้ข

และควบคุมพฤติกรรมการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) ของนกัเรียนนกัศึกษา  

 จากสาเหตุของปัญหาขอ้กฎหมายดงักล่าวขา้งตน้ ผูศึ้กษาจึงไดท้  าการคน้ควา้รวบรวมเอกสาร ต ารา

กฎหมาย งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งและวเิคราะห์ปัญหาดงักล่าวโดยมีขอ้เสนอแนะ คือ 

 1. ปัญหาการก าหนดนิยามและฐานความผิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber 

Bullying) มีขอ้เสนอแนะคือ แก้ไขเพิ่มเติมโดยก าหนดบทนิยามและฐานความผิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกลัน่

แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) ในพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ 

พ.ศ. 2550 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ โดยก าหนดเพิ่มหมวดท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรับผิดกรณีการ

กลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) ก าหนดนิยามศพัท์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการกลัน่แกลง้ในโลกไซ

เบอร์ (Cyber Bullying) ไดแ้ก่  
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“การกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying)” หมายถึง การส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส์ไม่ว่า

ทางตรงหรือทางอ้อมโดยประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ซ่ึงผูส่ื้อสารมีเจตนาก่อให้เกิด

อนัตรายต่อสุขภาพ หรือความเป็นอยู่ท่ีดีของบุคคลอ่ืน และรวมถึงกรณีต่อไปน้ี (1) การเปิดเผยขอ้มูลส่วน

บุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต (2) การส่ือสารโดยมีเจตนาข่มขู่ (3) การส่ือสารท่ีไม่เหมาะสม หรือลามก

อนาจาร (4) การกล่าวหาต่อบุคคลอ่ืน อนัมีลกัษณะเป็นขอ้ความเท็จ (5) การส่ือสารท่ียุยงหรือสนบัสนุนให้

บุคคลอ่ืนฆ่าตวัตาย (6) การส่ือสารท่ีมีลกัษณะเป็นการยุยงหรือสนับสนุนให้บุคคลอ่ืนกระท าการใด ๆ 

ขา้งตน้  

“การส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส์” หมายถึง รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ใด ๆ ในการส่ือสาร ซ่ึงรวมถึง การ

ส่งขอ้ความ, การเขียน, ภาพถ่าย, รูปภาพ, การบนัทึกหรือเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีส่ือสารดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

 และก าหนดให้การกระท าท่ีมีลกัษณะเขา้ข่ายนิยามอนัเป็นการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber 

Bullying) เป็นความผิด ซ่ึงหากฝ่าฝืนมีโทษในทางอาญาทั้งโทษปรับและโทษจ าคุก โดยระดบัความรุนแรง

ของโทษดงักล่าวจะเพิ่มข้ึนตามพฤติการณ์ของผูก้ระท าความผิด อาทิ หากเป็นการกระท าความผิดซ ้ า หรือ

การกระท าความผิดดงักล่าว ส่งผลท าให้ผูเ้สียหายได้รับบาดเจ็บสาหัส หรือถึงแก่ความตาย เป็นตน้ ซ่ึง

ลกัษณะของการก าหนดนิยามท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) ดงักล่าวนั้นมี

ความสอดคลอ้งใกลเ้คียงกบั Intimate Images and Cyber-protection Act CHAPTER 7 OF THE ACTS OF 

2017 ของประเทศแคนาดา ซ่ึงเป็นกฎหมายเฉพาะท่ีเก่ียวกบัการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying)  

2. ปัญหาการก าหนดค่าเสียหายจากการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) มีขอ้เสนอแนะ

คือ แก้ไขเพิ่มเติมเพิ่มเติมเร่ืองค่าเสียหายต่อจิตใจและค่าเสียหายเชิงลงโทษในพระราชบญัญติัว่าด้วยการ

กระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ ในหมวดเก่ียวกบั

การกระท าความผิดท่ีเก่ียวกบัการกลัน่แกล้งในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) โดยก าหนดนิยามความ

เสียหายต่อจิตใจและใหศ้าลมีอ านาจก าหนดค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายกรณีท่ีเกิดความเสียหายต่อ

จิตใจ อนัเน่ืองมาจากการกระท าความผิดเก่ียวกบัการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) รวมทั้ง

ก าหนดให้ศาลมีอ านาจสั่งผูก้ระท าความผิดจ่ายค่าเสียหายเชิงลงโทษส าหรับความผิดท่ีเก่ียวกบัการกลัน่

แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) โดยค านึงถึงพฤติการณ์ต่าง ๆ ประกอบเพื่อเป็นการลงโทษผูก้ระท า

ความผิดและป้องกนัการกระท าความผิดซ ้ า ซ่ึงการก าหนดเร่ืองค่าเสียหายดงักล่าวขา้งตน้นั้น เป็นไปตาม

หลกัการเดียวกบัท่ีปรากฎในพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ไม่ปลอดภยั 

พ.ศ. 2551 คือ 
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“ความเสียหายต่อจิตใจ” หมายความวา่ ความเจบ็ปวด ความทุกขท์รมาน ความหวาดกลวั ความวิตก

กงัวล ความเศร้าโศกเสียใจ ความอบัอาย หรือความเสียหายต่อจิตใจอยา่งอ่ืนท่ีมีลกัษณะท านองเดียวกนั ซ่ึงมี

ความหมายในท านองเดียวกบัเร่ืองค่าเสียหายทางจิตใจท่ีก าหนดในพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความ

เสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551  

“กรณีความผิดเก่ียวกบัการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ นอกจากค่าสินไหมทดแทนเพื่อละเมิดตามท่ี

ก าหนดไวใ้นประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ศาลมีอ านาจก าหนดค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายต่อ

จิตใจเพิ่มข้ึนจากจ านวนค่าสินไหมทดแทนท่ีแทจ้ริงท่ีศาลก าหนดไดต้ามท่ีศาลเห็นสมควร”  

“กรณีเห็นสมควรศาลอาจมีอ านาจสั่งใหผู้ก้ระท าความผดิเก่ียวกบัการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์จ่าย

ค่าสินไหมทดแทนเพื่อการลงโทษเพิ่มข้ึนจากจ านวนค่าสินไหมทดแทนท่ีแทจ้ริงท่ีศาลก าหนดไดต้ามท่ีศาล

เห็นสมควร แต่ไม่เกินสองเท่าของค่าสินไหมทดแทนท่ีแทจ้ริงนั้น  ทั้งน้ี โดยค านึงถึงพฤติการณ์ต่าง ๆ เช่น 

ความรุนแรงของความเสียหายท่ีผูถู้กกลัน่แกลง้ไดรั้บ หรือพฤติการณ์การกลัน่แกลง้ของผูก้ระท าความผิด 

ระยะเวลาของการกลัน่แกลง้” 

 3. ปัญหาการก าหนดมาตรการทางกฎหมายส าหรับนกัเรียน นกัศึกษาท่ีมีพฤติกรรมของการกลัน่

แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) มีขอ้เสนอแนะคือ แกไ้ขเพิ่มบทบญัญติัเก่ียวกบัการห้ามนกัเรียน

หรือนักศึกษามีพฤติกรรมของการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) โดยบญัญติัเพิ่มเติมใน

กฎกระทรวงก าหนดความประพฤติของนักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 2548 เป็นข้อ 1 (10) ห้ามนักเรียน

นักศึกษามีพฤติกรรมในลักษณะท่ีเป็นการกลั่นแกล้งในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) โดยก าหนด

ความหมายของการกลั่นแกล้งในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) เช่นเดียวกับท่ีแก้ไขเพิ่มเติมใน

พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. 

๒๕๖๐ คือ  

 “ขอ้ 1.นกัเรียนและนกัศึกษาตอ้งไม่ประพฤติตน ดงัต่อไปน้ี  

(10) แสดงพฤติกรรมหรือกระท าการกลัน่แกลง้ในโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) โดยลกัษณะเป็น

การการส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส์ไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้มโดยประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหายแก่บุคคล

อ่ืน ซ่ึงผูส่ื้อสารมีเจตนาก่อให้เกิดอนัตรายต่อสุขภาพ หรือความเป็นอยู่ท่ีดีของบุคคลอ่ืน และรวมถึงกรณี

ต่อไปน้ี (1) การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต (2) การส่ือสารโดยมีเจตนาข่มขู่ (3) การ

ส่ือสารท่ีไม่เหมาะสม หรือลามกอนาจาร (4) การกล่าวหาต่อบุคคลอ่ืน อนัมีลกัษณะเป็นขอ้ความเท็จ (5) 

การส่ือสารท่ียยุงหรือสนบัสนุนใหบุ้คคลอ่ืนฆ่าตวัตาย (6) การส่ือสารท่ีมีลกัษณะเป็นการยุยงหรือสนบัสนุน

ใหบุ้คคลอ่ืนกระท าการใด ๆ ขา้งตน้  
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โดยหากนักเรียนหรือนักศึกษาคนใดฝ่าฝืนกฎกระทรวงในข้อดังกล่าว ผูบ้ริหารโรงเรียนหรือ

สถานศึกษา มีก าหนดโทษ ท่ีจะลงโทษแก่นัก เ รี ยนหรือนัก ศึกษาได้อัน เ ป็นไปตามระ เ บี ยบ

กระทรวงศึกษาธิการว่าดว้ยการลงโทษนกัเรียนและนกัศึกษา พ.ศ. 2548 ซ่ึงมีโทษ 4 สถาน ไดแ้ก่ วา่กล่าว

ตกัเตือน, ท าทณัฑบ์น, ตดัคะแนนความประพฤติ หรือท ากิจกรรมเพื่อใหป้รับเปล่ียนพฤติกรรม  
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