
ผลกระทบของการสร้างดุลแห่งประโยชน์ 
ทีม่ต่ีอสิทธิของผู้สร้างสรรค์งานอนัมลีขิสิทธ์ิบนส่ือสังคมออนไลน์1 

 
พมิพาวดี ฉายศรีศิริ2 

 
ดุลแห่งประโยชน์ (Balance of Interests) ในระบบลิขสิทธ์ินั้น หมายถึง การท่ีฝ่ายผู ้

สร้างสรรคห์รือเจา้ของงานอนัมีลิขสิทธ์ิสามารถแสวงหาประโยชน์จากงานสร้างสรรคท่ี์ตนเป็น
เจา้ของไดต้ามสมควรแก่แรงงาน ก าลงัความคิดท่ีตนไดล้งทุนลงแรงไป ขณะเดียวกนัฝ่าย
สาธารณชนก็ไดรั้บชม ไดค้วามรู้ ไดรั้บความเพลิดเพลินจากคุณค่าของงานสร้างสรรคน์ั้นโดยเสรี 
และไม่ไปกระทบกระเทือนแก่สิทธิแต่เพียงผูเ้ดียว (Exclusive Rights) อนัเป็นสิทธิอนัชอบธรรม
ของเจา้ของลิขสิทธ์ิจนเกินไป การสร้างดุลแห่งประโยชน์ก็ไดแ้ก่ การท าใหท้ั้งสองฝ่ายต่างใชสิ้ทธิ
และมีหนา้ท่ีของตนโดยท่ีไม่ไปล่วงล ้าสิทธิและหนา้ท่ีของอีกฝ่ายจนเกินไป 

การสร้างดุลแห่งประโยชน์ถูกน ามาพดูถึงอยา่งมากข้ึน เม่ือระบบอินเทอร์เน็ตแพร่หลาย 
จนท าใหเ้ครือข่ายส่ือสังคมออนไลน์ (Online Social Media) เขา้มามีบทบาทในชีวิตประจ าวนัของ
คน ส่ือสังคมออนไลน์มีลกัษณะการใหบ้ริการในการเช่ือมโยงคนทัว่โลกเขา้มาสนทนา แลกเปล่ียน
ความคิด ทศันคติ ตลอดจนเผยแพร่งานสร้างสรรคต่์างๆกนัอยา่งเสรี โดยมีเวบ็ไซตห์รือ
แอปพลิเคชัน่ แพลตฟอร์มต่างๆ เป็นส่ือกลาง เป็นท่ีจดัเก็บ เป็นท่ีแลกเปล่ียนแบ่งปัน และเป็นท่ี
แสดงงานสร้างสรรคข์องเจา้ของลิขสิทธ์ิทั้งหลาย ซ่ึงการจะท าใหผู้ส้ร้างสรรคง์านอนัมีลิขสิทธ์ิกบั
สาธารณชนนั้นไดรั้บประโยชน์โดยเท่าเทียมกนั ไม่มีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงเสียเปรียบ หรือตอ้งสูญส้ิน
สิทธิบางประการของตนไปนั้น เป็นเร่ืองยากและส่งผลกระทบในหลายส่วน 

ผูใ้ชบ้ริการส่ือสังคมออนไลน์อาจแบ่งลกัษณะการใชง้านไดเ้ป็นสองกลุ่มใหญ่ๆ คือกลุ่ม
ผูใ้ชง้านในทางแบ่งปัน แสดงผลงาน หรืออพัโหลดงานสร้างสรรคอ์นัมีลิขสิทธ์ิเขา้สู่ระบบ ท่ีพบ
มากไดแ้ก่ งานวรรณกรรม งานภาพถ่าย งานดนตรีกรรม งานภาพยนตร์ ฯลฯ และกลุ่มผูใ้ชง้านท่ี

                                                 
1บทความน้ีเรียบเรียงจากการศึกษาอิสระ เร่ือง ผลกระทบของการสร้างดุลแห่งประโยชนท่ี์มีต่อสิทธิ

ของผูส้ร้างสรรคง์านอนัมีลิขสิทธ์ิบนส่ือสงัคมออนไลน์ โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ รองศาสตราจารย ์ดร.สุมาลี 
วงษว์ฑิิต และคณะกรรมการสอบ คือ รองศาสตราจารย ์ดร.ปภาศรี บวัสวรรค ์และ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปวริศร 
เลิศธรรมเทว ี

2นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต (ส่วนกลาง) คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยั
รามค าแหง 
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เป็นผูเ้ขา้ชมงานทัว่ไป ร่วมไปถึงส่งต่องานใหผู้อ่ื้นรับชมต่อไป ซ่ึงผูใ้ชบ้ริการคนหน่ึงอาจท าหนา้ท่ี
เป็นไดท้ั้งผูแ้สดงผลงานของตนเอง และผูรั้บชมผลงานของผูอ่ื้น 

อน่ึง การท่ีเจา้ของลิขสิทธ์ิหรือผูส้ร้างสรรคง์านอนัมีลิขสิทธ์ิ ตดัสินใจน าส าเนางานอนัมี
ลิขสิทธ์ิเขา้สู่ระบบเพื่อเผยแพร่งานบนเครือข่ายส่ือสังคมออนไลน์นั้น เจา้ของลิขสิทธ์ิหรือผู ้
สร้างสรรคต์อ้งมัน่ใจส่วนหน่ึงวา่ ตนจะไดป้ระโยชน์จากการกระท าดงักล่าวมากกวา่เสียประโยชน์ 
ดงันั้นจึงเป็นหนา้ท่ีของส่ือกลางคือ ผูใ้หบ้ริการเวบ็ไซตห์รือแอปพลิเคชัน่บนส่ือสังคมออนไลน์ท่ี
จะตอ้งใหค้วามมัน่ใจแก่ผูใ้ชง้านวา่ ระบบของตนมีความสามารถในการปกป้องสิทธิเก่ียวกบั
ลิขสิทธ์ิของผูส้ร้างสรรคท่ี์แสดงหรือเผยแพร่งานในระบบได ้

การพยายามสร้างดุลแห่งประโยชน์ระหวา่งสาธารณชนและผูท้รงสิทธิในงานอนัมีลิขสิทธ์ิ
นั้น มีผลกระทบต่อสิทธิของผูส้ร้างสรรคง์านอนัมีลิขสิทธ์ิบนส่ือสังคมออนไลน์ ดงัต่อไปน้ี 

1) ผลกระทบต่อสิทธิในการท าซ ้ าหรือดดัแปลง ส าหรับผูใ้ห้บริการเวบ็ไซตแ์ละ
แอปพลิเคชัน่บนส่ือสังคมออนไลน์ท่ีเป็นท่ีมีผูใ้ชง้านมากในปัจจุบนัอยา่ง เฟสบุค๊ (Facebook) ยู
ทิวบ ์(Youtube) อินสตาแกรม (Instagram) ฯลฯ ซ่ึงเป็นส่ือกลางท่ีผูส้ร้างสรรคง์านอนัมีลิขสิทธ์ิ
นิยมน าส าเนางานอนัมีลิขสิทธ์ิเขา้สู่ระบบเพื่อแสดงงานของตนให้ผูใ้ชง้านรายอ่ืนเขา้มารับชม ทั้ง
งานอนัมีลิขสิทธ์ิประเภทงานวรรณกรรม จ าพวกนิยาย เร่ืองสั้นท่ีแต่งข้ึน งานภาพถ่าย งาน
ภาพยนตร์และส่ือผสม เป็นตน้ จุดประสงคห์ลกัและลกัษณะฟังกช์ัน่การใหบ้ริการของ
แอปพลิเคชัน่บนส่ือสังคมออนไลน์นั้น มุ่งหมายท่ีจะสร้างดุลแห่งประโยชน์ระหวา่งผูส้ร้างสรรค์
งานอนัมีลิขสิทธ์ิและสาธารณชน โดยพยายามสร้างแบ่งปันผลประโยชน์ระหวา่งสองฝ่าย ทางฝ่ายผู ้
สร้างสรรคท่ี์ใชสิ้ทธิในการท าซ ้ าและน าส าเนางานเขา้สู่ระบบจะไดแ้สวงหาประโยชน์ ทั้งในแง่การ
ไดเ้ผยแพร่งานสร้างสรรคจ์ากความรู้ความสามารถของตนใหค้นทัว่ไปไดรั้บชม งานนั้นน ามาซ่ึง
ก าไรทางเศรษฐกิจ และอาจท าใหเ้จา้ของลิขสิทธ์ิหรือผูส้ร้างสรรคมี์ช่ือเสียง เป็นท่ีรู้จกั หรือไดรั้บ
การวา่จา้งงานในสายอาชีพท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป หรือสามารถหาประโยชน์ไดโ้ดยรับส่วนแบ่งค่า
โฆษณาคัน่ระหวา่งการรับชมจากผูใ้หบ้ริการได ้เป็นตน้ ส่วนทางฝ่ายสาธารณชนผูใ้ชง้านท่ีเขา้
รับชมงานนั้น ก็ไดป้ระโยชน์รับความรู้ ความเพลิดเพลิน และแนวคิด ทศันคติต่างๆจากงาน
สร้างสรรคท่ี์เผยแพร่ผา่นส่ือสังคมออนไลน์เช่นกนั 

อยา่งไรก็ตาม ดุลแห่งประโยชน์บนส่ือสังคมออนไลน์ในความเป็นจริงอาจสมดุลกนัตามท่ี
กล่าวขา้งตน้ เพราะปัจจุบนักลบัพบวา่ สิทธิในการท าซ ้ าหรือดดัแปลงงานอนัมีลิขสิทธ์ิซ่ึงเป็นสิทธิ
แต่เพียงผูเ้ดียวของเจา้ของลิขสิทธ์ินั้นมกัจะถูกละเมิดโดยง่ายข้ึน เน่ืองจากกระบวนการรับการ
แบ่งปันในเวบ็ไซตห์รือแอปพลิเคชัน่บนส่ือสังคมออนไลน์ท่ีมีลกัษณะการใหบ้ริการแบบ Sharing 
นั้น ในการท างานของระบบ ยงัเปิดช่องทางใหผู้เ้ขา้ชมงานสามารถคดัลอกขอ้มูล อพัโหลด-ดาวน์
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โหลดขอ้มูล และจดัเก็บขอ้มูลดงักล่าว ซ่ึงมีลกัษณะเป็นการท าซ ้ า (Reproduction) งานอนัมีลิขสิทธ์ิ
ตามนิยามในมาตรา 4 แห่งพระราชบญัญติัลิขสิทธ์ิ โดยไม่ไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของลิขสิทธ์ิ และ
ผูก้ระท าการเช่นนั้นเป็นผูล้ะเมิดสิทธิแต่ผูเ้ดียวของเจา้ของลิขสิทธ์ิ ตามมาตรา 27 ประกอบมาตรา 
15 แห่งพระราชบญัญติัลิขสิทธ์ิ โดยท่ีเจา้ของลิขสิทธ์ิหรือผูส้ร้างสรรคไ์ม่อาจทราบถึงการถูกละเมิด
สิทธิในการท าซ ้ าหรือดดัแปลงท่ีเกิดข้ึนในเครือข่ายสังคมออนไลน์ไดเ้ลย หากไม่ไดรั้บการแจง้
เตือนจากระบบตรวจสอบลิขสิทธ์ิของผูใ้หบ้ริการ 

เม่ือดุลแห่งประโยชน์เอนเอียงไปทางสาธารณชนมากเกินไป จึงจ าเป็นตอ้งมีเคร่ืองมือทาง
กฎหมายท่ีสามารถน ามาปรับใชก้บัการปกป้องสิทธิในการท าซ ้ าหรือดดัแปลงงานอนัมีลิขสิทธ์ิบน
ส่ือสังคมออนไลน์นั้น ไดแ้ก่การท่ีเจา้ของลิขสิทธ์ิหรือผูส้ร้างสรรคพ์ึงตอ้งตระหนกัถึงสิทธิของตน 
โดยการแสดงขอ้มูลการบริหารสิทธิไวใ้นเน้ืองานของของตน เช่น การลงลายน ้าดิจิตอลแสดงช่ือ
หรือนามแฝงบนงานสร้างสรรคข์องตน ก่อนน างานเขา้สู่ระบบ ซ่ึงลายน ้าเช่นวา่น้ี นอกจากจะเป็น
เคร่ืองแสดงความเป็นเจา้ของลิขสิทธ์ิแลว้ ยงัสามารถใชเ้ป็นหลกัฐานในการด าเนินคดี หากมีผู ้
ละเมิดสิทธิในการท าซ ้ าหรือดดัแปลงงานโดยตดัต่อ แกไ้ข ลบทิ้งไปซ่ึงลายน ้าดิจิตอลซ่ึงเป็นขอ้มูล
การบริหารสิทธิดงักล่าวอีกดว้ย 

2) ผลกระทบต่อสิทธิในการเผยแพร่ต่อสาธารณชน ผลการศึกษาพบวา่ การสร้างดุลแห่ง
ประโยชน์ระหวา่งเจา้ของลิขสิทธ์ิหรือผูส้ร้างสรรคแ์ละสาธารณชนสาธารณชนท่ีไม่สมดุลนั้น มี
ผลกระทบต่อสิทธิในการเผยแพร่ต่อสาธารณชนอยา่งเห็นไดช้ดับนเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยแม้
การเผยแพร่ต่อสาธารณชนบนส่ือสังคมออนไลน์โดยถูกกฎหมายผา่นแอปพลิเคชัน่ท่ีมีนโยบาย
เก่ียวกบัลิขสิทธ์ิท่ีไดม้าตรฐานสากล จะท าใหเ้กิดดุลแห่งประโยชน์ทั้งกบัฝ่ายเจา้ของลิขสิทธ์ิท่ี
ไดรั้บค่าตอบแทนตามสมควร และฝ่ายสาธารณประโยชน์ไดเ้ขา้ชมงานอนัมีลิขสิทธ์ิโดยเสีย
ค่าตอบแทนอนัควรแก่กรณี แต่ในความเป็นจริงแลว้ ส่ือสังคมออนไลน์กลบัท าใหเ้จา้ของลิขสิทธ์ิ
หรือผูส้ร้างสรรคค์วบคุมการใชสิ้ทธิในการเผยแพร่ต่อสาธารณชนของตวัเองไดย้ากข้ึน กล่าวคือ 
เม่ือเจา้ของลิขสิทธ์ิหรือผูส้ร้างสรรคง์านอนัมีลิขสิทธ์ิน าส าเนางานออกเผยแพร่ผา่นส่ือสังคม
ออนไลน์ในเวบ็ไซตห์รือแอปพลิเคชัน่หน่ึง ซ่ึงแมต้วัเจา้ของลิขสิทธ์ิยนิยอมใหมี้การเผยแพร่ต่อ
สาธารณชนผา่นเครือข่ายหรือแพลตฟอร์มนั้นเท่านั้น แต่ฟังกช์ัน่การใชง้านบนเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ อาจเอ้ืออ านวยใหผู้ใ้ชบ้ริการท่ีเขา้ชมงานอนัมีลิขสิทธ์ินั้น สามารถท่ีจะดาวน์โหลดงานท่ี
ถูกเผยแพร่ แลว้น างานนั้นไปรีอพัโหลดและเผยแพร่ต่อในแพลตฟอร์มหรือแอปพลิเคชัน่อ่ืนๆได้
ต่อไป โดยไม่ไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของลิขสิทธ์ิ ซ่ึงเป็นความผดิฐานละเมิดลิขสิทธ์ิในการเผยแพร่
ต่อสาธารณชนตามท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 27 ประกอบมาตรา 15 แห่งพระราชบญัญติัลิขสิทธ์ิ โดยท่ี
เจา้ของลิขสิทธ์ิไม่สามารถจะล่วงรู้ถึงพฤติการณ์ละเมิดสิทธิในการเผยแพร่ต่อสาธารณชนท่ีเกิดข้ึน
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ในระบบเครือข่ายหรือแพลตฟอร์มอ่ืนไดเ้ลย หากไม่ไดพ้บเห็นเอง หรือไม่ไดรั้บการแจง้เตือนจาก
ระบบของผูใ้หบ้ริการ 

ในส่วนผลกระทบจากการละเมิดสิทธิในการเผยแพร่ต่อสาธารณชนน้ี เป็นท่ีมาของการ
เพิ่มเติมกฎหมายเก่ียวกบัความรับผดิของผูใ้หบ้ริการ ซ่ึงตอ้งเคร่งครัดในการควบคุมดูแลระบบของ
ตนใหป้ลอดจากงานอนัละเมิดลิขสิทธ์ิ ตลอดจนการน างานอนัละเมิดลิขสิทธ์ิออกจากระบบเม่ือมี
การร้องเรียนจากเจา้ของลิขสิทธ์ิ หากผูใ้หบ้ริการไม่ไดด้ าเนินนโยบายทางดา้นลิขสิทธ์ิตามสมควร
แลว้ ผูใ้หบ้ริการก็ไม่อาจปฏิเสธความรับผดิอนัเน่ืองมาจากการละเมิดลิขสิทธ์ิท่ีเกิดข้ึนในระบบของ
ตนได ้

3) ผลกระทบต่อสิทธิใหเ้ช่าตน้ฉบบัหรือส าเนางานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โสตทศันวสัดุ 
ภาพยนตร์ และส่ิงบนัทึกเสียง เม่ือมีการใชส่ื้อสังคมออนไลน์เผยแพร่ส าเนางานอนัมีลิขสิทธ์ิสู่
ธารณชนอยา่งแพร่หลาย ระบบการใหเ้ช่าตน้ฉบบัหรือส าเนางานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
โสตทศันวสัดุ ภาพยนตร์ และส่ิงบนัทึกเสียงก็เส่ือมความนิยมลง ตวัอยา่งเช่น การปิดตวัลงของร้าน
ใหเ้ช่าซีดี วซีีดี ดีวีดีภาพยนตร์และส่ิงบนัทึกเสียงต่างๆทัว่โลก จึงอาจกล่าวไดว้า่ การสร้างดุลแห่ง
ประโยชน์บนส่ือสังคมออนไลน์ มีผลกระทบต่อหลกักฎหมายวา่ดว้ยสิทธิในการใหเ้ช่างานอนัมี
ลิขสิทธ์ิเป็นอยา่งมาก โดยมีแนวโนม้วา่ต่อไปสิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวของเจา้ของลิขสิทธ์ิในการใหเ้ช่า
ตน้ฉบบัหรือส าเนางานอนัมีลิขสิทธ์ิท่ีเป็นส่ิงจบัตอ้งได ้จะถูกหยบิยกมาพดูถึงนอ้ยลงไปตามล าดบั 

4) ผลกระทบต่อสิทธิในการให้ประโยชน์อนัเกิดจากลิขสิทธ์ิแก่ผูอ่ื้น แนวคิดการสร้างดุล
แห่งประโยชน์โดยใหค้วามส าคญัแก่ประโยชน์สาธารณชนในการจะเขา้ถึงและใชง้านอนัมีลิขสิทธ์ิ
โดยเสรีผา่นส่ือสังคมออนไลน์นั้น ส่งผลกระทบใหป้ระโยชน์อนัเกิดจากลิขสิทธ์ิของเจา้ของ
ลิขสิทธ์ินั้นลดนอ้ยลง อนัเน่ืองมาจากพฤติการณ์ละเมิดลิขสิทธ์ิท่ีเกิดข้ึนไดง่้ายอยา่งแพร่หลาย ท า
ใหส่้วนใหญ่เจา้ของลิขสิทธ์ิหรือผูส้ร้างสรรคไ์ม่สามารถจะเรียกเก็บค่าตอบแทน หรือแสวงหา
ประโยชน์ทางเศรษฐกิจจากคุณค่าในงานของตนไดเ้ท่าท่ีควร การตดัสินใจจะใหป้ระโยชน์อนัเกิด
จากลิขสิทธ์ิแก่ผูอ่ื้นก็ยากข้ึนเช่นกนั 

5) ผลกระทบต่อสิทธิในการอนุญาตใหผู้อ่ื้นใชสิ้ทธิในการท าซ ้ า ดดัแปลง เผยแพร่ต่อ
สาธารณชน และใหเ้ช่า แนวคิดการสร้างดุลแห่งประโยชน์โดยใหค้วามน ้าหนกัแก่ฝ่ายสาธารณชน
ในการจะเขา้ถึงและใชง้านอนัมีลิขสิทธ์ินั้นโดยเสรีผา่นส่ือสังคมออนไลน์ ส่งผลกระทบโดยตรงต่อ
สิทธิในการอนุญาตใหผู้อ่ื้นใชสิ้ทธิของเจา้ของลิขสิทธ์ิ โดยการน าส าเนางานอนัมีลิขสิทธ์ิเขา้สู่
ระบบอินเตอร์เน็ตเพื่อแสดงงานใหป้รากฏต่อสาธารณชนของเจา้ของลิขสิทธ์ิและผูส้ร้างสรรคน์ั้น 
ส่งผลกระทบต่อสิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวในการท าซ ้ า ดดัแปลง เผยแพร่ต่อสาธารณชน และใหเ้ช่าอยา่ง
ชดัเจน ไม่วา่จะเป็นการถูกละเมิดสิทธิในการท าซ ้ าหรือดดัแปลง สิทธิในการเผยแพร่ต่อ



5 
 

สาธารณชน ดงันั้นเม่ือแมแ้ต่ตวัผูท้รงสิทธ์ิเองยงัไม่อาจบงัคบัใชสิ้ทธิของตนเองไดต้ามสมควร 
สิทธิในการอนุญาตใหผู้อ่ื้นใชสิ้ทธิก็ยอ่มไดรั้บผลกระทบไปดว้ยเช่นกนั 

แนวทางท่ีจะท าใหเ้จา้ของลิขสิทธ์ิหรือผูส้ร้างสรรคส์ามารถบงัคบัใชสิ้ทธิในการอนุญาต
ใหผู้อ่ื้นใชสิ้ทธิในการท าซ ้ า ดดัแปลง เผยแพร่ต่อสาธารณชนผา่นส่ือสังคมออนไลน์ได ้โดยไดรั้บ
ประโยชน์ทางเศรษฐกิจตามสมควร เป็นค่าตอบแทน และสามารถควบคุมการละเมิดลิขสิทธ์ิได้
ส่วนหน่ึง โดยการท าสัญญาอนุญาตใหใ้ชสิ้ทธิกบับริษทัผูใ้หบ้ริการแอปพลิเคชัน่ท่ีมีระบบ
ออนไลน์สตรีมม่ิง (Online Streaming) ถูกกฎหมาย เช่น Netflix iTunes Spotify ฯลฯ ซ่ึงเป็นระบบ
การใหบ้ริการท่ีไดม้าตรฐาน และมีขีดความสามารถในการเฝ้าระวงัและตรวจสอบพฤติการณ์ละเมิด
ลิขสิทธ์ิในระบบ 

จากผลกระทบดงักล่าวขา้งตน้ จึงน าไปสู่การหาแนวทางในการสร้างดุลประโยชน์ระหวา่ง
สาธารณชนกบัเจา้ของลิขสิทธ์ิหรือผูส้ร้างสรรคง์านอนัมีลิขสิทธ์ิบนส่ือสังคมออนไลน์ท่ีมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงอาจแบ่งไดเ้ป็น 3 แนวทางคือ 

1) แนวทางสร้างดุลประโยชน์ โดยค านึงประโยชน์ของผูส้ร้างสรรคง์านอนัมีลิขสิทธ์ิเป็น
ส าคญั แนวทางน้ี หลกักฎหมายลิขสิทธ์ินั้นยงัสามารถน าไปปรับใชเ้พื่อคุม้ครองงานอนัมีลิขสิทธ์ิ 
และจดัการกบัพฤติการณ์ละเมิดลิขสิทธ์ิบนส่ือสังคมออนไลน์ได ้แต่ตอ้งปรับปรุงกฎหมายให้
สอดคลอ้งกบัเทคโนโลยเีครือข่ายสังคมออนไลน์ และบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งเคร่งครัด โดยเฉพาะ
การใหค้วามส าคญักบักลุ่มผูใ้หบ้ริการอินเตอร์เน็ต (Internet Service Providers) รวมไปถึงการน า
หลกัมาตรการทางเทคโนโลย ีขอ้มูลบริหารสิทธิ มาเป็นเคร่ืองมือใหก้ารใหค้วามคุม้ครองแก่
เจา้ของลิขสิทธ์ิ หากรัฐสามารถบงัคบัใชก้ฎหมายคุม้ครองลิขสิทธ์ิดงัท่ีไดก้ล่าวมา ผูส้ร้างสรรคง์าน
อนัมีลิขสิทธ์ิก็จะสามารถแสวงหาประโยชน์จากงานสร้างสรรคข์องตนไดอ้ยา่งเป็นธรรม 

2) แนวทางสร้างดุลประโยชน์ โดยค านึงถึงประโยชน์ของสาธารณชนเป็นส าคญั แนวทาง
น้ีเกิดข้ึนจากการติดตามพฤติการณ์ละเมิดลิขสิทธ์ิบนส่ือสังคมออนไลน์วา่สามารถเกิดข้ึนได้
ตลอดเวลาโดยท่ีเจา้ของลิขสิทธ์ิไม่สามารถจะรับรู้ไดถึ้งการละเมิดนั้นไดท้ั้งหมด การท่ีเจา้ของ
ลิขสิทธ์ิจะตามแจง้เตือนเพื่อทวงสิทธ์ิและแจง้เตือนการละเมิดต่อผูใ้หบ้ริการ ตลอดจนการ
ด าเนินคดีลิขสิทธ์ิกบัผูล้ะเมิดนั้นท าไดย้ากมากข้ึน เช่น กรณีผูส้ร้างสรรคก์บัผูล้ะเมิดอยูค่นละ
ราชอาณาจกัรกนั การจะแจง้ความด าเนินคดีแก่ผูล้ะเมิดก็ท าไดย้าก และตอ้งใชค้่าใชจ่้ายสูง เป็นตน้ 

แนวทางน้ีมีทางออกโดยการส่งเสริมใหเ้จา้ของลิขสิทธ์ิหรือผูส้ร้างสรรคเ์ลือกท่ีจะน า
ส าเนางานอนัมีลิขสิทธ์ิข้ึนในระบบของผูใ้หบ้ริการท่ีไดม้าตรฐาน มีระบบยนืยนัความเป็นเจา้ของ
ลิขสิทธ์ิในส าเนางาน ระบบเฝ้าระวงั ตรวจสอบ แจง้เตือนเม่ือมีการละเมิดลิขสิทธ์ิเกิดข้ึน และน า
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ออกจากระบบไดภ้ายในเวลารวดเร็ว และท าใหสิ้ทธิของเจา้ของลิขสิทธ์ิหรือผูส้ร้างสรรคไ์ม่ถูก
กระทบจนนานเกินไป 

3) แนวทางสร้างดุลประโยชน์ระหวา่งผูส้ร้างสรรคแ์ละสาธารณชนในการแบ่งปันงาน
อนัมีลิขสิทธ์ิบนส่ือสังคมออนไลน์ แนวทางน้ีเห็นสมควรใหมี้การสร้างดุลแห่งประโยชน์รูปแบบ
ใหม่ข้ึนมาเพื่อใหท้ั้งผูส้ร้างสรรคง์านอนัมีลิขสิทธ์ิและสาธารณชนไดรั้บประโยชน์จากงานอนัมี
ลิขสิทธ์ินั้นอยา่งเสมอภาคกนั โดยไม่มีผูไ้ดเ้ปรียบเสียเปรียบ แมว้า่สิทธิของผูส้ร้างสรรคจ์ะถูก
ละเมิด แต่ก็อาจไดป้ระโยชน์ในรูปแบบอ่ืน โดยงานอนัมีลิขสิทธ์ิของตนจะถูกเผยแพร่สู่
สาธารณชนจนมีจ านวนผูเ้ขา้ถึงงานในสัดส่วนท่ีมากกวา่ท่ีตนเผยแพร่เอง และยงัสามารถใชสิ้ทธิ
แสวงหาประโยชน์ในรูปแบบการทวงถามค่าอนุญาตใชสิ้ทธิจากผูท่ี้น างานไปท าซ ้ า ดดัแปลง และ
เผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาตในตอนตน้ได ้

นอกจากน้ี ยงัมีแนวทางท่ีควรน ามาประยกุตใ์ชก้บัพฤติการณ์ปัจจุบนั คือ การเปล่ียนกลุ่มผู ้
ละเมิดลิขสิทธ์ิใหก้ลายเป็นหุน้ส่วนทางธุรกิจของเจา้ของลิขสิทธ์ิ กล่าวคือ เม่ือผูส้ร้างสรรคห์รือ
เจา้ของลิขสิทธ์ิพบการละเมิดลิขสิทธ์ิข้ึน ซ่ึงการละเมิดนั้นท าใหง้านอนัมีลิขสิทธ์ินั้นไดรั้บความ
นิยมจากสาธารณชนข้ึนมา ผูส้ร้างสรรคห์รือเจา้ของลิขสิทธ์ิอาจติดต่อไปยงัผูล้ะเมิดโดยตรงให้
มาร่วมเป็นหุน้ส่วนแบ่งปันผลประโยชน์หรือก าไรจากการเผยแพร่งานอนัมีลิขสิทธ์ินั้นร่วมกนั 
แทนท่ีจะด าเนินคดีละเมิดลิขสิทธ์ิซ่ึงตอ้งใชร้ะยะเวลาและงบประมาณจ านวนหน่ึง  

จากการวเิคราะห์ผลกระทบของการสร้างดุลแห่งประโยชน์ท่ีมีต่อสิทธิของผูส้ร้างสรรค์
งานอนัมีลิขสิทธ์ิบนส่ือสังคมออนไลน์ น ามาสู่ขอ้เสนอแนะท่ีอาจน าไปปรับใชเ้พื่อให้กฎหมาย
ลิขสิทธ์ิ มีประสิทธิภาพในการบงัคบัใชย้ิง่ข้ึนไดแ้ก่ 

1) แกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายลิขสิทธ์ิ เก่ียวกบัการด าเนินกระบวนการแจง้เตือนการละเมิด
ลิขสิทธ์ิบนเครือข่ายของผูใ้ห้บริการส่ือสังคมออนไลน์ โดยใหเ้จา้ของลิขสิทธ์ิด าเนินการแจง้เตือน
ไปยงัผูใ้หบ้ริการ จากนั้นให้ผูใ้หบ้ริการเป็นส่ือกลางทวงถามไปยงัผูล้ะเมิด ควรเปิดโอกาสใหผู้ ้
ละเมิดไดช้ี้แจงหรือแจง้ขอ้โตแ้ยง้เก่ียวกบัลิขสิทธ์ิ หรือติดต่อเจรจากบัเจา้ของลิขสิทธ์ิก่อนน าออก
จากระบบ 

2) แกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายลิขสิทธ์ิ โดยวางหลกัใหผู้ส้ร้างสรรคง์านอนัมีลิขสิทธ์ิท่ีพึงสงวน
สิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวของตนเอง ใส่ขอ้ความหรือแสดงขอ้มูลการบริหารสิทธิในตวังานสร้างสรรค ์
ก่อนน าข้ึนสู่ระบบเครือข่ายส่ือสังคมออนไลน์ มิเช่นนั้นจะไม่อาจน ามาใชเ้ป็นหลกัฐานในการ
ฟ้องร้องคดีเก่ียวกบัลิขสิทธ์ิได ้

3) เพิ่มเติมกฎหมายในส่วนขอ้ยกเวน้การละเมิดลิขสิทธ์ิ หรือในส่วนท่ีวา่ดว้ยขอ้ตกลง
เก่ียวกบัการอนุญาตใหใ้ชสิ้ทธิของผูส้ร้างสรรค ์โดยเพิ่มเง่ือนไข ในกรณีท่ีมีการละเมิดลิขสิทธ์ิข้ึน
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แลว้นั้น ใหผู้ส้ร้างสรรคห์รือเจา้ของลิขสิทธ์ิสามารถเจรจาตกลงกบัผูล้ะเมิดลิขสิทธ์ิผา่นส่ือสังคม
ออนไลน ์เพื่อร่วมเป็นหุน้ส่วนทางธุรกิจในการเผยแพร่งานอนัมีลิขสิทธ์ิ แทนการน าคดีความเขา้สู่
กระบวนการฟ้องร้องด าเนินคดีทางศาล 

กล่าวโดยสรุปไดว้า่ แมสิ้ทธิของผูส้ร้างสรรคง์านอนัมีลิขสิทธ์ิ ไดรั้บผลกระทบจากการ
สร้างดุลแห่งประโยชน์เพื่อใหส้าธารณชนไดใ้ชแ้ละเขา้ถึงงานอนัมีลิขสิทธ์ิผา่นส่ือสังคมออนไลน์ 
ขณะท่ีผูส้ร้างสรรคง์านอนัมีลิขสิทธ์ิก็ยงัอาจไดรั้บผลประโยชน์ในรูปแบบอ่ืนๆ ซ่ึงคุม้ค่าแก่
น ้าพกัน ้าแรงท่ีใชใ้นการสร้างสรรคง์านไดเ้ช่นกนั จึงเป็นหนา้ท่ีของนกักฎหมายทรัพยสิ์นทาง
ปัญญาท่ีจะไดว้างกรอบกฎหมายและการบงัคบัใชเ้พื่อคุม้ครองงานอนัมีลิขสิทธ์ิ โดยมีการปรับปรุง
แกไ้ขกฎหมายใหก้า้วทนันานาประเทศ และสามารถน าไปบงัคบัใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เหมาะสม
กบัสถานการณ์ละเมิดลิขสิทธ์ิท่ีเกิดข้ึนบนส่ือออนไลน์ในปัจจุบนัมากยิง่ข้ึน ทั้งน้ี เพื่อใหเ้กิดดุล
แห่งประโยชน์ระหวา่งสาธารณชนกบัผูส้ร้างสรรคง์านอนัมีลิขสิทธ์ินัน่เอง 
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