
ปัญหากฎหมายเกีย่วกบัการประกอบกจิการสถานพยาบาลเสริมความงาม1 
 

กมลวรรณ   กาญจนะ2 

 
จากการศึกษาปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม มีวตัถุประสงค์

เพื่อศึกษาถึงความหมาย ประวติัความเป็นมา หลกัทัว่ไป แนวคิด ทฤษฎีและหลกักฎหมายทั้งประเทศไทยและ
ต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม เพื่อศึกษาวิเคราะห์ปัญหากฎหมาย
เก่ียวกบัการไม่แยกประเภทการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามออกจากคลินิกเวชกรรม  
คุณสมบติัของแพทยใ์นการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม และมาตรการในการเยยีวยาความ
เสียหาย เพื่อหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหา เพื่อน าไปปรับปรุงกฎหมายใหไ้ดรั้บการพฒันาเป็นไปในทิศทางท่ี
สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสภาพสังคมในปัจจุบนัและใหมี้ความสากลมากยิง่ข้ึน 

จากการศึกษาในขณะน้ีกระแสการท าศลัยกรรมกนัอยา่งเปิดเผย โดยเฉพาะเหล่าดารา นกัร้อง นกัแสดง
ไดอ้อกมายอมรับวา่ท าเพื่อเพิ่มบุคลิกภาพ หรือโหงวเฮง้ใหก้ลายเป็นจุดดึงดูดความสนใจ เป็นการปลุกกระแส
ใหม้นุษยท่ี์มีความปรารถนาไม่มีความส้ินสุด มีพฤติกรรมการลอกเลียนแบบเพื่อตอบสนอง เพื่อใหไ้ดส่ิ้งท่ี
ตอ้งการ ทั้งน้ีสืบเน่ืองในปัจจุบนัการใชส่ื้อทางโทรทศัน์  ส่ือโซเชียลออนไลน์ มีผลต่อการใชชี้วติประจ าวนั จึง
ท าใหก่้อเกิดเป็นค่านิยมใหก้ารท าศลัยกรรมไม่ใช่เร่ืองเสียหาย หรือน่าอบัอายแต่อยา่งใด อีกทั้งการศลัยกรรมมี
ส่วนเปล่ียนผนัชีวติใหป้ระสบความส าเร็จมีความมัน่ใจมากข้ึน  เน่ืองดว้ยปัจจุบนัทางการแพทยมี์ความ
เจริญกา้วหนา้ มากข้ึน ลกัษณะการใหบ้ริการเสริมความงาม กล่าวคือ เพื่อรักษาปัญหาเก่ียวกบัโรคผวิหนงั หรือ 
เพื่อปรับปรุงสภาพผวิหนา้ใหข้าวใส ไร้ร้ิวรอย  เป็นการใหบ้ริการเสริมความงาม เป็นการตอบสนองความ
ตอ้งการของผูเ้ขา้รับบริการหรือผูบ้ริโภคโดยเฉพาะ  นอกเหนือไปจากการรักษาปัญหาโรคผิวหนงัโดยการ
บริการจะมีให้เลือกมากมาย รูปแบบของสถานพยาบาลแต่ละแห่งส่วนใหญ่จะมีรูปแบบการใหบ้ริการและ
ผลิตภณัฑร์วมทั้งเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการบริการไม่แตกต่างกนัมาก จะมีอตัราค่าบริการแตกต่างกนัไปในแต่ละ
บริการท่ีเลือกใช ้ ขณะเดียวกนัประเทศไทยเกิดกระแสนิยมในการใชบ้ริการจากกิจการประกอบสถานพยาบาล

                                                           

        1บทความน้ีเรียบเรียงจากการศึกษาอิสระ เร่ือง ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม 
โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ รองศาสตราจารยพ์ิมพใ์จ  ร่ืนเริง และคณะกรรมการสอบ คือ รองศาสตราจารยจุ์ฑามาศ   นิศารัตน์ 
และรองศาสตราจารย ์ดร.ณฐ  สนัตาสวา่ง 
        2นกัศึกษาปริญญาโท  หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต(ส่วนกลาง) คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
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เสริมความงาม เป็นการเนน้การเปิดใหบ้ริการเสริมความงามมากกวา่การรักษาโรคทัว่ไป ไม่วา่จะเป็นการใช้
บริการศลัยกรรมเฉพาะ เช่น การฉีดฟิลเลอร์ (Filler) เพื่อเติมเตม็ใบหนา้ หรือการฉีดโบทอ็กซ์ (Botox) เพื่อลด
ร้ิวรอยและท าใหใ้บหนา้เรียบตึง จนท าใหก้ารประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามไม่ไดมุ้่งเนน้ไปท่ี
คุณภาพและความปลอดภยัของผูบ้ริโภค แต่เนน้ไปท่ีผลประกอบการหรือผลก าไร มิไดมี้การค านึงถึงความ
ปลอดภยัของผูบ้ริโภคแต่อยา่งใด 

จากการศึกษาท าใหท้ราบวา่ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม
ตามพระราชบญัญติัผูป้ระกอบวชิาชีพเวชกรรม พ.ศ.2525 พระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ.2541 และ
ขอ้บงัคบัแพทยสภาวา่ดว้ยจริยธรรมแห่งวชิาชีพเวชกรรม พ.ศ.2549 ยงัไม่ชดัเจนและไม่ครอบคลุมอยูห่ลาย
ประการ ซ่ึงสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

จากการศึกษามาตรฐานของการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม ในปัจจุบนัยงัไม่มีความ
สอดคลอ้งกบัหลกัมาตรฐานสากลของสมาคมศลัยแพทยต์กแต่งเสริมสวยนานาชาติ (ISAPS) ซ่ึงพิจารณาตาม
กฎหมายของประเทศออสเตรเลีย รัฐนิวเซาธ์เวลส์ ตามกฎหมายวา่ดว้ยสถานพยาบาลเอกชน ค.ศ.2006 (Private 
Health Facilities Act 2007) ประกอบกฎขอ้บงัคบัตามกฎหมายวา่ดว้ยสถานพยาบาลเอกชนดา้นบริการ
ศลัยกรรมความงาม ค.ศ.2016(Private Health Facilities Amendment (Cosmetic Surgery)Regulation 2016)ได้
ก าหนดใหบ้ริการดา้นศลัยกรรมความงาม เป็นสถานท่ีใหบ้ริการดา้นสุขภาพประเภทหน่ึงท่ีสามารถขออนุญาต
ประกอบกิจการได ้และก าหนดมาตรฐานบริการดา้นศลัยกรรมความงามไวเ้ป็นการเฉพาะดว้ย 

นอกจากน้ีส าหรับผูรั้บอนุญาตและผูด้  าเนินการของการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามไม่
มีบทลงโทษ หรือเป็นเพียงบทลงโทษทางแพง่ และทางอาญาท่ียงัไม่เหมาะสมเพียงพอท่ีจะยบัย ั้งพฤติกรรม หรือ
การกระท าท่ีเป็นภยัต่อผูรั้บบริการหรือผูบ้ริโภคได ้ ทั้งน้ีเม่ือพิจารณากฎหมายของประเทศเกาหลีใต ้เก่ียวกบั
การประกอบวชิาชีพของบุคคลท่ีไม่ใช่แพทยใ์นการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามมีการก าหนด
โทษทางปกครอง โดยผูอ้นุญาตอาจสั่งให้ระงบัการใหบ้ริการ หรือเพิกถอนใบอนุญาตการจดัตั้งสถานพยาบาล 
หรือสั่งใหปิ้ดสถานพยาบาลได ้ตาม Article 64 of Medical Service Act  ในขณะท่ีกฎหมายประเทศออสเตรเลีย  
รัฐนิวเซาทเ์วลส์  มีการก าหนดโทษทางปกครองในกรณีเช่นเดียวกนั โดยใหผู้อ้นุญาตอาจสั่งพกัใชใ้บอนุญาต
สถานพยาบาลไดต้ามมาตรา 29 แห่งกฎหมายวา่ดว้ยสถานพยาบาลเอกชน ค.ศ.2007  และในส่วนการคุม้ครอง
ผูรั้บบริการเสริมความงามก็ยงัไม่สอดคลอ้งตามสิทธิผูป่้วยท่ีพึงมี และไม่เพียงพอในการใหก้ารดูแลช่วยเหลือ
หรือเยยีวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการรับบริการทางการแพทย ์

มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมก ากบัดูแลการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม ไม่
สามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเพียงพอ เน่ืองจากพบวา่  
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ประเด็นปัญหาท่ีหน่ึง คือปัญหาเก่ียวกบัการไม่แยกประเภทการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริม
ความงามออกจากคลินิกเวชกรรม กล่าวคือในปัจจุบนัประเทศไทยมีผูเ้ขา้รับบริการหรือผูบ้ริโภคใน
สถานพยาบาลเสริมความงามเป็นจ านวนมาก ส าหรับกฎหมายท่ีสามารถน ามาปรับใชไ้ด ้กล่าวคือ ความหมาย
ของ “สถานพยาบาล” คือสถานท่ีรวมตลอดถึงยานพาหนะซ่ึงจะเอาไวเ้พื่อการประกอบโรคศิลปะ ตามกฎหมาย
วา่ดว้ยการประกอบโรคศิลปะ มาตรา 4 แห่งพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ.2541 การประกอบกิจการ
สถานพยาบาลเสริมความงามเป็นธุรกิจบริการท่ีเก่ียวเน่ืองกบัสุขภาพท่ีมีอตัราการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีดี  จึงท า
ใหผู้ป้ระกอบการคาดหวงัผลก าไรมากกวา่ใส่ใจและใหค้วามส าคญัเร่ืองสุขภาพและความปลอดภยัของผูเ้ขา้รับ
บริการ  อีกทั้งกฎหมายในประเด็นดงักล่าวไม่ไดก้  าหนดใหผู้รั้บอนุญาตมีหนา้ท่ีความรับผดิชอบควบคุมและ
ดูแลบุคคลท่ีไม่ใช่แพทยใ์นการประกอบวชิาชีพหรือใหก้ารรักษาผูป่้วยในสถานพยาบาล  กฎหมายเพียงแต่
ก าหนดใหผู้รั้บอนุญาตตอ้งจดัใหมี้ผูด้  าเนินการการประกอบกิจการสถานพยาบาลเท่านั้น  ซ่ึงตอ้งเป็นผูป้ระกอบ
วชิาชีพเป็นผูค้วบคุมดูแลและรับผดิชอบในการด าเนินการสถานพยาบาลเท่านั้น มาตรา 23 แห่งพระราชบญัญติั
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 ส่ิงเหล่าน้ีส่งผลใหผู้ไ้ดรั้บอนุญาตในการประกอบสถานพยาบาลเสริมความงามไม่มี
ภาระหนา้ท่ี หรือความรับผดิชอบใดต่อผูเ้ขา้รับบริการหรือผูบ้ริโภค ส่งผลใหข้าดความเอาใจใส่และการให้
ความส าคญัในการควบคุมดูแลการใหบ้ริการรักษาโดยไม่ใช่แพทย ์ ซ่ึงอาจจะส่งผลเสียหายต่อสุขภาพและความ
ปลอดภยัของผูเ้ขา้รับบริการ 

ประเด็นเร่ืองความหมายของ “คลนิิกเวชกรรม” คือ สถานพยาบาลท่ีจดัใหบ้ริการดา้นเวชกรรมท่ีเป็น
เวชปฏิบติัทัว่ไปและด าเนินการโดยผูป้ระกอบวชิาชีพเวชกรรม  และเป็นสถานพยาบาลท่ีไม่รับผูป่้วยคา้งคืน 
มาตรา 14 แห่งพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ซ่ึงเป็นการบริการดา้นสุขภาพซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 
10 ประเภทโดยแบ่งแยกตามลกัษณะของสถานพยาบาลและลกัษณะการใหบ้ริการ ไดแ้ก่ 1.คลินิกเวชกรรม 2.
คลินิกเวชกรรมเฉพาะทาง 3.คลินิกทนัตกรรม 4.คลินิกทนัตกรรมเฉพาะทาง 5.คลินิกการพยาบาลและการผดุง
ครรภ ์6.คลินิกกายภาพบ าบดั 7.คลินิกเทคนิคการแพทย ์8.คลินิกการแพทยแ์ผนไทย 9.คลินิกการแพทย ์10.สห
คลินิก  ส่วน“การประกอบกจิการสถานพยาบาลเสริมความงาม” คือ สถานท่ีประกอบการทางดา้นเวชกรรมท่ี
ปฏิบติัการรักษาภายใตก้ารควบคุมของแพทย ์ ซ่ึงท าหนา้ท่ีดูแลและด าเนินการรักษา  โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัใน
การเสริมความงามให้แก่ใบหนา้และเรือนร่างใหมี้ความสวยงามงดงามยิง่ข้ึน เช่น การรักษาผวิพรรณ ลดสิวฝ้า 
ลดร้ิวรอยเห่ียวยน่ ลดรอยตีนกา ลดสัดส่วนของร่างกาย รวมถึงการใหบ้ริการอ่ืนๆท่ีท าใหผู้ใ้ชบ้ริการมี
บุคลิกภาพท่ีดีข้ึน  โดยใชเ้คร่ืองมือทางการแพทยใ์นการใหบ้ริการ เช่น เคร่ืองเลเซอร์  เคร่ืองสลายไขมนั  และ
การประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามท่ีมีการใหบ้ริการดา้นผา่ตดัหรือศลัยกรรมท่ีจะตอ้งมี
หอ้งปฏิบติัการ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ยา และเวชภณัฑ ์เก่ียวกบัการผา่ตดัท่ีจ  าเป็น รวมถึงการใชย้าควบคุมพิเศษ 
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เช่น โบท็อกซ์ หรือฟิลเลอร์ และการควบคุมดูแลการติดเช้ือความสะอาดในห้องผา่ตดับุคลากร และเคร่ืองมือ
อุปกรณ์ช่วยเหลือผูป่้วยกรณีวกิฤตอยา่งเพียงพอและการโฆษณาเก่ียวกบัการใหบ้ริการการประกอบกิจการ
สถานพยาบาลเสริมความงามท่ีมีขอ้จ ากดั โดยจะตอ้งระบุการรักษาโรคทัว่ไปไวใ้นโฆษณาของการประกอบ
กิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม 

ทั้งน้ีเน่ืองจากความแตกต่างของงานบริการของคลินิกเวชกรรมกบัการประกอบกิจการสถานพยาบาล
เสริมความงาม ตามความหมายท่ีก าหนดไวใ้นกฎกระทรวง ก าหนดลกัษณะของสถานพยาบาลและลกัษณะการ
ใหบ้ริการของสถานพยาบาล พ.ศ.2558 โดยอาศยัอ านาจตามความในมาตรา 6 วรรคหน่ึง และมาตรา 14 วรรค
สองแห่งพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ.2541 รัฐมนตรีกระทรวงสาธารณสุขออกกฎกระทรวงไว ้ดงัต่อไปน้ี 
ซ่ึงมีปัญหาในเร่ืองความไม่ชดัเจน การไม่แยกประเภทของสถานพยาบาลเสริมความงามกบัคลินิกเวชกรรมออก
จากกนั ส่งผลใหก้ฎหมายไมส่ามารถเขา้มาควบคุม ก ากบัดูแลการประกอบกิจการดงักล่าวขา้งตน้ไดอ้ยา่งเตม็ท่ี
ตามรูปแบบของสถานบริการ เน่ืองจากค านิยามในขอ้ 2 ของกฎกระทรวงฉบบัน้ี ไม่มีการก าหนดค านิยามของ
การประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามไวอ้ยา่งเฉพาะ จากประเด็นดงักล่าวขา้งตน้จึงมีความจ าเป็น
อยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งก าหนดกฎเกณฑม์าตรฐานการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามไวเ้ป็นการเฉพาะ
แยกต่างหากออกจากคลินิกเวชกรรมโดยทัว่ไป เพื่อใหเ้กิดความชดัเจนและสอดคลอ้งกบังานบริการท่ีเกิดข้ึน
จริงในปัจจุบนั 

ประเด็นปัญหาท่ีสอง คือ ปัญหาเก่ียวกบัคุณสมบติัของแพทยใ์นการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริม
ความงาม กล่าวคือเน่ืองจากในประเทศไทยมีแพทยจ์  านวนมากท่ีเขา้มาใหบ้ริการในการประกอบกิจการ
สถานพยาบาลเสริมความงาม มีแพทยท่ี์ผา่นการอบรมใหเ้ป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นการท าศลัยกรรมอยา่งถูกตอ้งจริง
ประมาณ 100–200 คนเท่านั้น ส่วนคนท่ีไดรั้บการอบรมมีผลงานมากและสามารถท าไดอ้ยา่งปลอดภยัมีไม่ถึง 
100 คน ดงันั้นในวงการศลัยกรรมจึงเกิดความแปรปรวน เน่ืองจากแพทยจ์บใหม่ ซ่ึงส่วนใหญ่ยงัไม่ใช่แพทย์
เฉพาะทางท่ีจบออกมาแต่ราชการไม่สามารถรองรับไดห้มด และแมแ้ต่เอกชนก็ไม่รับเพราะเอกชนก็ตอ้งการ
แพทยท่ี์มีความช านาญและผูเ้ช่ียวชาญในดา้นต่างๆ ซ่ึงแพทยจ์บใหม่ก็จะถูกส่งไปตามต่างจงัหวดั และหาแพทย์
ท่านใดไม่อยากอยูต่่างจงัหวดัก็จะกลบัเขา้มากรุงเทพฯ และหากมาเปิดรักษาโรคทัว่ไปก็อยูไ่ม่ได ้ ดงันั้นการเปิด
การประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามจึงเป็นทางเลือกหน่ึง ส าหรับคุณสมบติัของแพทยท่ี์จะเขา้มา
เป็นผูใ้หบ้ริการในการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับบริการหรือผูบ้ริโภคนั้น  
พบวา่ส่วนใหญ่แพทยท่ี์ประจ าเหล่าน้ีเป็นแพทยท์ัว่ไปไม่ใช่แพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นผวิหนงัโดยเฉพาะ
คุณสมบติัของผูป้ระกอบวชิาชีพเวชกรรมตามขอ้บงัคบัของแพทยสภาวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารข้ึนทะเบียนในการ
ออกไปอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพเวชกรรมพ.ศ. 2548 โดยอาศยัอ านาจในมาตรา 21(3)(จ)และดว้ยความ
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เห็นชอบของรัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขสภานายกพิเศษตามมาตรา 25 แห่งพระราชบญัญติัวชิาชีพเวช
กรรม พ.ศ. 2525 กรณีดงักล่าวแพทยสภาก็พยายามท่ีจะแกไ้ข ดว้ยการเตรียมสร้างหลกัสูตรและท าศลัยกรรมให้
มีมาตรฐาน โดยจะแยกการศลัยกรรมออกเป็นหลกัสูตรใหมี้ความชดัเจนวา่ขอบเขตของการท าเป็นอยา่งไรและ
เพียงใด  เพื่อควบคุมแพทยจ์บใหม่ท่ีหนัไปเปิดการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามใหเ้ขา้มารับการ
ฝึก  เพื่อใหเ้กิดความปลอดภยักบัประชาชน  แต่พบวา่ขณะน้ีเกิดปัญหาจ านวนแพทยไ์ม่เพียงพอ ซ่ึงสามารถ
แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ แพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญไม่เพียงพอ และแพทยท่ี์ใหบ้ริการเป็นแพทยท่ี์ไม่ไดฝึ้กอบรมไม่มี
ประสบการณ์  ผลกระทบคือก่อใหเ้กิดความเสียหายจากการศลัยกรรมจะเกิดจ านวนมากข้ึน โดยระยะหลงัจะ
เห็นวา่มีการตายจากศลัยกรรม หรือพบการเสียโฉมเกิดข้ึนอยูบ่่อยคร้ัง แต่มีการปิดบงัขอ้มูล นอกจากน้ีบางกรณี
แพทยบ์างคนอาจไม่เคยผา่นการอบรมหลกัสูตรท่ีเก่ียวกบัดา้นผวิหนงัเพียงแต่มีความสนใจในการท างานดา้น
ผวิหนงัและเรียนรู้ขณะท างานจึงท าใหแ้พทยเ์หล่าน้ีอาจน าวธีิการรักษาท่ีแปลกใหม่แต่ไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐาน
หรือไม่มีหลกัฐานทางวชิาการมาใช ้จนอาจเกิดผลเสียต่อผูป่้วยหรือผูม้ารับบริการหรือผูบ้ริโภคไดท้ั้งโดยเจตนา
หรือไม่เจตนา ซ่ึงอาจจะไม่ผา่นมาตรฐานทางวชิาการและดา้นความปลอดภยัจากส านกังานคณะกรรมการ
อาหารและยาหรือแพทยสภา   

ดว้ยเหตุน้ีเน่ืองจากกฎหมายเพียงระบุวา่เป็นแพทยผ์ูป้ระกอบวชิาชีพเวชกรรมหรือแพทยท์ัว่ไป ท่ีเป็นผู ้
ใหบ้ริการหรือผูด้  าเนินการไดใ้นการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม  จึงเห็นควรท่ีแพทยสภาผูท่ี้มี
อ านาจหนา้ท่ีดงักล่าวเขา้มาเตรียมการออกหลกัสูตร ปรับปรุง แกไ้ขหรือท าการเพิ่มเติมกฎหมายในการควบคุม
การท าศลัยกรรมในการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม โดยมีการพิจารณาขอ้บงัคบัแพทยสภา วา่
ดว้ยการรักษาจริยธรรมแห่งวิชาชีพเวชกรรม พ.ศ.2549 ให้มีการก าหนดคุณสมบติัของแพทยท่ี์ประจ าและเป็น
ผูด้  าเนินการในสถานพยาบาลเสริมความงาม โดยการใหแ้พทยเ์ฉพาะทางท่ีมีความเช่ียวชาญ  มีความรู้ 
ความสามารถ ความช านาญอยา่งแทจ้ริงเก่ียวกบัการท าศลัยกรรมดา้นการเสริมสวยโดยตรง หรือแพทยท่ี์ไดผ้า่น
การอบรมตามมาตรฐานของแพทยสภาอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสมถึงจะสามารถเป็นผูใ้หบ้ริการแก่ผูบ้ริโภค 
เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและความปลอดภยัไดย้ิง่กวา่แพทยท์ัว่ไปท่ีไม่มีความรู้เฉพาะในดา้นดงักล่าว ทั้งยงัเป็น
การสร้างมาตรฐานในการประกอบวชิาชีพท่ีเหมาะสมและคุม้ครองผูบ้ริโภคใหไ้ดรั้บความปลอดภยัอยา่งสูงสุด 

ประเด็นปัญหาท่ีสาม คือปัญหาเก่ียวกบัมาตรการในการเยยีวยาความเสียหาย กล่าวคือ ตาม
พระราชบญัญติัผูป้ระกอบวชิาชีพเวชกรรม พ.ศ.2525 ไม่มีบทบญัญติักฎหมายมาตราใดก าหนดใหแ้พทยต์อ้งรับ
ผดิ หรือชดใชเ้ยยีวยา เพื่อบรรเทาความเสียหายใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับบริการหรือผูบ้ริโภคโดยตรง เพียงแต่มุ่งเนน้ท่ีจะ
ลงโทษแพทยเ์ก่ียวกบัสถานภาพในการประกอบวิชาชีพไม่วา่จะเป็นการเพิกถอนหรือพกัใชใ้บอนุญาตของ
แพทยอ์นัเป็นการตดัสิทธิในการประกอบอาชีพของแพทยเ์ท่านั้น  หากแต่ยงัไม่มีมาตรการทางกฎหมายท่ีจะเขา้
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มาเยยีวยาความเสียหายใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับบริการหรือผูบ้ริโภคโดยตรง อีกทั้งผูเ้ขา้รับบริการหรือผูบ้ริโภคถูกจ ากดั
สิทธิในการเขา้ถึงการรักษาพยาบาล และสิทธิในการด าเนินคดีจากความเสียหายการรับบริการเสริมความงามท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัการรับบริการทางการแพทย ์ในฐานะสิทธิผูบ้ริโภค รวมถึงสิทธิการเขา้ถึงขอ้มูลเก่ียวกบัการ
ประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามท่ีถูกตอ้งและครบถว้น   

เน่ืองจากในการใหบ้ริการแก่ผูม้ารับบริการหรือผูบ้ริโภคในการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริม
ความงามนั้น ลว้นมีความเส่ียงต่อความรับผดิในความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนแก่ผูเ้ขา้รับบริการหรือผูบ้ริโภคอยู่
เสมอ ซ่ึงในเร่ืองความรับผดิต่อผูใ้หบ้ริการในการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามนั้น  ไม่วา่จะ
ในทางอาญาหรือในทางแพง่แทนท่ีจะสามารถเขา้ไปเยยีวยาใหแ้ก่ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหาย  แต่เน่ืองดว้ยขั้นตอน
ในการด าเนินคดีจ าเป็นตอ้งใชร้ะยะเวลายาวนานประกอบกบัค่าใชจ่้ายในอตัราสูง ส่งผลใหผู้เ้ขา้รับบริการหรือ
ผูบ้ริโภค  ซ่ึงไดรั้บความเสียหายตอ้งรับแบกภาระค่าใชจ่้ายท่ีสูงท าใหค้วามเสียหายท่ีเกิดข้ึนไม่ไดรั้บการเยยีวยา
อยา่งมีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ทั้งน้ีเพื่อช่วยเหลือผูเ้ขา้รับบริการหรือผูบ้ริโภคจากการเขา้รับบริการควรน า
หลกัการชดเชยความเสียหายโดยไม่ตอ้งพิสูจน์ความรับผิด (No Fault Liability Compensation) มาปรับใช ้ เพื่อ
ช่วยเหลือผูเ้ขา้รับบริการทางการแพทยจ์ากความเสียหายและไม่ไดรั้บการแกไ้ขเยยีวยาอยา่งทนัท่วงที  คือตอ้งมี
การจ่ายเงินชดเชยความเสียหายแก่ผูเ้ขา้รับบริการทางการแพทยท่ี์ปรากฏในพระราชบญัญติัหลกัประกนัสุขภาพ
แห่งชาติ พ.ศ.2545 มาตรา 41 โดย “กองทุนหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ” ซ่ึงมีขอ้จ ากดัการใชเ้ฉพาะกลุ่มผูใ้ช้
สิทธิจากกองทุนหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติหรือบตัรทองเท่านั้น  อีกทั้งยงัไดก้ าหนดเพดานของการชดใช้
เยยีวยาไม่เกิน 400,000 บาท ในกรณีเสียหายถึงชีวติหรือทุพพลภาพถาวร และใช่วา่ผูเ้ขา้รับบริการหรือผูเ้สียหาย
ทุกรายจะไดรั้บการชดเชยไดเ้ตม็เพดานจ านวนค่าเสียหายและมาตรฐานของคณะกรรมการในแต่ละจงัหวดัไม่
เท่ากนั  ท าใหมี้การปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรม   

ปัจจุบนัประเทศไทยมีการน าหลกัการแนวคิด เร่ืองการประกนัความรับผดิในวชิาชีพทางการแพทย ์ซ่ึง
มีการประกนัภยักบับริษทัประกนัภยัเอกชน ต่างจากในต่างประเทศท่ีมีทั้งการประกนัภยักบับริษทัประกนัภยั
เอกชนและการท่ีแพทยร์วมตวักนัเป็นสมาคม เพื่อประกนัภยัตนเองซ่ึงจะเป็นการส่งเสริมความร่วมมือกนัใน
ระหวา่งผูป้ระกอบวชิาชีพทางการแพทยท่ี์มีความเส่ียงในลกัษณะเดียวกนั และประเทศไทยยงัไม่มีกฎหมาย
เฉพาะในเร่ืองการประกนัภยัความรับผดิในวชิาชีพทางการแพทย ์แตกต่างจากในต่างประเทศท่ีใหค้วามส าคญั
เป็นอยา่งมากและมีการพฒันากฎหมายประกนัภยัความรับผดิในวชิาชีพทางการแพทยโ์ดยเฉพาะข้ึน ไม่วา่จะ
เป็นประเทศออสเตรเลีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศฝร่ังเศส และประเทศสวเีดนเป็นตน้ แต่ในประเทศไทย
ไดน้ ากฎหมายเก่ียวกบัการประกนัภยัค ้าจุนไปปรับใชใ้นเร่ืองดงักล่าว หากแต่ยงัขาดรายละเอียดบางประการท่ี
ส าคญัก่อใหเ้กิดความไม่ชดัเจนและเกิดปัญหาในการตีความเกิดข้ึน หากน าระบบประกนัภยัความรับผดิทาง
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วชิาชีพทางการแพทยท่ี์เหมาะสมมาใชก้บัประเทศไทยและบญัญติักฎหมายข้ึนมาใชบ้งัคบัจะท าใหเ้กิด
ประโยชน์ต่อผูป้ระกอบวชิาชีพทางการแพทยใ์นประเทศไทยเป็นอยา่งมาก เพราะท าใหผู้ป้ระกอบวชิาชีพ
ทางการแพทยป์ระกอบวชิาชีพและความมัน่ใจและพร้อมท่ีจะใหก้ารรักษาพยาบาลผูป่้วยอยา่งเตม็ท่ี ในขณะท่ี
ผูป่้วยเองก็จะไดรั้บประโยชน์จากการท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพทางการแพทยท์  าการรักษาอยา่งเตม็ท่ี รวมทั้งหากเกิด
ปัญหาก็จะไดรั้บการเยยีวยาอยา่งเหมาะสม ดงันั้นภาครัฐจึงควรเขา้มาแกไ้ขปัญหาการฟ้องคดีและการเยยีวยา
ความเสียหายของผูเ้ขา้รับบริการหรือผูบ้ริโภคไดรั้บความเสียหายจากบริการสาธารณสุข  เพื่อคุม้ครองและ
เยยีวยาความเสียหายใหแ้ก่ผูไ้ดรั้บความเสียหายและบุคคลอ่ืนๆท่ีไดรั้บผลกระทบไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม 

จากการศึกษาคน้ควา้ปัญหากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม   
ผูศึ้กษาพบวา่มีขอ้เสนอแนะ คือ 

1.ปัญหาเก่ียวกบัการไม่แยกประเภทของการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามออกจาก
คลินิกเวชกรรม ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะเห็นควรใหแ้กไ้ขเพิ่มเติมกฎกระทรวง ก าหนดลกัษณะของสถานพยาบาล
และลกัษณะการใหบ้ริการของสถานพยาบาล พ.ศ.2558 เพิม่เติมในขอ้ 2 กล่าวคือ ควรเพิ่มเติมค านิยามให ้
“สถานพยาบาลเสริมความงาม” หมายความว่า การประกอบกจิการสถานพยาบาลเสริมความงามทีม่ีการ
ด าเนินการและการให้บริการโดยแพทย์ผู้ประกอบวชิาชีพศัลยแพทย์ตกแต่งหรือแพทย์ผิวหนังโดยเฉพาะเจาะจง
เท่าน้ัน  เพื่อเป็นการสร้างมาตรฐานในการประกอบวชิาชีพแพทยท่ี์เก่ียวกบัการเสริมความงามใหมี้ความ
เหมาะสม และเพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภคหรือผูเ้ขา้รับบริการใหไ้ดรั้บความปลอดภยั และบริการท่ีดีมากยิง่ข้ึน   

2.ปัญหาเก่ียวกบัคุณสมบติัของแพทยใ์นการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม  ผูศึ้กษามี
ขอ้เสนอแนะ เห็นควรใหแ้พทยสภาเขา้มาปรับปรุง แกไ้ขหรือเพิ่มเติมเก่ียวกบัขอ้บงัคบัแพทยสภา วา่ดว้ยการ
รักษาจริยธรรมแห่งวชิาชีพเวชกรรม พ.ศ.2549 ควรมีการเพิ่มหมวด คุณสมบัติของแพทย์ในการประกอบกจิการ
สถานพยาบาลเสริมความงาม โดยมีการก าหนดใหแ้พทยใ์นการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม
เหล่าน้ี เป็นแพทยท่ี์มีความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญประสบการณ์เฉพาะดา้นโดยตรง  เช่น เป็นแพทย์
ผวิหนงั หรือแพทยศ์ลัยกรรมตกแต่งโดยเฉพาะ ซ่ึงผา่นการอบรมอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสมท่ีจะสามารถ
ใหบ้ริการแก่ผูเ้ขา้รับบริการหรือผูบ้ริโภค ให้เกิดประสิทธิภาพและความปลอดภยัไดดี้ยิง่กวา่แพทยท์ัว่ไปท่ีไม่มี
ความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญ ช านาญเฉพาะดา้น ซ่ึงอาจก าหนดกฎเกณฑม์าตรฐานในการออกขอ้บงัคบั
แพทยสภาท่ีมีรูปแบบเฉกเช่นเดียวกบัพระราชบญัญติัวชิาชีพทนัตกรรม พ.ศ.2537 หรือใหมี้กฎหมายก าหนดให้
การประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามเป็นการเฉพาะ เพื่อเป็นการสร้างมาตรฐานในการประกอบ
วชิาชีพท่ีเหมาะสม และคุม้ครองผูบ้ริโภคหรือผูเ้ขา้รับบริการใหไ้ดรั้บความปลอดภยัและบริการท่ีดีมากยิง่ข้ึน 
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3. ปัญหาเก่ียวกบัมาตรการในการเยยีวยาความเสียหาย ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะเห็นควรจะน าหลกัการจาก
แนวคิดประเทศออสเตรเลีย ซ่ึงเป็นประเทศท่ีมีการประกนัภยัความรับผิดทางการแพทยอ์ยา่งแพร่หลาย โดย
กรมธรรมป์ระกนัภยัของประเทศออสเตรเลียมีกรมธรรมส์ าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพทางการแพทยโ์ดยเฉพาะ 
(Medical Malpractice Insurance) รวมทั้งมีกรมธรรมส์ าหรับศลัยแพทยเ์สริมความงาม (Cosmetic Surgery) 
เน่ืองจากธุรกิจเสริมความงามก าลงัเป็นท่ีนิยมในประเทศออสเตรเลีย จึงมีกรมธรรมส์ าหรับศลัยแพทยต์กแต่ง
โดยเฉพาะ ซ่ึงจะสามารถเขา้มาแกไ้ขปัญหาการฟ้องคดีของผูไ้ดรั้บความเสียหายจากบริการสาธารณสุขไดอ้ยา่ง
แทจ้ริง โดยมีการแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ใหมี้การเพิ่ม “หมวด การประกนัภัย
ความรับผดิทางการแพทย์คุ้มครองผู้เสียหายจากการรับบริการสาธารณสุข” ซ่ึงเงินประกนัภยัดงักล่าวเรียกเก็บ
จากผูป้ระกอบการสถานพยาบาลเสริมความงาม ตั้งแต่ขั้นตอนการขอรับใบอนุญาตด าเนินการประกอบกิจการ
สถานพยาบาลเสริมความงาม โดยก าหนดไวเ้ป็นเง่ือนไขส าคญัในการขอรับใบอนุญาตใหผู้ป้ระกอบกิจการ
สถานพยาบาลเสริมความ เพื่อเป็นการรับประกนัวา่สถานพยาบาลเสริมความงามดงักล่าวผา่นมาตรฐานสากล มี
ความปลอดภยั น่าเช่ือถือ มีความชดัเจน จนสามารถท าใหผู้เ้ขา้รับบริการหรือผูบ้ริโภคควรค่าแก่การเขา้ใช้
บริการในกิจการประกอบสถานพยาบาลเสริมความงาม และเห็นควรน าหลกัการชดใชค้วามเสียหายโดยไม่ตอ้ง
พิสูจน์ความผดิ(No Fault Liability Compensation)มาปรับใช ้เพื่อใหเ้กิดความมัน่ใจแก่แพทยแ์ละผูเ้ขา้รับบริการ
หรือผูบ้ริโภคไม่วา่ความเสียหายจะเกิดข้ึน เน่ืองจากขอ้บกพร่องผดิพลาดจากทางการแพทย ์หรือเกิดข้ึนเน่ือง
ดว้ยเหตุผลประการใดก็ตาม ทั้งน้ีเพื่อชดเชยความเสียหายแก่ผูเ้ขา้รับบริการทั้งก่อนและหลงัฟ้องคดี 

จากขอ้เสนอแนะดงักล่าวขา้งตน้จะช่วยแกไ้ขสภาพปัญหาไดดี้ยิง่ข้ึนไดแ้ก่ ปัญหาการไม่แยกประเภท
การประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามออกจากคลินิกเวชกรรม  ปัญหาเก่ียวกบัคุณสมบติัของแพทย์
ในการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงาม  ปัญหาเก่ียวกบัมาตรการในการเยยีวยาความเสียหาย ดว้ย
มาตรการทางกฎหมายท่ีมีความชดัเจนแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งและมีการส่งเสริมการคุม้ครองสิทธิของผูเ้ขา้รับบริการ
หรือผูบ้ริโภค ซ่ึงจะท าใหก้ารควบคุมและก ากบัดูแลการประกอบกิจการสถานพยาบาลเสริมความงามนั้น มี
ประสิทธิภาพและสอดคลอ้งเท่าทนักบัยคุเหตุการณ์ในปัจจุบนั โดยภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งมีความร่วมมือร่วมใจ
ด าเนินการตามขอ้เสนอแนะดงักล่าวขา้งตน้  เพื่อใหก้ารควบคุมและก ากบัดูแลการประกอบกิจการ
สถานพยาบาลเสริมความงามสามารถเกิดข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรมและเพื่อประโยชน์ในการคุม้ครองประชาชน และ
เพื่อใหป้ระเทศไทยกลายเป็นสังคมท่ีดีและมีความสุขในล าดบัถดัไป 
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