
ปัญหากฎหมายเกีย่วกบัการควบคุมการใช้เลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด)  
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กนกนภา อนันตบุญ2 

 
 จากการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาการควบคุมการใชเ้ลขหมายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (ซิมการ์ด)  เพื่อป้องกนั
อาชญากรรม โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความเป็นมา แนวคิด ทฤษฎี กฎหมายในประเทศไทย รวมถึง
กฎหมายในต่างประเทศ เก่ียวกับการควบคุมการใช้เลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี  (ซิมการ์ด)  ตาม
พระราชบญัญติัการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ประกอบกับประกาศคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง การลงทะเบียนและการจดัเก็บขอ้มูล
ผู ้ใช้บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ี และประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง การยืนยนัตวัตนและขอ้มูลเก่ียวกับการใช้บริการของผูใ้ช้บริการ
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี โดยในอดีตการเขา้ถึงส่ือสารทางโทรคมนาคมในประเทศไทยมีอย่างจ ากดัเป็นวงแคบ 
เน่ืองจากประชาชนทัว่ไปไม่สามารถเขา้ถึงบริการเลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ไดโ้ดยสะดวก 
อนัมาจากขอ้จ ากัดทางเศรษฐกิจ เช่น ค่าบริการท่ีมีราคาสูง และจ านวนร้านคา้หรือผูใ้ห้บริการท่ีมีจ ากัด 
จึงท าให้การเข้าถึงบริการโทรคมนาคมเป็นไปได้ยาก แต่ปัจจุบันการส่ือสารโทรคมนาคมได้ขยายตัว  
อย่างกวา้งขวางและเขา้ถึงไดง้่ายขึ้น ท าให้ประชาชนสามารถจดัหาเลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) 
ได้ในราคาท่ีไม่สูงมาก ไม่มีผลกระทบต่อค่าใช้จ่ายในชีวิตประจ าวนั อีกทั้งยงัมีช่องทางการจดัจ าหน่าย 
ท่ีหลากหลาย ทั้งร้านคา้สะดวกซ้ือทัว่ไป และแพลตฟอร์มร้านคา้ออนไลน์ ท าให้การได้มาซ่ึงเลขหมาย
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) กลายเป็นเร่ืองท่ีสะดวกและเขา้ถึงไดอ้ยา่งรวดเร็ว  
 อย่างไรก็ตามความสะดวกในการเข้าถึงบริการโทรคมนาคมดังกล่าว กลับกลายเป็นช่องทาง  
ท่ีอาชญกรน าไปใชใ้นการกระท าความผิด โดยเฉพาะการน ามาหลอกลวงแก่ประชาชนผ่านการใชเ้ลขหมาย
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) เช่น การโทรหลอกลวง การปลอมแปลงเลขหมาย และการกระท าท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัอาชญกรแก๊งคอลเซนเตอร์ ซ่ึงอาศยัช่องโหวก่ารจ าหน่ายและการลงทะเบียนเลขหมายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 
(ซิมการ์ด) ท่ีไม่มีการควบคุมอยา่งรัดกุม ส่งผลกระทบต่อประชาชนและประเทศไทยให้ไดรั้บความเสียหาย 
อันเป็นผลท าให้พบว่ายงัมีปัญหาข้อกฎหมายอยู่หลายประการท่ีสมควรได้รับการแก้ไขหรือเพิ่มเติม 
โดยสรุปประเด็นส าคญัไดด้งัต่อไปน้ี 

 

 1บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการควบคุมการใช้เลขหมายโทรศพัท์ 
เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) เพื่อป้องกนัอาชญากรรม โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ รองศาสตราจารยเ์รืองยศ แสนภกัดี และคณะกรรมการสอบ 
คือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ธีรนิต์ิ เทพสุเมธานนท ์และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สัจจวตัน์ เรืองกาญจน์กุล 
 2นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต (ส่วนกลาง) คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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 ประการแรก คือ ปัญหาการก าหนดบทลงโทษผูใ้ห้บริการกรณีน าเลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี 
(ซิมการ์ด) ท่ีไม่ได้รับอนุญาตออกให้บริการ จากการศึกษาพบว่าพระราชบัญญัติการประกอบกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. 25443 มิไดก้ าหนดบทลงโทษทางอาญาแก่ผูใ้ห้บริการไวโ้ดยเฉพาะ มีเพียงมาตรการ 
ทางปกครองในการปรับหรือพักใบอนุญาต เป็นบทลงโทษท่ีไม่ เพียงพอต่อสถานการณ์ปัจจุบัน 
และในส่วนโทษปรับจ านวนเงินท่ีผูใ้ห้บริการจะถูกปรับนั้น ถือว่าเล็กน้อยส าหรับรายได้ท่ีผูใ้ห้บริการ 
ไดรั้บจากการให้บริการ ท าให้ผูใ้ห้บริการอาจมีแรงจูงใจท่ีจะกระท าความผิดได้หรือผูใ้ห้บริการอาจละเลย
มาตรการป้องกนัและตรวจสอบในการน าเลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ไปใช้อย่างไม่มีถูกตอ้ง 
ท าให้มีช่องโหว่ให้กลุ่มอาชญากรใช้ช่องทางดงักล่าวในการก่ออาชญากรรม จึงตอ้งมีบทลงโทษทางอาญา 
เพื่อใหผู้ใ้หบ้ริการเกิดการเกรงกลวัต่อกฎหมายโทษทางอาญาและเป็นการป้องกนัพฤติกรรมท่ีฝ่าฝืน 
 ประการท่ีสอง คือ ปัญหาการก าหนดอายุขั้นต ่าของผูล้งทะเบียนเลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี 
(ซิมการ์ด) โดยปัจจุบันกฎหมายไทยยงัไม่มีกฎหมายท่ีชัดเจนเก่ียวกับอายุขั้นต ่าของผูข้อใช้บริการ 
ท่ีจะเป็นผู ้ลงทะเบียนเลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี  (ซิมการ์ด) ซ่ึงพระราชบัญญัติการประกอบกิจการ 
โทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ก็ไม่ได้มีค  านิยามอายุของผู ้ใช้บริการหรือผู ้ลงทะเบียนไว้ และตามประกาศ
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง การลงทะเบียน
และการจดัเก็บขอ้มูลผูใ้ช้บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ี มีเพียงค านิยามผูใ้ช้บริการแต่ไม่มีค  านิยาม ท่ีก าหนด 
อายุผูใ้ช้บริการ และตามขอ้ 4. ระบุเพียงว่า กรณีเป็นบุคคลธรรมดาท่ีมีสัญชาติไทยให้ใช้บตัรประจ าตวั
ประชาชนในการแสดงหลักฐานเพื่อลงทะเบียนผู ้ใช้บริการ 4 ท าให้เห็นได้ว่าปัจจุบันตามประกาศ 
พระราชบัญญัติบัตรประจ าตัวประชาชน ได้มีการปรับลดอายุในการขอท าบัตรประชาชนคร้ังแรก 
จากเม่ืออดีตท่ีก าหนดไวอ้ายุ 15 ปี ปรับลดมาเป็นอายุ 7 ปีบริบูรณ์ก็ขอท าบัตรประชาชนได้ ส่งผลให้ 
เด็กท่ีอายุตั้ งแต่ 7 ปีบริบูรณ์สามารถเข้าถึงบริการโทรคมนาคมได้ง่ายขึ้น ทั้ งน้ีเด็กอายุดังกล่าวยงัไม่มี 
วุฒิภาวะเพียงพอทั้งในด้านการนึกคิด การตัดสินใจ การป้องกันตัว ท าให้น าไปสู่ปัญหาทางกฎหมาย 
และปัญหาทางสังคมท่ีอาชญากรรมใช้เป็นเคร่ืองมือได้ง่าย  เช่น กรณีเด็กการใช้โทรศัพท์มือถือ 
เพื่อกระท าความผิด หรือตกเป็นเหยื่อถูกหลอกของอาชญกรแก๊งคอลเซนเตอร์ หรือถูกน าขอ้มูลไปแอบอา้ง
โดยใชข้อ้มูลประจ าตวัของเด็กเพื่อลงทะเบียนเลขหมายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ไดอ้ยา่งง่ายดาย 
 ประการท่ีสาม คือ ปัญหาการจ ากดัจ านวนเลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ต่อผูล้งทะเบียน 
ท่ีสามารถถือครองได้ จากการศึกษาพบว่าตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง การยืนยนัตวัตนและขอ้มูลเก่ียวกับการใช้บริการของผูใ้ช้บริการ
โทรศัพท์เค ล่ือนท่ี  ข้อ 4 .  ได้ก าหนดเพียงว่าผู ้ลงทะเบียนประเภทบุคคลธรรมดาท่ีมี เลขหมาย
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีจ านวนตั้งแต่ 6 เลขหมายขึ้นไปต่อหน่ึงผูใ้ห้บริการ ให้ด าเนินการยืนยนัตวัตนเท่านั้น 

 

 3พระราชบญัญติัการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544. 
 4ตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง การลงทะเบียน
และการจดัเก็บขอ้มูลผูใ้ชบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี. 



3 
 

ไม่ได้มีการจ ากัดจ านวนเลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ต่อผูล้งทะเบียนแต่อย่างใด  จึงน าไปสู่ 
ช่องโหวท่างกฎหมายให้อาชญกรสามารถลงทะเบียนเลขหมายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ไดเ้ป็นจ านวนมาก
และอาศยัการลงทะเบียนดว้ยขอ้มูลผูอ่ื้นมาเพื่อก่ออาชญากรรม ดงันั้น การจ ากดัจ านวนเลขหมายโทรศพัท์ 
เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ต่อผูล้งทะเบียนท่ีสามารถถือครองได้ เป็นการเพิ่มมาตรการในการตรวจสอบตัวตน 
และเป็นการบังคับใช้กฎหมายท่ีเขม้งวดขึ้น เพื่อป้องกันการน าเลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) 
ไปกระท าความผิด ทั้ งเป็นการเสริมสร้างความปลอดภัยทางโทรคมนาคมในประเทศ เป็นการป้องกัน 
และแกไ้ขปัญหา ท าใหมี้ประสิทธิภาพและลดปัญหาในสังคมไดอ้ยา่งแน่แท ้
 ประการสุดทา้ย คือ ปัญหาสภาพบงัคบัท่ีน ามาบงัคบัใชต้่อผูใ้หบ้ริการ กรณีผูใ้หบ้ริการไม่ด าเนินการ
จัดให้ลงทะเบียนยืนยนัตัวตน จากการศึกษาพบว่าการยืนยนัตัวตนและข้อมูลเก่ียวกับการใช้บริการ  
ของผูใ้ช้บริการเลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง การยืนยนัตวัตนและขอ้มูลเก่ียวกบัการใช้บริการ  
ของผูใ้ช้บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ี5 ไม่มีสภาพบงัคบักรณีผูใ้ห้บริการกรณีไม่ด าเนินการจดัให้ลงทะเบียน
ยืนยนัตัวตนแต่อย่างใด ส่งผลอาจท าให้ผูใ้ห้บริการโทรคมนาคมอาจละเลยเพิกเฉยหรือไม่ปฏิบัติตาม
ข้อก าหนดเก่ียวกับการลงทะเบียนยืนยันตัวตนของผู ้ใช้บริการ น าไปสู่ให้อาชญากรน าเลขหมาย
โทรศัพท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ท่ีไม่ได้มีการติดตามยืนยนัตัวตนไปใช้ก่ออาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
โดยผลกระทบต่อการปราบปรามอาชญากรรมการท่ีน าเลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ท่ีไม่ได้ 
รับการลงทะเบียนยืนยนัตัวตน ท าให้ติดตามผูก้ระท าความผิดมาลงโทษและการบังคับใช้กฎหมายกับ 
อาชญากรนั้นเป็นไปอยา่งยากล าบาก 
 ดงันั้น เพื่อใหก้ารควบคุมการใชเ้ลขหมายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
เหมาะสมกบัสภาพปัญหาในปัจจุบนั และให้เกิดการควบคุมการใช้เลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) 
เพื่อป้องกันอาชญกรรมได้อย่างมัน่คง ผูศึ้กษาจึงมีขอ้เสนอแนะให้มีการแก้ไขเพิ่มเติมในประเด็นปัญหา
ดงัต่อไปน้ี 
 1. ปัญหาการก าหนดบทลงโทษผูใ้ห้บริการ กรณีน าเลขหมายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ท่ีไม่ได้
รับอนุญาตออกให้บริการ จึงเห็นควรเพิ่มเติมพระราชบญัญติัการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 
โดยขอเสนอแนะใหมี้การเพิ่มมาตรา 67/1 ก าหนดโทษผูรั้บใบอนุญาตหรือผูใ้หบ้ริการ ดงัน้ี 
 มาตรา 67/1 “ในกรณีท่ีปรากฎว่าผูรั้บใบอนุญาตหรือผูใ้ห้บริการ น าเลขหมายโทรคมนาคมท่ี
ไม่ไดรั้บอนุญาตออกให้บริการตามมาตรา 12 วรรคสาม ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปี หรือปรับไม่เกิน
หกแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ และในกรณีท่ีกระท าความผิดซ ้ าตอ้งระวางโทษเป็นทวีคูณ” ทั้งน้ี หากมีการ
ก าหนดบทลงโทษทางอาญาแก่ผูใ้ห้บริการ กรณีน าเลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ท่ีไม่ได้รับ

 

 5ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง การยืนยนั
ตวัตนและขอ้มูลเก่ียวกบัการใชบ้ริการของผูใ้ชบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 
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อนุญาตออกให้บริการนั้น ผูใ้ห้บริการจะเกิดความเกรงกลวัต่อบทลงโทษทางอาญาท าให้เกิดการยบัย ั้ง
พฤติกรรมท่ีจะฝ่าฝืนการกระท าความผิด โดยจะมีมาตรการท่ีจะ เข้มงวดต่อการน า เลขหมาย
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ออกใหใ้ชบ้ริการตามท่ีไดรั้บอนุญาตเท่านั้น 
  2. ปัญหาการก าหนดอายขุั้นต ่าของผูล้งทะเบียนเลขหมายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) จึงเห็นควร
แกไ้ขเพิ่มเติมประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
เร่ือง การลงทะเบียนและการจดัเก็บขอ้มูลผูใ้ชบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ดงัน้ี 
   เดิม ขอ้ 3 “ผูล้งทะเบียน” หมายถึง ผูท่ี้ลงทะเบียนเป็นผูใ้ชบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี” 
  แก้ไขเป็น ข้อ 3 “ผูล้งทะเบียน” หมายถึง ผูท่ี้ลงทะเบียนเป็นผูใ้ช้บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ี 
ซ่ึงมีอายตุั้งแต่ 15 ปี ขึ้นไป” 
   และเห็นควรแก้ไขเพิ่มเติมประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง การยืนยนัตวัตนและขอ้มูลเก่ียวกับการใช้บริการของผูใ้ช้บริการ
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ดงัน้ี 
   เดิม ขอ้ 3 “ผูล้งทะเบียน” หมายความวา่ ผูท่ี้ไดล้งทะเบียนกบัผูใ้หบ้ริการในการใชง้านเลขหมาย
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี” 
   แกไ้ขเป็น ขอ้ 3 “ผูล้งทะเบียน” หมายความว่า ผูท่ี้ไดล้งทะเบียนกบัผูใ้ห้บริการในการใช้งาน
เลขหมายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ซ่ึงมีอายตุั้งแต่ 15 ปี ขึ้นไป” 
  ทั้งน้ี หากมีการแกไ้ขเพิ่มเติมในการก าหนดอายุของผูล้งทะเบียน จะท าให้เด็กไม่ตกเป็นเหยื่อ
จากการถูกหลอกลวงของอาชญากรรมแก๊งคอลเซนเตอร์โดยถูกน าข้อมูลส่วนตัวของเด็กมาแอบอ้าง  
เพื่อลงทะเบียนใช้เลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) น าไปสู่การกระท าความผิดกฎหมายของ
อาชญากรรมแก๊งคอลเซนเตอร์ เช่น การโทรไปหลอกลวงผูอ่ื้น การส่งขอ้ความไปหลอกลวง  หรือการใช ้
เพื่อวตัถุประสงค์ท่ีผิดกฎหมาย และการแก้ไขกฎหมายดังกล่างท าให้ลดการเข้าถึงบริการโทรคมนาคม  
ของเด็กท่ีตกเป็นเคร่ืองมือของพวกอาชญกรรม แก๊งคอลเซนเตอร์ ในการหลอกลวงไม่ว่าจะโทรติดต่อ 
หรือส่งข้อความให้เด็กกดโอนเงินจากบัญชีของพ่อแม่หรือญาติของเด็ก การแก้ไขเพิ่มในการก าหนด 
อายุของผูล้งทะเบียน จึงเป็นการลดอาชญากรรมได ้และเพื่อให้กฎหมายมีความทนัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์
สภาพปัญหาของสังคมเทคโนโลยใีนปัจจุบนั โดยในประเทศสิงคโปร์ท่ีไดมี้การก าหนดอายผุูล้งทะเบียนไว ้
 3. ปัญหาการจ ากัดจ านวนเลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ต่อผูล้งทะเบียนท่ีสามารถ  
ถือครองได ้จึงเห็นควรเสนอให้เพิ่มความเป็น ขอ้ 4 วรรคสอง ในประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง การยืนยนัตวัตนและขอ้มูลเก่ียวกบัการใช้บริการ  
ของผูใ้ชบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ดงัน้ี 
     เพิ่มเติม ขอ้ 4 วรรคสอง “นับแต่มีการแก้ไขประกาศน้ีเป็นต้นไป ผูล้งทะเบียนซ่ึงเป็นบุคคล
ธรรมดา จะลงทะเบียนใชเ้ลขหมายโทรศัพทเ์คล่ือนท่ีไดสู้งสุดไม่เกินจ านวน 3 เลขหมาย ไม่ว่าจะเป็นจาก  
ผูใ้หบ้ริการรายเดียวหรือหลายรายรวมกนั” 
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     ทั้งน้ี เม่ือมีการจ ากดัจ านวนเลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ต่อผูล้งทะเบียนท่ีสามารถ 
ถือครองได ้จะช่วยลดปัญหาอาชญกรรมทางเทคโนโลยใีนสังคม เพราะปัจจุบนัเลขหมายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 
(ซิมการ์ด) เป็นต้นทางท่ีพวกอาชญกรน าไปก่ออาชญกรรม เช่น โทรศัพท์ไปก่อกวนหลอกลวง ข่มขู่ 
หรือส่งขอ้ความไปหลอกลวง เพื่อให้ไดเ้งินหรือประโยชน์อ่ืนใดท่ีผิดกฎหมาย และเม่ือมีการจ ากดัจ านวน
เลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) จะเป็นการเพิ่มมาตรการตรวจสอบและติดตามตวัตนผูล้งทะเบียน 
ท่ีใชบ้ริการไดง้่าย และเป็นการลดช่องโหว่ท่ีเอ้ือต่ออาชญากรรมหลายประเภท เช่น กรณีแก๊งคอลเซนเตอร์ 
มีจ านวนเลขหมายโทรคมนาคมท่ีเป็นจ านวนมากน ามาก่อเหตุอาชญกรรม เพราะเหตุจากการไม่มีการจ ากดั
จ านวนถือครองน าไปสู่การปลอมแปลงตวัตน ซ่ึงปัจจุบนัไม่มีการจ ากดัจ านวนการถือครองท าให้อาชญากร
เกิดซ ้ าแล้วซ ้ าอีก จึงเห็นควรให้มีการจ ากัดจ านวนเลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) เพื่อป้องกัน 
การใช้เลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ไปกระท าความผิด โดยเป็นการเสริมสร้างความปลอดภยั 
ทางโทรคมนาคมในประเทศ ให้เท่าทันต่อสภาพปัญหาในปัจจุบันของสังคมไทยท่ีมีการถือครอง 
เลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) อย่างไม่จ ากัด อันเป็นการป้องกันอาชญกรรมทางเทคโนโลยี  
และรักษาความมัน่คงปลอดภยัใหป้ระชาชน 
 4. ปัญหาสภาพบังคับท่ีน ามาบังคับใช้ต่อผู ้ให้บริการ กรณีผู ้ให้บ ริการไม่ด าเนินการจัดให้
ลงทะเบียนยืนยนัตวัตน จึงเห็นควรเสนอให้เพิ่มความเป็นขอ้ 5 วรรคสอง ในประกาศคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง การยืนยนัตวัตนและขอ้มูลเก่ียวกับ  
การใชบ้ริการของผูใ้ชบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ดงัน้ี 
      เพิ่ม ขอ้ 5 วรรคสอง “ผูใ้ห้บริการตอ้งด าเนินการจดัให้ผูล้งทะเบียนท่ีมีเลขหมายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 
ด าเนินการลงทะเบียนยนืยนัตวัตนต่อผูใ้หบ้ริการและตอ้งติดตามตรวจสอบใหผู้ใ้ชบ้ริการท่ียงัไม่ลงทะเบียน
ภายในก าหนดระยะเวลาตอ้งมาลงทะเบียน หากผูใ้ห้บริการละเลยเพิกเฉยไม่ปฏิบติัตาม ให้คณะกรรมการ 
กสทช. มีอ านาจพกัใชห้รือเพิกถอนใบอนุญาตได”้ 
     ทั้งน้ี หากมีก าหนดกฎหมายให้มีการบงัคบัให้ผูใ้ห้บริการตอ้งด าเนินการจดัให้มีการลงทะเบียน
ยืนยนัตวัตน จะเป็นการช่วยติดตามและป้องกนัการกระท าผิดท่ีใช้เลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) 
เป็นเคร่ืองมือในการท าให้เกิดความเสียหายต่อประชาชน สังคมและประเทศ ในการก่ออาชญกรรม เช่น 
คดีแก๊งคอลเซนเตอร์ท่ีมีเลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) จ านวนมาก ท่ีไม่ได้มีการลงทะเบียน 
ยืนยนัตัวตน และการก าหนดสภาพบังคับก็เพื่อให้ผูใ้ห้บริการมีการติดตามผูใ้ช้บริการอย่างเข้มงวด 
เพราะหากผูใ้ห้บริการละเลยเพิกเฉยไม่มีการด าเนินการลงทะเบียนยืนยนัตัวตน ก็จะเกิดปัญหาท่ีไม่มี  
การบงัคบัให้มาลงทะเบียน ท าให้การตรวจสอบขอ้มูลผูใ้ช้บริการไม่มีประสิทธิภาพเป็นการเกิดช่องโหว่  
ท าให้อาชญกรน าเลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (ซิมการ์ด) ท่ีไม่ลงทะเบียนน าไปใช้กระท าความผิด ดงันั้น 
การก าหนดกฎหมายดงักล่าว เพื่อให้มีความเขม้งวดในการบงัคบัให้ลงทะเบียนยืนยนัตวัตนและเป็นการ  
ลดปัญหาป้องกนัอาชญากรรมทางเทคโนโลย ีและรักษาความมัน่คงทางเศรษฐกิจของประเทศ 
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เอกสารอ้างองิ 
 
พระราชบญัญติัการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 
ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง การลงทะเบียน

และการจดัเก็บขอ้มูลผูใ้ชบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี  
ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง การยนืยนัตวัตน 
 และขอ้มูลเก่ียวกบัการใชบ้ริการของผูใ้ชบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 
 
 


