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อรรถวุฒิ วันตา2 
 
 จากการศึกษาการคุม้ครองผูบ้ริโภคของประเทศไทยในปัจจุบนั ยงัคงพึ่งพาการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐเป็นหลกั โดยเฉพาะหน่วยงานของรัฐท่ีมีหน้าท่ีเฉพาะดา้นตามกฎหมาย เช่น ส านักงาน
คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค (สคบ.) และส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ซ่ึงมีอ านาจหนา้ท่ี
ในการก ากบั ดูแล และคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคในดา้นต่าง ๆ ตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้แต่อย่างไรก็ตาม 
แมห้น่วยงานของรัฐเหล่านั้นจะมีบทบาทส าคญัในระบบดา้นการคุม้ครองผูบ้ริโภคของประเทศไทยเพียงใด 
แต่ในการปฏิบติัจริงกลบัประสบกบัขอ้จ ากดัท่ีส าคญัหลากหลายประการส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของ
การคุม้ครองผูบ้ริโภคโดยรวมของคนทั้งประเทศรวมกว่า 70 ลา้นคน โดยหน่ึงในขอ้จ ากดัคือ ภาระงานท่ี
มากเกินกว่าศกัยภาพขององค์กรเม่ือเปรียบเทียบกบับุคลากรและงบประมาณท าให้ไม่เพียงพอต่องานดา้น
การคุม้ครองผูบ้ริโภคดังกล่าว รวมทั้งมีภารกิจเฉพาะมีความหลากหลายและซับซ้อนตามท่ีก าหนดไวใ้น
กฎหมาย ซ่ึงมีความจ าเป็นตอ้งใช้ทั้งทรัพยากรบุคลากร และความเช่ียวชาญเฉพาะทางในการจดัการ แต่
หน่วยงานรัฐส่วนใหญ่กลบัมีขอ้จ ากดัในดา้นงบประมาณและจ านวนบุคลากร ท าให้ไม่สามารถด าเนินงาน
ได้อย่างทั่วถึงและทันท่วงที มีความล่าช้าในการด าเนินงานด้านการคุ ้มครองผูบ้ริโภค โดยเฉพาะการ
ด าเนินการเชิงรุก เช่น การติดตาม ตรวจสอบ และป้องกนัปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นกบัผูบ้ริโภคก่อนท่ีจะลุกลาม 
นอกจากน้ี โครงสร้างการท างานในระบบราชการ ยงัมีลกัษณะท่ีเป็นทางการและยึดติดกบัระเบียบขั้นตอน
ตามกฎหมายจ านวนมาก รวมทั้งกฎหมายมีจ านวนมากเกินความจ าเป็น มีความทบัซ้อนและเกิดการตีความ
การบงัคบัใช้กฎหมายท่ีเป็นไปอย่างยากล าบาก ส่งผลให้ขาดความยืดหยุ่นในการตดัสินใจและด าเนินการ 
เช่น การสั่งตรวจสอบผลิตภณัฑ ์การเขา้ถึงขอ้มูลเชิงลึกของธุรกิจ หรือการจดัการกบัพฤติกรรมท่ีอาจเขา้ข่าย
เอารัดเอาเปรียบผูบ้ริโภค ซ่ึงจ าเป็นตอ้งด าเนินการอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพในเชิงพื้นท่ีหรือเฉพาะ
กรณี จากขอ้จ ากดัดงักล่าว ท าให้การคุม้ครองผูบ้ริโภคในประเทศไทยยงัไม่สามารถตอบสนองต่อปัญหาท่ี
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในภาคธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในยุคท่ีผูบ้ริโภคตอ้งเผชิญกับ
ความซับซอ้นของตลาด ส่ือโฆษณาออนไลน์ ขอ้มูลเทจ็ และการประกอบธุรกิจรูปแบบใหม่ท่ีรัฐอาจยงัไม่มี
กลไกรองรับเพียงพอ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการพิจารณาแนวทางใหม่ท่ีสามารถเสริมสร้างความ

 

  1บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภค 
โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ รองศาสตราจารย ์ดร.พนัธ์เทพ  วิทิตอนันต์ และคณะกรรมการสอบ คือ รองศาสตราจารย ์ดร. 
ปภาศรี  บวัสวรรค ์และรองศาสตราจารย ์ดร.ปรีดา โชติมานนท ์

2นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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ยดืหยุน่ ความคล่องตวั และการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการคุม้ครองสิทธิของตนเองอยา่งแทจ้ริงนั้น
คือ การจดัตั้งหน่วยงานประเภทอ่ืนเพื่อมารองรับการบริหารจดัการโดยเฉพาะ 
 ซ่ึงตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 463 ก าหนดให้สิทธิของผูบ้ริโภคยอ่ม
ไดรั้บความคุม้ครอง และทุกคนลว้นแต่เป็นผูบ้ริโภคท่ีมีสิทธิรวมกนัจดัตั้งองคก์รของผูบ้ริโภคอย่างมีความ
เป็นอิสระเพื่อคุ ้มครองและพิทักษ์สิทธิของของทุกคน โดยได้รับการสนับสนุนจากรัฐ  จากบทบัญญัติ
ดงักล่าว ท าให้เกิดการจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภคตามรัฐธรรมนูญฉบบัดังกล่าวขึ้น โดยมีรายละเอียด
ส าคญัดงัน้ี 
  การจัดตั้งสภาองค์กรของผู้บริโภค 
  “สภาองค์กรของผู ้บ ริโภค” หมายความว่า สภาขององค์กรของผู ้บ ริโภคท่ีจัดตั้ งขึ้ นตาม
พระราชบญัญติัน้ี4 
  โดยกฎหมายวา่ดว้ยการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภคก าหนดเร่ืองการรวมขององคก์รของผูบ้ริโภค เร่ือง
การยื่นขอจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภค เร่ืองการประกาศจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภค เร่ืองสถานะของสภา
องค์กรของผูบ้ริโภค เร่ืองหน้าท่ีและอ านาจของสภาองค์กรของผูบ้ริโภค เร่ืองหน้าท่ีของส านักงานปลดัส านัก
นายกรัฐมนตรี และเร่ืองการก าหนดแบบและวิธีการแจง้สถานะความเป็นองคก์รของผูบ้ริโภค ดงัน้ี 
  (1) การรวมตัวขององค์กรของผู้บริโภค องคก์รของผูบ้ริโภคมีสิทธิรวมกนัด าเนินการเพื่อจดัตั้งสภา
องคก์รของผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัน้ีได้5 
  (2) การย่ืนขอจัดตั้งสภาองค์กรของผู้บริโภค เม่ือนายทะเบียนกลางไดป้ระกาศสถานะความเป็น
องค์กรของผูบ้ริโภคให้แก่องคก์รของผูบ้ริโภคท่ียื่นค าขอแลว้องค์กรของผูบ้ริโภคต่าง ๆ ดงักล่าว สามารถ
รวมตวักนัเพื่อจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภคได ้โดยมีหลกัเกณฑด์งัน้ี  
   (1) องค์กรของผูบ้ริโภคท่ีมีลกัษณะตามมาตรา 5 ไม่น้อยกว่าหน่ึงร้อยห้าสิบองค์กร มีสิทธิ
เขา้ช่ือกนัแจง้ต่อนายทะเบียนกลางเพื่อเป็นผูเ้ร่ิมก่อการในการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค6 
   (2) เม่ือได้แจ้งการเข้าช่ือกันต่อนายทะเบียนกลางแล้ว ให้ผูเ้ร่ิมก่อการรวบรวมองค์กรของ
ผูบ้ริโภคท่ียินยอมเขา้ร่วมในการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภคให้ไดจ้ านวนไม่นอ้ยกว่าก่ึงหน่ึงขององคก์ร
ของผูบ้ริโภคท่ีนายทะเบียนกลางไดป้ระกาศการรับแจง้ตามมาตรา 6 วรรคห้า ไวค้ร้ังสุดทา้ยก่อนวนัท่ีแจง้
ตามมาตรา 9 วรรคหน่ึง ทั้งน้ี ใหแ้ลว้เสร็จภายในเกา้สิบวนันบัแต่วนัแจง้ตามมาตรา 9 วรรคหน่ึง7 

 

 3 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มาตรา 46  
 4 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 3  
 5 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 4  
 6 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 9 วรรคหน่ึง  
 7 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 9 วรรคสอง  
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   (3) ในการด าเนินการรวบรวมองคก์รของผูบ้ริโภค ผูเ้ร่ิมก่อการจะขอให ้นายทะเบียนกลางเป็น
ผูป้ระกาศเชิญชวนให้องคก์รของผูบ้ริโภคมาแสดงความยินยอมเขา้ร่วมต่อนายทะเบียนกลางแทนผูเ้ร่ิมก่อ
การก็ได้8 
   (4) เม่ือผูเ้ร่ิมก่อการรวบรวมองค์กรของผูบ้ริโภคไดค้รบถว้นภายในก าหนดเวลาตามมาตรา 9 
วรรคสองแลว้ ให้แจ้งให้นายทะเบียนกลางทราบพร้อมด้วยหลกัฐานการยินยอมเขา้ร่วมขององค์กรของ
ผูบ้ริโภค9 
   (5) นายทะเบียนกลางจะเป็นผูป้ระกาศเชิญชวนให้องค์กรของผูบ้ริโภค มาแสดงความยินยอม
เขา้ร่วมเป็นผูเ้ร่ิมก่อการก็ได้10 
  (3) การประกาศจัดตั้งสภาองค์กรของผู้บริโภค  
   (1) เม่ือนายทะเบียนกลางไดรั้บแจง้หลกัฐานการยินยอมเขา้ร่วมขององค์กรของผูบ้ริโภคท่ีผู ้
ร่วมก่อการไดย้ืน่ตามมาตรา 9 วรรคสอง 
   (2) และไดต้รวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นแลว้ ให้ประกาศการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค
ในราชกิจจานุเบกษาและทางระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ11 
   (3) การประกาศการจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภค ให้นายทะเบียนกลางด าเนินการให้แลว้
เสร็จภายในสามสิบวนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ตามมาตรา 9 วรรคส่ีหรือวนัท่ีนายทะเบียนกลางรวบรวมองคก์ร
ของผูบ้ริโภคไดค้รบถว้นตามมาตรา 9 วรรคหา้12 
  (4) สถานะของสภาองค์กรของผู้บริโภค  
  สภาองค์กรของผูบ้ริโภคท่ีจัดตั้ งตามมาตรา 9 เป็นนิติบุคคล มีวตัถุประสงค์เพื่อการคุ ้มครอง
ผูบ้ริโภคในทุกด้านและด าเนินการอ่ืนใดตามท่ีบัญญัติไวใ้นพระราชบัญญัติน้ี โดยให้ถือว่าองค์กรของ
ผูบ้ริโภคท่ีเป็นผูเ้ร่ิมก่อการและท่ีไดล้งช่ือยินยอมเขา้ร่วมในการจดัตั้งสภาองคก์ร ของผูบ้ริโภค ตามมาตรา 9 
เป็นสมาชิกของสภาองค์กรของผูบ้ริโภคนับแต่วนัท่ีประกาศจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภคให้สภาองค์กร
ของผูบ้ริโภคมีความเป็นอิสระไม่อยู่ภายใตอ้าณัติหรือการครอบง าหรือการสั่งการไม่ว่าโดยทางตรงหรือ
ทางออ้มจากหน่วยงานของรัฐ เจา้หน้าท่ีของรัฐ พรรคการเมือง ผูป้ระกอบธุรกิจ หรือพนักงานหรือลูกจา้ง
ของผูป้ระกอบธุรกิจ13 
  (5) หน้าท่ีและอ านาจของสภาองค์กรของผู้บริโภค 

 

 8 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 9 วรรคสาม  
 9 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 9 วรรคส่ี  
 10 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 9 วรรคห้า  
 11 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 9 วรรคส่ี ตอนทา้ย  
 12 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 9 วรรคหก  
 13 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 10  
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   (1) เม่ือมีการจัดตั้ งสภาองค์กรของผู ้บริโภคตามมาตรา 9 แล้ว ให้คณะผู ้เร่ิมก่อการจัดท าร่าง
ขอ้บังคบัของสภาองค์กรของผูบ้ริโภคและเรียกประชุมสมาชิกภายในสามสิบวนันับแต่วนัท่ีประกาศการ
จดัตั้งในราชกิจจานุเบกษา เพื่อด าเนินกิจกรรม ดงัต่อไปน้ี  
    (1) จดัท าขอ้บงัคบัของสภาองคก์รของผูบ้ริโภค14 
    (2) เลือกตั้งประธานและคณะกรรมการนโยบายของสภาองคก์รของผูบ้ริโภค15 
        (3) ก าหนดนโยบาย แนวทาง หรือแผนงานเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
              (4) กิจการอ่ืนท่ีคณะผูเ้ร่ิมก่อการเห็นสมควร16 
   (2) ให้เป็นหน้าท่ีของสภาองคก์รของผูบ้ริโภคท่ีจะตอ้งจดัให้มีการประชุมสมาชิกและผูบ้ริโภค
ทัว่ไปท่ีสนใจอย่างน้อยปีละหน่ึงคร้ัง เพื่อรายงานผลการด าเนินงานของสภาองคก์รของผูบ้ริโภคและรับฟัง
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอันจะยงัประโยชน์แก่การคุ ้มครองผูบ้ริโภค และการปรับปรุงแก้ไขการ
ด าเนินงานของสภาองคก์รของผูบ้ริโภค17 
   (3) เพื่อประโยชน์ในการส่งเสริมประสิทธิภาพและการตรวจสอบการด าเนินงาน ของสภาองค์กร
ของผูบ้ริโภคให้เป็นไปตามวตัถุประสงค ์ให้สภาองคก์รของผูบ้ริโภคจดัให้มีการประเมินผลการด าเนินงาน
ของสภาองคก์รของผูบ้ริโภคตามระยะเวลาท่ีสภาองคก์รของผูบ้ริโภคก าหนดแต่ตอ้งไม่เกินสามปี18 
   (4) ให้สภาองค์กรของผูบ้ริโภคจดัท ารายงานผลการปฏิบติังานประจ าปี ตลอดจนปัญหาและ
อุปสรรคเผยแพร่ให้ประชาชนทราบและเสนอต่อคณะรัฐมนตรีสภาผูแ้ทนราษฎร และวุฒิสภา เพื่อทราบ
ภายในหกเดือนนบัแต่วนัส้ินปีปฏิทิน19 
   (5) สภาองค์กรของผูบ้ริโภค นอกจากมีอ านาจด าเนินการตามวตัถุประสงค์ท่ีได้จดัตั้งแลว้ใน
ฐานะเป็นผูแ้ทนผูบ้ริโภคใหมี้อ านาจด าเนินการในเร่ืองดงัต่อไปน้ีดว้ย 
    (1) ให้ความคุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิของผูบ้ริโภค รวมตลอดทั้งเสนอแนะนโยบายเก่ียวกบั 
การคุม้ครองผูบ้ริโภคต่อคณะรัฐมนตรีหรือหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง  
    (2) สนับสนุนและด าเนินการ ตรวจสอบ ติดตาม เฝ้าระวงัสถานการณ์ปัญหาสินคา้และ
บริการ แจง้หรือโฆษณาข่าวสารหรือเตือนภยัเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการท่ีอาจกระทบต่อสิทธิของผูบ้ริโภค 
หรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายหรือเกิดความเส่ือมเสียแก่ผูบ้ริโภค โดยจะระบุช่ือสินคา้หรือบริการหรือ ช่ือ
ของผูป้ระกอบธุรกิจดว้ยก็ได ้

 

 14 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 12  
 15 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 12  
 16 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 11  
 17 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 15  
 18 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 17  
 19 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 18  
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    (3) รายงานการกระท าหรือละเลยการกระท าอนัมีผลกระทบต่อสิทธิของผูบ้ริโภคไปยงั
หน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานอ่ืนท่ีรับผิดชอบและเผยแพร่ใหป้ระชาชนทราบ  
    (4) สนับสนุนและช่วยเหลือองค์กรของผูบ้ริโภคในการรักษาประโยชน์ของผูบ้ริโภคให้มี
ประสิทธิภาพและไดรั้บความเช่ือถือ ตลอดจนส่งเสริมการรวมตวัขององคก์รของผูบ้ริโภค ในระดบัจงัหวดั 
และเขตพื้นท่ี ทั้งน้ี ตามท่ีก าหนดในขอ้บงัคบัของสภาองคก์รของผูบ้ริโภค 
    (5) สนับสนุนการศึกษาและการวิจยัเพื่อประโยชน์ในการด าเนินงานคุม้ครองและพิทกัษ์
สิทธิของผูบ้ริโภค  
    (6) สนบัสนุนและช่วยเหลือสมาชิกในการไกล่เกลี่ยหรือประนีประนอมยอมความขอ้พิพาท
เก่ียวกบัการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภคทั้งก่อนและในระหวา่งการด าเนินคดีต่อศาล  
    (7) ด าเนินคดีเก่ียวกับการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภคตามท่ีเห็นสมควรหรือเม่ือมีผูร้้องขอ 
หรือให้ความช่วยเหลือในการด าเนินคดีในกรณีท่ีผูบ้ริโภคหรือองค์กรของผูบ้ริโภคถูกฟ้องคดีจากการใช้
สิทธิในฐานะผูบ้ริโภคหรือใช้สิทธิแทนผูบ้ริโภค แลว้แต่กรณี และเพื่อประโยชน์แห่งการน้ี ให้มีอ านาจ
ประนีประนอมยอมความดว้ย  
    (8) จดัให้มีหรือรวบรวม และเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการอนัจะเป็นประโยชน์
ต่อผูบ้ริโภคในการตดัสินใจซ้ือสินคา้หรือใชบ้ริการใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยสะดวก  
การด าเนินการตาม (1) (2) (3) (7) หรือ (8) ถา้เป็นการกระท าโดยสุจริต ให้สภาองคก์รของผูบ้ริโภคพน้จาก
ความรับผิดในการด าเนินการตาม (7) ให้สภาองคก์รของผูบ้ริโภคมีอ านาจฟ้องคดีไดท้ั้งคดีแพ่ง คดีอาญา คดี
ปกครอง และคดีผูบ้ริโภคเช่นเดียวกบัผูเ้สียหายตามกฎหมายว่าดว้ย วิธีพิจารณาความแพ่ง กฎหมายว่าดว้ย
วิธีพิจารณาความอาญา กฎหมายว่าดว้ยการจดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง และกฎหมายว่า
ดว้ยวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค รวมทั้งเช่นเดียวกับคู่กรณีตามกฎหมายว่าดว้ยวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง 
และเม่ือศาลพิพากษาว่าผูป้ระกอบธุรกิจ กระท าการละเมิด หรือผิดสัญญาต่อผูบ้ริโภคให้ศาลสั่งให้ผู ้
ประกอบธุรกิจชาระค่าใชจ่้ายและค่าป่วยการให้แก่สภาองค์กรของผูบ้ริโภคไม่น้อยกว่าร้อยละยี่สิบห้าแต่ไม่
เกินก่ึงหน่ึงของค่าเสียหายและค่าสินไหมทดแทนท่ีศาลก าหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจชาระใหแ้ก่ผูบ้ริโภค เวน้แต่
สภาองคก์รของผูบ้ริโภคจะพิสูจน์ไดว้า่มีค่าใชจ่้ายมากกวา่นั้น ก็ใหศ้าลสั่งใหผู้ป้ระกอบธุรกิจชดใชค้่าใชจ่้าย 
ตามจ านวนดงักล่าวและชาระค่าป่วยการใหเ้ท่ากบัจ านวนค่าใชจ่้ายนั้น20 
  (6) หน้าที่ของส านักงานปลดัส านักนายกรัฐมนตรี 
   (1) ให้เป็นหน้าท่ีของส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรีท่ีจะเสนอต่อคณะรัฐมนตรี เพื่อ
พิจารณาจดัสรรเงินอุดหนุนเป็นรายปีเป็นการจ่ายขาดให้แก่สภาองค์กรของผูบ้ริโภคตามท่ีสภาองค์กรของ

 

 20 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 14  
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ผูบ้ริโภคเสนอในการจัดสรรเงินอุดหนุนตามวรรคหน่ึง ให้คณะรัฐมนตรีจัดสรรให้เพียงพอต่อการ
ด าเนินงานโดยอิสระของสภาองคก์รของผูบ้ริโภค21 
   (2) เม่ือมีการประกาศจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภคตามมาตรา 9 วรรคส่ี เป็นคร้ังแรก หลงัจาก
วนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใช้บงัคบั ให้รัฐบาลจดัสรรเงินอุดหนุนไวท่ี้ส านักงานปลดัส านกันายกรัฐมนตรีเป็น
การจ่ายขาดเพื่อเป็นทุนประเดิมเบ้ืองตน้ให้แก่สภาองคก์รของผูบ้ริโภคท่ีจดัตั้งขึ้นดงักล่าวเป็นจ านวนไม่นอ้ย
กว่าสามร้อยห้าสิบลา้นบาท เพื่อเป็นค่าใชจ่้ายเบ้ืองตน้ในการด าเนินการให้เกิดการรวมตวักนัขององคก์รของ
ผูบ้ริโภคอย่างทัว่ถึงและเกิดพลงัอย่างแทจ้ริงตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ ทั้งน้ี ภายในหกสิบวนันับแต่
วนัประกาศจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค และการจ่ายเงินอุดหนุนให้แก่สภาองคก์รของผูบ้ริโภคใหเ้ป็นไป
ตามระเบียบท่ีส านกังานปลดัส านกันายกรัฐมนตรีก าหนด22 
   (7) การก าหนดแบบและวิธีการแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค  
  องค์กรของผูบ้ริโภคท่ีประสงคจ์ะรวมตวักนัจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภคหรือเขา้เป็นสมาชิกของ
สภาองค์กรของผูบ้ริโภค ให้แจง้สถานะความเป็นองค์กรของผูบ้ริโภคต่อนายทะเบียนโดยตอ้งมีลกัษณะ 
ดงัต่อไปน้ี  
   (1) มีวตัถุประสงคใ์นการคุม้ครองผูบ้ริโภค และไม่แสวงหาก าไรหรือรายไดม้าแบ่งปันกนั  
   (2) ไม่เป็นองคก์รของผูบ้ริโภคท่ีจดัตั้งขึ้นไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้มหรือถูกครอบง าโดยผู ้
ประกอบธุรกิจท่ีเป็นนิติบุคคล กรรมการหรือผูมี้อ านาจบริหารของผูป้ระกอบธุรกิจดังกล่าวหรือโดย
หน่วยงานของรัฐ เจา้หนา้ท่ีของรัฐ หรือพรรคการเมือง  
   (3) ไม่เป็นองคก์รของผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บเงินอุดหนุนไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้มจากบุคคลตาม 
(2) เวน้แต่เป็นเงินท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ หรือตามกฎหมายวา่ดว้ย
การจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค  
   (4) เป็นผูด้  าเนินการเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นท่ีประจกัษม์าแลว้ ไม่นอ้ยกว่าสองปีก่อน
วนัยืน่แจง้ โดยมีหลกัฐานแสดงใหเ้ห็นวา่เป็นผูด้  าเนินการดงักล่าว23 

ผูเ้ขียนจึงสามารถสรุปหลักการประการส าคัญคือ การรวมตัวกันขององค์กรท่ีท างานด้านการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคจากหลากหลายภาคส่วน เพื่อรวมพลงัเสริมสร้างความร่วมมือ แลกเปล่ียนประสบการณ์ 
ความรู้ ความเช่ียวชาญ และศกัยภาพของแต่ละองค์กรเขา้ด้วยกนั เป้าหมายส าคญัคือการสร้างสภาองค์กร
ของผูบ้ริโภคท่ีมีความเป็นอิสระ สามารถท าหน้าท่ีในการปกป้องสิทธิและประโยชน์ของผูบ้ริโภคไดอ้ย่าง
รอบดา้น ครอบคลุมทุกมิติ และมีพลงัในการขบัเคล่ือนเชิงนโยบายไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ แมว้่าการจดัตั้ง

 

 21 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 16  
 22 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 19  
 23 ขอ้ 5 ประกาศนายทะเบียนกลาง เร่ือง การก าหนดแบบและวิธีการแจง้สถานะความเป็นองคก์รของผูบ้ริโภค 
พ.ศ. 2566 



7 
สภาองค์กรของผู ้บริโภคจะได้รับการสนับสนุนในเชิงหลักการจากภาครัฐ และมีการบัญญัติไว้ใน 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 รวมถึงมีการออก พระราชบัญญัติการจดัตั้ งสภา
องค์กรของผู ้บริโภค พ.ศ. 2562 เพื่อรองรับกระบวนการจัดตั้ งอย่างเป็นรูปธรรม แต่จนถึงปัจจุบัน 
เจตนารมณ์ตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายดงักล่าวยงัไม่สามารถบรรลุผลส าเร็จได้อย่างแทจ้ริง เน่ืองจาก
กฎหมายวา่ดว้ยการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภคมีการบงัคบัใชอ้ยา่งไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร  

ดงันั้น จึงเป็นท่ีมาปัญหาก าหนดให้จดัสรรงบประมาณให้สภาองคก์รของผูบ้ริโภคเป็นรายปี ปัญหา
เก่ียวกบัหลกัฐานการยื่นจดแจง้ขององค์กรของผูบ้ริโภคต่อนายทะเบียนกลาง และปัญหาความเป็นอิสระ
ของสภาองคก์รของผูบ้ริโภคโดยผูเ้ขียนสามารถสรุปแต่ละปัญหาไดด้งัต่อไปน้ี 

 
 ปัญหาที่ 1 ปัญหาก าหนดให้จัดสรรงบประมาณให้สภาองค์กรของผู้บริโภคเป็นรายปี 
 
 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 16 ก าหนดให้เป็นหน้าท่ีของ
ส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรีท่ีจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาจดัสรรเงินอุดหนุนเป็นรายปีเป็นการ
จ่ายขาดใหแ้ก่สภาองคก์รของผูบ้ริโภคตามท่ีสภาองคก์รของผูบ้ริโภคเสนอ 
 เม่ือผูเ้ขียนพิจารณาแลว้พบว่า งบประมาณท่ีสภาองค์กรของผูบ้ริโภคจะไดรั้บการสนับสนุนตอ้ง
ไดรั้บการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐบาลเท่านั้น ซ่ึงจะท าให้สภาองคก์รของผูบ้ริโภคจะตอ้งด าเนินการ
ขอรับงบประมาณผ่านกระบวนการเช่นเดียวกบัหน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บการจดัสรร
งบประมาณจากรัฐบาล โดยแต่ละหน่วยงานก็มีขั้นตอนตามกฎหมายในการขอรับการจัดสรรเงิน
งบประมาณท่ีมีความแตกต่างกันออกไป ตามพระราชบญัญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 และท่ีแก้ไข
เพิ่มเติม เป็นกฎหมายหลกักฎหมายทัว่ไปใช้บงัคบั ซ่ึงพระราชบญัญติัดงักล่าวจะใช้กบัราชการส่วนกลาง 
อาทิเช่น กระทรวง ทบวง รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานอ่ืนท่ีอยู่ในสังกดัของกระทรวงนั้น ให้เป็นหนา้ท่ีของ
รัฐมนตรีแต่ละกระทรวงจะเป็นผูย้ื่นเสนอของบประมาณต่อคณะรัฐมนตรี เป็นไปตามมาตรา 25 แห่ง
พระราชบญัญติัวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม หากเป็นราชการส่วนภูมิภาค อนัไดแ้ก่ 
จงัหวดัและกลุ่มจงัหวดัให้เป็นหนา้ท่ีของรัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทยในการยื่นเสนอของบประมาณ
ต่อคณะรัฐมนตรีเป็นไปตามมาตรา 27 แห่งพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 และท่ีแก้ไข
เพิ่มเติม และหากเป็นราชการส่วนทอ้งถ่ิน ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบล องค์การบริหารส่วนจงัหวดั 
เทศบาล กรุงเทพมหานคร รวมทั้งเมืองพทัยา ให้เป็นหนา้ท่ีของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยเสนอขอ
งบประมาณเพื่อสนับสนุนเป็นเงินอุดหนุนส าหรับการด าเนินงานต่อคณะรัฐมนตรี เป็นไปตามมาตรา 29 
แห่งพระราชบญัญติัวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม และ (4) หากเป็นองคก์รอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ 
รัฐสภา ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ และองค์กรอัยการ 
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หน่วยงานนั้นสามารถด าเนินการยื่นค าขอตั้งงบประมาณรายจ่ายต่อคณะรัฐมนตรีไดเ้องเป็นไปตามมาตรา 
28 แห่งพระราชบญัญติัวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมเช่นเดียวกนั 
 นอกจากพระราชบญัญติัวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมแลว้ ยงัมีกฎหมายเฉพาะ
ก าหนดเร่ืองของวิธีการขอรับการจดัสรรงบประมาณจากรัฐบาลไวด้ว้ยเช่นกนั ไดแ้ก่ (1) องคก์รศาลต่าง ๆ 
ไม่ว่าจะเป็น ศาลรัฐธรรมนูญเป็นไปตามมาตรา 13 แห่งพระราชบญัญัติส านักงานศาลรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 
2542 ศาลยุติธรรม ตามมาตรา 32 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการศาลยุติธรรม พ.ศ. 2543 
รวมทั้ งศาลปกครองตามมาตรา 91 และตามมาตรา 92 แห่งพระราชบัญญัติจัดตั้ งศาลปกครองและวิธี
พิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 และ (2) องค์กรอิสระอ่ืน ๆ ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ตามมาตรา 153 ของพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญว่าดว้ยการป้องกนั
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ พ.ศ. 2561 ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ตามมาตรา 60 ของ
พระราชบญัญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยคณะกรรมการการเลือกตั้ง พ.ศ. 2560 ส านักงานผูต้รวจการ
แผ่นดิน ตามมาตรา 49 แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผูต้รวจการแผ่นดิน พ.ศ.2560 
ส านกังานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ตามมาตรา 56 แห่งพระราชบญัญติัคณะกรรมการสิทธิมนุษ
ชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560 ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ตามมาตรา 68 แห่งพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญวา่ดว้ยการตรวจเงินแผ่นดิน พ.ศ.2561  
 ผูเ้ขียนจึงสรุปได้ว่า หน่วยงานของรัฐประเภทต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการจดัตั้งตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม หรือพระราชบญัญติัเฉพาะลว้นแต่ก าหนดให้
เจา้สังกดัของหน่วยงานนั้น ๆ เป็นผูมี้หน้าท่ีขอรับการจดัสรรเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ
ให้กบัหน่วยงานรับงบประมาณนั้นเองได ้ซ่ึงมีความแตกต่างจากสภาองค์กรของผูบ้ริโภค โดยสภาองค์กร
ผูบ้ริโภคเป็นนิติบุคคลท่ีไดรั้บการจดัตั้งตามพระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 
โดยเจตนารมณ์ในการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภคเพื่อคุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิของผูบ้ริโภค เป็นตวัแทน
ของผูบ้ริโภค และไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการเงินจากทางภาครัฐ ซ่ึงตอ้งเสนอขอรับการจดัสรรงบประมาณ
ต่อคณะรัฐมนตรีตามมาตรา 16 ของพระราชบญัญติัจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562ก าหนด “ให้
ส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี” เป็นหน่วยงานกลางในการประสานขอรับกการจดัสรรงบประมาณในการ
ด าเนินการขอรับเงินงบประมาณจากรัฐบาลให้ และส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรีไม่ใช่ตน้สังกดัของสภา
องคก์รของผูบ้ริโภค ซ่ึงทางผูเ้ขียนมองวา่การก าหนดเช่นน้ีเป็นการท่ีท าให้สภาองคก์รของผูบ้ริโภคไม่ไดรั้บ
การสนบัสนุนเพื่อปฏิบติังานตามภารกิจในการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีเป็นวตัถุประสงคแ์ละอ านาจหนา้ท่ีท่ีมีได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นการเพิ่มขั้นตอนการด าเนินการและท าให้สภาองค์กรของผูบ้ริโภคไม่มีส่วน
ร่วมในการเสนอของบประมาณของตนเองไดอ้าจส่งผลกระทบให้สภาองค์กรของผูบ้ริโภคไม่ไดรั้บความ
เป็นธรรมในการท่ีจะต่อสู้เพื่อคงไวซ่ึ้งงบประมาณของตนและไม่ไดรั้บความเท่าเทียมกนัเหมือนหน่วยงานท่ี
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ได้รับงบประมาณอ่ืน รวมทั้งไม่มีหน่วยงานตน้สังกัดเหมือนหน่วยงานรับประมาณอ่ืนท่ีจะด าเนินการ
ปกป้องหรือช้ีแจงในการด าเนินการของสภาองคก์รของผูบ้ริโภคเพื่อมิให้ตดังบประมาณแต่อยา่งใด  
 แต่เม่ือพิจารณารัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 46 แล้วพบว่า เจตนารมณ์ของการ
ก าหนดให้มีสภาองค์กรของผูบ้ริโภคเกิดจากการรวมตวัจดัตั้งขององค์กรเพื่อคุม้ครองและพิทกัษ์สิทธิของ
ผูบ้ริโภคท่ีมีความเป็นอิสระ ดงันั้น การขอรับเงินงบประมาณจากรัฐบาลถือว่าอาจท าให้การด าเนินงานของ
สภาองค์กรของผูบ้ริโภคต้องอยู่ภายใต้แผนการด าเนินงาน แผนงานยุทธศาสตร์ หรือตัวช้ีวดัท่ีจะต้อง
ด าเนินงานเพื่อขอรับงบประมาณจากรัฐบาล จึงอาจท าใหก้ารคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคไม่ไดผ้ลเท่าท่ีควร 
 ดงันั้น ผูเ้ขียนจึงเห็นว่า การท่ีสภาองคก์รของผูบ้ริโภคท่ีเกิดจากการรวมตวัขององคก์รของผูบ้ริโภค
ท่ีเกิดขึ้นภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 จึงเป็นนิติบุคคลประเภทหน่ึงท่ีสามารถ
ด าเนินการตามภารกิจเพื่อพิทกัษ์สิทธิและคุม้ครองผูบ้ริโภคได ้โดยไม่ตอ้งไดรั้บเงินงบประมาณใด ๆ จาก
รัฐบาล แต่เป็นเงินท่ีไดรั้บการบริจาคหรือเงินสนบัสนุนอ่ืน ๆ เพื่อมาด าเนินงานตามภารกิจแทน 
 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกับกฎหมายประเทศสหรัฐอเมริกา องค์กรอิสระอ่ืน ๆ ของประเทศ
สหรัฐอเมริกา รัฐบาลประเทศสหรัฐอเมริกาไดพ้ิจารณาจดัสรรเงินจากงบกลางให้องคก์รอิสระต่าง ๆ เพื่อให้
เกิดการด าเนินตามภารกิจตามกฎหมาย บริหารงบประมาณภายในท่ีไดรั้บการจดัสรรมาแลว้ไดอ้ย่างมีความ
เป็นอิสระเต็มท่ี แต่ด้านคุ ้มครองผูบ้ริโภคในประเทศสหรัฐอเมริกานั้ นกฎหมายก าหนดให้จัดตั้ งเป็น 
สหพนัธ์ผูบ้ริโภคแห่งอเมริกา หรือมีช่ือเรียกเป็นภาษาองักฤษ The Consumer Federation of America (CFA) 
เกิดจาก 250 องคก์รรวมตวักนัโดยมีเงินสนับสนุนการด าเนินงานมาจากค่าสมาชิกเงินสนบัสนุนต่าง ๆ จาก
สมาชิก เงินบริจาค และเงินสนบัสนุนจากมูลนิธิและองคก์รต่าง ๆ รวมไปถึงเงินรางวลัต่าง ๆ เงินสนบัสนุน
จากหน่วยงานต่าง ๆ องค์กรธุรกิจจากส าหรับการจดัประชุม สัมมนาต่าง ๆ เป็นตน้ หรือ องค์กรเฝ้าระวงั
ผูบ้ริโภค หรือมีช่ือเรียกเป็นภาษาองักฤษว่า Consumer Watchdog ไม่ไดรั้บเงินสนบัสนุนจากรัฐบาล แต่เป็น
การไดรั้บเงินสนบัสนุนจากการรับเงินบริจาคท่ีสามารถน ามาหกัลดหยอ่นภาษีไดจ้ากทุกภาคส่วน 
 และเปรียบเทียบกบักฎหมายประเทศสหราชอาณาจกัร องค์กรอิสระอ่ืน ๆ ดงัเช่น ศาลปกครองจะ
ไดรั้บเงินอุดหนุนจากกองทุนพิเศษนอกงบประมาณ (Consolidated Fund) ส่วนคณะกรรมการการเลือกตั้ง
จะไดรั้บการจดัสรรจากงบกลางและตอ้งส่งรายงานการด าเนินงานประจ าปีให้กบัรัฐบาล จะเห็นไดว้่า การ
เป็นองค์กรอิสระนั้นถือเป็นหน่วยงานของรัฐ ซ่ึงต้องได้รับการจดัสรรเงินงบประมาณจากรัฐบาลกลาง
ทั้งส้ิน แต่หากเป็นองคก์รดา้นการคุม้ครองผูบ้ริโภค ประเทศสหราชอาณาจกัรก าหนดองค์กรท่ีท าหนา้ท่ีใน
การคุม้ครองผูบ้ริโภค ได้แก่ Citizens Advice เป็นองค์กรท่ีไม่ใช่องค์กรอิสระหรือองค์กรท่ีอยู่ภายใตก้าร
ควบคุมก ากับดูแลของรัฐโดยจะได้รับเงินสนับสนุนในการด าเนินงานดา้นการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากเงิน
บริจาคของประชาชนและการสนบัสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน มูลนิธิ องคก์รการกุศลต่าง ๆ 
เป็นตน้ รวมทั้ง Which? เป็นองค์กรท่ีไดรั้บเงินจากค่าสมาชิกและค่าบริการในรูปแบบการใช้บริการต่าง ๆ 
ในแต่ละปีแบบเหมาจ่าย 
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 และเปรียบเทียบกับกฎหมายประเทศมาเลเซียท่ีมีสหพนัธ์องค์กรผูบ้ริโภคมาเลเซียเป็นองค์กรท่ี
ด าเนินงานโดยไม่แสวงหาผลก าไร และไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการเมือง โดยมีเป้าหมายหลกัคือการคุม้ครอง
สิทธิและผลประโยชน์ของผูบ้ริโภค องคก์รในเครือของสหพนัธ์น้ีแต่ละองคก์รมีการบริหารงานเป็นอิสระ 
และจัดหาทุนสนับสนุนด้วยตนเอง เพื่อให้สามารถด าเนินกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
สอดคลอ้งกบัพนัธกิจของแต่ละองคก์ร 
 เปรียบเทียบกบัสภาผูบ้ริโภคฮ่องกงหรือเรียกเป็นภาษาองักฤษวา่ Hongkong Consumer Council จะ
ไดรั้บเงินทุนสนับสนุนในการท างานจากเงินสมทบประจ าปีจากรัฐบาล ไดรั้บงบประมาณจากรัฐบาลปีละ
ประมาณ 350 ลา้นบาท เป็นเงินทุนสนับสนุนโดยมีจ านวนเงินท่ีมีความแน่นอน แมว้่าพระราชบญัญติัการ
จดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 จะจดัตั้งโดยมีลกัษณะคลา้ยกบักฎหมายเขตบริหารพิเศษฮ่องกง
แห่งสาธารณรัฐประชาชนจีนก็ตาม แต่ก็ยงัมีความแตกต่างประเทศไทย กล่าวคือ ประเทศไทยโดยสภา
องคก์รของผูบ้ริโภคตอ้งด าเนินการยื่นขอรับการจดัสรรงบประมาณจากรัฐบาล โดยในแต่ละปีไม่มีก าหนด
แน่ชดัว่าไดรั้บจ านวนเท่าใด ซ่ึงสภาองค์กรของผูบ้ริโภคเร่ิมด าเนินงานมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2565 ไดรั้บเงินทุน
ประเดิมเป็นจ านวนเงิน 350 ลา้นบาท และในปี พ.ศ. 2566 เกิดเหตุการณ์ท่ีสภาองคก์รของบริโภคไม่สามารถ
ยื่นรับงบประมาณได้ทันท าให้ต้องใช้เงินเหลือจ่ายจากทุนประเดิม และต่อมาในปี พ.ศ. 2567 ได้รับ
งบประมาณจดัสรรจากรัฐบาลเพียง 149 ลา้นบาท และในปัจจุบนัปี พ.ศ. 2568 ไดรั้บงบประมาณจดัสรรจาก
รัฐบาล 149 ล้านบาท ซ่ึงไม่มีความแตกต่างไปจากเดิม รวมถึงท่ีจะถึงในปี พ.ศ. 2569 สภาองค์กรของ
ผูบ้ริโภคได้รับงบประมาณจัดสรรจากรัฐบาลเพียง 127 ล้านบาทเท่านั้ น ผูเ้ขียนจึงเห็นได้ว่า หากการ
ด าเนินงานของสภาองคก์รของผูบ้ริโภคยงัคงผกูกบัการขอรับการจดัสรรเงินงบประมาณของสภาองคก์รของ
ผูบ้ริโภคแต่เพียงอย่างเดียวต่อไป อาจท าให้การด าเนินงานด้านการคุม้ครองผูบ้ริโภคของสภาองค์กรของ
ผูบ้ริโภคไม่ตอบสนองภารกิจเพื่อคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภค จึงท าให้พระราชบญัญติัจดัตั้งสภาองคก์รของ
ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 16 มีการบงัคบัใชไ้ม่มีประสิทธิภาพ 
 ดงันั้น ปัญหาก าหนดให้จดัสรรงบประมาณให้สภาองค์กรของผูบ้ริโภคเป็นรายปี  เพื่อให้เกิดการ
บงัคบัใชก้ฎหมายท่ีมีประสิทธิภาพและมีความชดัเจนขึ้น ผูเ้ขียนมีขอ้เสนอแนะในการปรับแกไ้ขบทบญัญติั
ของพระราชบญัญติัจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 16 ดงัน้ี 
 จากเดิมบัญญัติว่า  
 “ให้เป็นหน้าท่ีของส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรีท่ีจะเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณา
จดัสรรเงินอุดหนุนเป็นรายปีเป็นการจ่ายขาดให้แก่สภาองคก์รของผูบ้ริโภคตามท่ีสภาองคก์รของผูบ้ริโภค
เสนอ  
 ในการจดัสรรเงินอุดหนุนตามวรรคหน่ึง ให้คณะรัฐมนตรีจดัสรรให้เพียงพอต่อการด าเนินงานโดย
อิสระของสภาองคก์รของผูบ้ริโภค  
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 ในกรณีท่ีสภาองค์กรของผูบ้ริโภคเห็นว่าจ านวนเงินท่ีคณะรัฐมนตรีจดัสรรให้ไม่เพียงพอต่อการ
ด าเนินงานตามวรรคสอง สภาองค์กรของผูบ้ริโภคจะมีหนังสือขอให้คณะรัฐมนตรีทบทวนเพื่อจัดให้
เพียงพอก็ได”้ 
 แก้ไขเป็น 

“สภาองค์กรของผูบ้ริโภคอาจไดรั้บเงินสนับสนุนจากด าเนินงานจากค่าสมาชิก เงินสนบัสนุนจาก

สมาชิก เงินบริจาคและเงินสนับสนุนจากมูลนิธิและองค์กร รวมไปถึงเงินรางวลั เงินสนับสนุนจาก

หน่วยงานองคก์รธุรกิจจากส าหรับการจดัประชุม สัมมนา หรือเงินอ่ืนใดเป็นตามท่ีคณะกรรมการก าหนด” 

 ปัญหาท่ี 2 ปัญหาเกีย่วกบัหลักฐานการย่ืนจดแจ้งขององค์กรของผู้บริโภคต่อนายทะเบียนกลาง 

 พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 6 วรรคหน่ึง และวรรคสอง 
ก าหนดให้องค์กรของผูบ้ริโภคใดท่ีมีความประสงค์จะเขา้ร่วมจดัตั้งหรือเป็นสมาชิกของสภาองค์กรของ
ผูบ้ริโภค ให้แจง้สถานะความเป็นองค์กรของผูบ้ริโภคไวต้่อนายทะเบียน โดยจะแจง้ต่อนายทะเบียนกลาง
หรือนายทะเบียนประจ าจงัหวดัท่ีผูแ้จ้งมีภูมิล าเนาอยู่ก็ได้  โดยตอ้งมีหลักฐานแสดงว่าเป็นผูด้  าเนินการ
เก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นท่ีประจกัษม์าแลว้ไม่นอ้ยกวา่สองปีก่อนวนัยื่นแจง้ ซ่ึงการท่ีคณะบุคคลจะ
ไดรั้บการประกาศเป็นองค์กรผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัดังกล่าวได้ก็ต่อเม่ือองค์กรของผูบ้ริโภคตอ้งมี
คุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งห้าม รวมทั้งยงัตอ้งแสดงให้ส านกังานปลดัส านกันายกรัฐมนตรีซ่ึงเป็นนาย
ทะเบียนกลางตามกฎหมายเห็นวา่ไดด้ าเนินการเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นท่ีประจกัษม์าไม่นอ้ยกวา่ 2 
ปี และเม่ือด าเนินการตรวจสอบเอกสารเสร็จส้ิน ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรีจะได้ด าเนินการ
ประกาศให้ประชาชนทราบว่ามีการจัดตั้ งองค์กรของผู ้บ ริโภคต่อไป เป็นไปตามมาตรา 6 แห่ง
พระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 
 เม่ือผูเ้ขียนพิจารณาแลว้พบวา่มีหลกัการอยู่ 2 ประการดว้ยกนั คือ (1) หลกัความเป็นธรรม (fairness) 
กล่าวคือ เป็นเคร่ืองหลักประกันท่ีเป็นทางการในด้านเสรีภาพทางการเมืองและเสรีภาพในการรวมตัว 
รวมทั้งเร่ืองความแตกต่างให้เป็นขอ้ยกเวน้ในการปฏิบติัต่อสมาชิกของสังคมแตกต่างกนัได้หากเป็นการ
ปฏิบติัเพื่อช่วยเหลือคนท่ีดอ้ยกว่าหรือคนเสียเปรียบในสังคม ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น เปรียบเทียบกบัการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคทุกคนท่ีมีสัญชาติไทย ไม่วา่จะเป็นบุคคลท่ีมีอาชีพใด ร ่ารวยหรือมีความยากจนลว้นมีสิทธิ
และเสรีภาพในเร่ืองของการเป็นธรรมท่ีย่อมไดรั้บจากการปฏิบติัจากผูป้ระกอบการอยา่งเท่าเทียมกนัแมจ้ะมี
สังคมท่ีมีความแตกต่างกันนั่นเอง และ 2. หลกัการเขา้ถึง (accessibility) กล่าวคือ หลกัการออกแบบและ
พฒันาส่ิงต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นเวบ็ไซต ์แอปพลิเคชนั หรือสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ใหทุ้กคนสามารถเขา้ถึง
และใชง้านไดอ้ย่างเท่าเทียมกนั โดยเฉพาะผูท่ี้มีขอ้จ ากดัทางร่างกาย สติปัญญา หรือสังคม เช่น ผูพ้ิการทาง
สายตา ผูพ้ิการทางการได้ยิน หรือผูสู้งอายุ  หลกัการน้ีมุ่งเน้นให้การใช้งานเทคโนโลยีและส่ือสารต่าง ๆ  
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ไม่เป็นอุปสรรคต่อผูใ้ช้ท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ซ่ึงจะช่วยลดความเหล่ือมล ้าและส่งเสริมความเท่าเทียมใน
สังคม ดา้นการคุม้ครองของผูบ้ริโภคก็เช่นเดียวกัน ผูบ้ริโภคทุกคนสามารถเขา้ถึงและใช้งานได้อย่างเท่า
เทียมกนั ดงันั้น ทั้ง 2 หลกัการ โดยหลกัความเป็นธรรมจึงเป็นหลกัการส าคญัท่ีอยู่เบ้ืองหลงักฎกติกาทาง
สังคม มนุษยจ์ะตั้งค  าถามของตวัเองว่ามีการเอารัดเอาเปรียบกันหรือไม่ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการงานท่ีมีการ
เล่ือนยศ เล่ือนต าแหน่ง หรือการเงินท่ีไดม้าจากการท างานตอ้งใช้จ่ายไปนั้นเหมาะสมหรือไม่ หลกัการน้ี 
หากเป็นองคก์รของผูบ้ริโภคท่ีจะเขา้รับการสมคัรเขา้เป็นองคก์รของผูบ้ริโภคอาจตั้งค  าถามว่า การคุม้ครอง
สิทธิของผูบ้ริโภคตอ้งท างานเป็นท่ีประจกัษห์รือมีหลกัฐานแสดงให้เห็นเป็นลายลกัษณ์อกัษรวา่ตอ้งท างาน
เก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคถึง 2 ปี จึงถือว่าเป็นการจ ากดัสิทธิของการรวมตวัของผูบ้ริโภคไดอ้าจขดัต่อ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย มาตรา 46 ซ่ึงก าหนดให้ “สิทธิของผูบ้ริโภคย่อมไดรั้บความคุม้ครอง 
บุคคลย่อมมีสิทธิรวมกนัจดัตั้งองค์กรของผูบ้ริโภค เพื่อคุม้ครองและพิทกัษ์สิทธิของผูบ้ริโภคและองค์กร
ของผูบ้ริโภคดงักล่าวมีสิทธิรวมกนัจดัตั้งเป็นองคก์รท่ีมีความเป็นอิสระเพื่อให้เกิดพลงัในการคุม้ครองและ
พิทกัษสิ์ทธิของผูบ้ริโภคโดยไดรั้บการสนบัสนุนจากรัฐ”  และหลกัการเขา้ถึง (accessibility) เป็นหลกัการท่ี
ออกแบบเพื่อให้สามารถเขา้ถึงได้และการปฏิบติังานนั้นได้รับประโยชน์ ซ่ึงเปรียบเทียบการองค์กรของ
ผูบ้ริโภคท่ีตอ้งแสดงหลกัฐานเป็นลายลกัษณ์อกัษรว่าตอ้งท างานเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคถึง 2 ปี คือ
เป็นการออกแบบให้มีความยุ่งยากให้เกิดการรวมตวัขององค์กรของผูบ้ริโภคเพื่อให้เกิดการเขา้ถึงหรือการ
เขา้เป็นองคก์รของผูบ้ริโภคยากมากยิง่ขึ้น 
 ดงันั้น เม่ือพิจารณาตามพระราชบญัญัติการจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 แลว้พบว่า 
การก าหนดคุณสมบติัของการเป็นองคก์รของผูบ้ริโภคโดยตอ้งแสดงหลกัฐานเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค
เป็นท่ีประจักษ์มาไม่น้อยกว่า 2 ปี เปรียบเทียบกับหลักความเป็นธรรม (fairness) และหลักการเข้าถึง 
(accessibility) เพราะการน าระยะเวลามาก าหนดในการเป็นองค์กรของผูบ้ริโภคท่ีมีระยะเวลาในการ
ด าเนินงานท่ีมากเกินไปอาจจ ากัดโอกาสของผูท่ี้สนใจจะสมคัรเขา้มาเป็นองค์กรของผูบ้ริโภคท่ีจะเขา้มา
ท างานพิทกัษ์สิทธ์ิและคุม้ครองของผูบ้ริโภคตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองค์กรของ
ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 ได้อย่างเท่าเทียมกัน และอาจท าให้ผูท่ี้ตอ้งการสมคัรเป็นองค์กรของผูบ้ริโภคแต่ไม่
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลหรือกรอกเอกสารไดต้ามก าหนดเวลาถูกตดัสิทธิการเขา้มาเป็นองคก์รของผูบ้ริโภคตาม
กฎหมายท่ีก าหนดไวพ้ระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 6 จึงมีการบงัคบั
ใชก้ฎหมายอยา่งไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 

ดงันั้น ปัญหาก าหนดใหจ้ดัสรรงบประมาณใหส้ภาองคก์รของผูบ้ริโภคเป็นรายปี  เพื่อใหเ้กิดการ
บงัคบัใชก้ฎหมายท่ีมีประสิทธิภาพและมีความชดัเจนขึ้น ผูเ้ขียนมีขอ้เสนอแนะในการปรับแกไ้ขบทบญัญติั
ของพระราชบญัญติัจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 6 วรรคหน่ึง และวรรคสอง ดงัน้ี 
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 จากเดิมบัญญัติว่า  
 “องค์กรของผูบ้ริโภคใดท่ีมีลกัษณะตามมาตรา 5 (1) และ (2) ประสงค์จะเขา้ร่วมจดัตั้งหรือเป็น
สมาชิกของสภาองค์กรของผูบ้ริโภค ให้แจง้สถานะความเป็นองค์กรของผูบ้ริโภคไวต้่อนายทะเบียน โดย
จะแจง้ต่อนายทะเบียนกลางหรือนายทะเบียนประจ าจงัหวดัท่ีผูแ้จง้มีภูมิล าเนาอยูก่็ได ้
 องคก์รของผูบ้ริโภคท่ีจะแจง้การด าเนินการตามวรรคหน่ึง ตอ้งมีหลกัฐานแสดงว่าเป็นผูด้  าเนินการ
เก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นท่ีประจกัษม์าแลว้ไม่นอ้ยกวา่สองปีก่อนวนัยืน่แจง้” 
 แก้ไขเป็น 

“องค์กรของผูบ้ริโภคใดท่ีมีลกัษณะตามมาตรา 5 (1) และ (2) ประสงค์จะเขา้ร่วมจดัตั้งหรือเป็น
สมาชิกของสภาองค์กรของผูบ้ริโภค ให้แจง้สถานะความเป็นองค์กรของผูบ้ริโภคไวต้่อนายทะเบียน โดย
จะแจง้ต่อนายทะเบียนกลางหรือนายทะเบียนประจ าจงัหวดัท่ีผูแ้จง้มีภูมิล าเนาอยูก่็ได้ 
 องคก์รของผูบ้ริโภคท่ีจะแจง้การด าเนินการตามวรรคหน่ึง ตอ้งมีหลกัฐานแสดงว่าเป็นผูด้  าเนินการ
เก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นท่ีประจกัษม์าแลว้ไม่นอ้ยกวา่ “หน่ึง”ปีก่อนวนัยืน่แจง้” 
 
 ปัญหาท่ี 3 ปัญหาความเป็นอิสระของสภาองค์กรของผู้บริโภค 
 
 ตามพระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 10 ก าหนดให้สภาองคก์ร
ของผูบ้ริโภคมีความเป็นนิติบุคคลท่ีมีความเป็นอิสระไม่อยู่ภายใตก้ารครอบง าหรือการสั่งการจากประการ
ใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นจากหน่วยงานของรัฐ เจา้หนา้ท่ีของรัฐ พรรคการเมือง ผูป้ระกอบธุรกิจ รวมทั้งพนักงาน
หรือลูกจา้งของผูป้ระกอบธุรกิจ แต่ยงัมีบทบญัญติับางมาตราก าหนดให้หน่วยงานของรัฐเขา้มามีบทบาทใน
การด าเนินงานของสภาองคก์รของผูบ้ริโภคท าใหส้ภาองคก์รของผูบ้ริโภคไม่มีความเป็นอิสระได้ 

เม่ือผูเ้ขียนพิจารณาแลว้พบว่า สภาองคก์รของผูบ้ริโภคเกิดจากการรวมตวัในการจดัตั้งสภาองคก์ร
ของผูบ้ริโภคโดยเป็นการรวมตวักนัขององคก์รของผูบ้ริโภคเพื่อวตัถุประสงคใ์นการคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภค
ของตนในฐานะผูบ้ริโภคและผูบ้ริโภค เจตนารมณ์ของกฎหมายแสดงให้เห็นว่า การด าเนินงานของสภา
องค์กรของผูบ้ริโภคนั้ นต้องมีความเป็นอิสระ โดยปราศจากการแทรกแซงจากส่ิงใด ๆ ไม่ว่าจะเป็น
หน่วยงานของรัฐ เจา้หน้าท่ีของรัฐ พรรคการเมือง ผูป้ระกอบธุรกิจ หรือพนักงานหรือลูกจ้างผูป้ระกอบ
ธุรกิจ แต่ไม่ได้หมายความว่าจะรับเงินบริจาคหรือเงินสนับสนุนจากองค์กรเหล่าน้ีไม่ได้  ดังนั้น การท่ี
พระราชบญัญัติการจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 ก าหนดการปฏิบติังานของสภาองค์กรของ
ผูบ้ริโภค ไม่วา่จะเป็นมาตรา 5 ก าหนดเร่ืองการเป็นองคก์รของผูบ้ริโภคท่ีจะรวมตวักนัด าเนินงานเพื่อจดัตั้ง
สภาองคก์รของผูบ้ริโภคหรือท่ีจะเขา้เป็นสมาชิกของสภาองคก์รของผูบ้ริโภคตอ้งมีลกัษณะเป็นองคก์รของ
ผูบ้ริโภคท่ีไดแ้จง้สถานะความเป็นองค์กร ซ่ึงการรับการจดแจง้น้ีส านักงานปลดัส านักนายกรัฐมนตรีซ่ึงมี
ฐานะเป็นส่วนราชการเทียบเท่ากรมเป็นผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบในการรับจดแจง้หรือการขอรับการจดัสรร
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งบประมาณของสภาองค์กรของผูบ้ริโภคยงัตอ้งเสนอผ่านส านักงานปลดัส านักนายกรัฐมนตรีเพื่อเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรีไม่ไดด้ าเนินการน าเสนอดว้ยตนเอง รวมทั้งหากสภาองคก์รของผูบ้ริโภคมีความเห็นวา่จ านวน
เงินท่ีไดรั้บการจดัสรรให้ไม่เพียงพอต่อการด าเนินงานให้มีหนังสือขอให้คณะรัฐมนตรีทบทวนเพื่อจดัให้
เพียงพอได้ ซ่ึงกระบวนการเสนอตามมาตราน้ียงัคงต้องเสนอผ่านส านักงานปลัดส านักงานปลัดส านัก
นายกรัฐมนตรีเป็นไปตามมาตรา 16 แห่งพระราชบัญญัติการจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 
รวมทั้ งยงัต้องให้สภาองค์กรของผูบ้ริโภคจดัท ารายงานผลการปฏิบัติงานเสนอต่อคณะรัฐมนตรี สภา
ผูแ้ทนราษฎร และวุฒิสภาให้ทราบดว้ย อีกทั้งหากมีขอ้สงสัยเร่ืองใด นายกรัฐมนตรี สภาผูแ้ทนราษฎร และ
วุฒิสภา ขอใหป้ระธานกรรมการนโยบายสภาองคก์รของผูบ้ริโภคช้ีแจงเป็นหนงัสือหรือดว้ยวาจาก็ได ้
 ซ่ึงเม่ือพิจารณาจากขอ้เท็จจริงพบว่า ความเป็นอิสระนั้น หมายความว่า ตอ้งมีความอิสระทั้งในการ
ปฏิบติังานและการใชจ่้ายเงิน โดยปราศจากการแทรกแซงจากส่ิงใด ๆ สามารถด าเนินการออกขอ้บงัคบั กฎ 
ระเบียบท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานและการบริหารจดัการองคก์รไดด้ว้ยตนเอง ดงันั้น การท่ีมาตรา 5 มาตรา 16 
และมาตรา 18 ก าหนดให้ส านักงานปลดัส านักนายกรัฐมนตรีเขา้มามีบทบาทในการรับจดแจง้ความเป็น
องค์กรของผูบ้ริโภคให้ และด าเนินการขอรับการจดัสรรงบประมาณให้สภาองค์กรของผูบ้ริโภค และสภา
องค์กรของผูบ้ริโภคตอ้งจดัท ารายงานผลการปฏิบติังานประจ าปีเสนอต่อคณะรัฐมนตรี สภาผูแ้ทนราษฎร 
และวุฒิสภาเพื่อทราบ และตอ้งช้ีแจงการด าเนินงานต่อนายกรัฐมนตรี สภาผูแ้ทนราษฎร และวุฒิสภาดว้ย จึง
ท าให้การด าเนินงานของสภาองค์กรของผูบ้ริโภคไม่มีความเป็นอิสระในการด าเนินงานดงักล่าว  รวมทั้งยงั
ก าหนดใหน้ายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 ดว้ย 
 ดงัจะเปรียบเทียบกบัประเทศสหรัฐอเมริกา อย่าง Consumer Federation of America (CFA) ก่อตั้ง
ขึ้นในปี ค.ศ. 1968 บนฐานแนวคิดของการรวมตวัของภาคประชาสังคมโดยแทจ้ริง CFA ไม่ใช่องคก์รรัฐซ่ึง
ไม่ขอรับเงินสนับสนุนจากรัฐบาล มีแหล่งรายได้จากการเก็บค่าธรรมเนียมจากองค์กรสมาชิก และการ
บริจาคจากมูลนิธิเอกชน รวมทั้งการหารายได้อ่ืน ๆ ดังเช่น การจดักิจกรรมสาธารณะเช่นสัมมนา หรือ
ประชุมเชิงนโยบาย โดยไม่ตอ้งตกอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของรัฐหรือผูป้ระกอบธุรกิจโดยตรง ดงันั้น จะเห็นไดว้่า 
เม่ือมีความเป็นอิสระองค์กรสามารถท่ีจะด าเนินงานไม่ว่าจะเป็นเร่ือง การบริหารการท างาน การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดผลลัพธ์ในการคุ ้มครอง
ผลประโยชน์ในการคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภคอยา่งดีท่ีสุด 
 และเปรียบเทียบกบัประเทศสหราชอาณาจกัร เป็นองค์กรท่ีจดัตั้งขึ้นผ่านฐานสมาชิกและบริการ
แบบก่ึงธุรกิจท่ีไม่แสวงหาก าไร โดยรายไดห้ลกัขององคก์รมาจากค่าสมาชิกรายเดือนหรือรายปีท่ีประชาชน
สมัครเพื่อรับขอ้มูลการทดสอบผลิตภณัฑ์ขององค์กรเอง โดยไม่มีการรับเงินสนับสนุนจากรัฐบาลหรือ
องคก์รใหญ่ และไม่ขึ้นกบัการบริจาคดว้ย แต่ยงัคงมีความเป็นอิสระขององคก์รไดต้ั้งแต่ปี ค.ศ. 1957 ดงันั้น 
เม่ือเงินงบประมาณท่ีไดรั้บการสนับสนุนองคก์รไม่ไดม้าจากเงินจากรัฐบาลหรือองค์กรเอกชนขนาดใหญ่ 
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และไม่ขอรับบริจาคใด ๆ แต่ขบัเคล่ือนดว้ยจากสมาชิกรายเดือนหรือรายปีท่ีประชาชนสมคัรเพื่อรับขอ้มูล
การทดสอบผลิตภณัฑข์ององคก์รเองสามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีความเป็นอิสระดว้ยเช่นกนั 

รวมทั้งความเป็นอิสระและความเป็นกลางของศาล มิไดห้มายความว่ามีอิสระในการท่ีจะพิจารณา
ตดัสินคดีอย่างไรก็ไดต้ามอ าเภอใจ หากแต่หมายถึงการท่ี ศาลหรือตุลาการมีความเป็นอิสระในการปฏิบติั
หนา้ท่ีอย่างแทจ้ริงในการท่ีจะวินิจฉัย มีค าพิพากษาหรือมีค าสั่งใด ตามหลกักฎหมายและขอ้เท็จจริงแห่งคดี 
โดยไม่ตกอยู่ภายใตอิ้ทธิพลของบุคคลหรือองค์กรใด ๆ รวมทั้งปราศจากการแทรกแซงจากองค์กรผูใ้ช้
อ  านาจรัฐ หรือองค์กรอ่ืนทั้งทางตรงและทางออ้มในอนัท่ีจะส่งผลต่อเน้ือหาการพิจารณาพิพากษาคดีของ
ศาลหรือกระทบในทางส่วนตวัของผูพ้ิพากษาหรือตุลาการเพื่อให้ตุลาการสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งเท่ียง
ธรรมโดยไม่เกรงกลวัว่าจะเกิดความไม่ปลอดภยัหรือถูกกลัน่แกลง้ นอกจากหลกัความเป็นอิสระและความ
เป็นกลางของผูพ้ิพากษาแลว้ ยงัพิจารณาจากพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง 
พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม มาตรา 24 ยงัก าหนดให้ประธานศาลปกครองสูงสุดรักษาการตาม
พระราชบญัญติัน้ี และพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการศาลยุติธรรม พ.ศ. 2543 ก าหนดให้ประธาน
ศาลฎีการักษาการตามพระราชบญัญติัน้ี รวมทั้งพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน 
พ.ศ. 2522 ก าหนดให้ประธานศาลฎีการักษาการตามพระราชบญัญติัน้ี นอกจากน้ีกฎหมายท่ีเก่ียวกบัศาลทั้ง  
3 ฉบบั ยงัก าหนดให้ศาลเป็นองคก์รอิสระท่ีสามารถขอรับงบประมาณจากคณะรัฐมนตรีไดโ้ดยตรง รวมทั้ง
จดัท ารายงานการปฏิบติังานเสนอต่อคณะรัฐมนตรี สภาผูแ้ทนราษฎร และวุฒิสภาทุกปี ซ่ึงมีความแตกต่าง
จากสภาองค์กรของผูบ้ริโภคท่ีแมจ้ะก าหนดให้มีความเป็นอิสระแลว้ ยงัก าหนดให้ไม่อยู่ภายใตอ้าณัติของ
หน่วยงานของรัฐ แต่ยงัให้ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรีซ่ึงเป็นหน่วยงานของรัฐ คณะรัฐมนตรี  
สภาผูแ้ทนราษฎร และวุฒิสภา ซ่ึงเป็นพรรคการเมืองเขา้มามีบทบาทในการขอรับงบประมาณให้กบัสภา
องคก์รของผูบ้ริโภค รวมทั้งให้นายกรัฐมนตรีเขา้มารักษาการตามพระราชบญัญติัซ่ึงเป็นพรรคการเมืองอาจ
ท าให้การปฏิบติัตามพระราชบญัญติัดงักล่าวมีความขดัหรือแยง้กนั ดงันั้น ท าให้การบงัคบัใชก้ฎหมายไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 
 และหากเปรียบเทียบกบัสภาวิชาชีพต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นสภาวิชาชีพบญัชีตามพระราชบญัญติัวิชาชีพ
บัญชี  พ .ศ. 2547 และสภาวิศวกรตามพระราชบัญญัติ วิศวกร พ.ศ. 2542 รวมทั้ งแพทย์สภาตาม
พระราชบญัญติัวิชาชีพเวชกรรม พ.ศ. 2525 ก าหนดเร่ืองรายไดข้องสภาไวว้่า อาจไดรั้บจากเงินอุดหนุนจาก
งบประมาณแผ่นดิน หมายความว่า สภาวิชาชีพอาจไดรั้บเงินอุดหนุนมาใช้ในการด าเนินงานเป็นรายปีจาก
รัฐบาลได้ แต่สภาวิชาชีพต่าง ๆ กฎหมายไม่ได้ก าหนดต้องด าเนินการจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงาน
ประจ าปีเสนอต่อคณะรัฐมนตรี สภาผูแ้ทนราษฎร และวุฒิสภาเพื่อทราบ หรือตอ้งช้ีแจงการด าเนินงานต่อ
นายกรัฐมนตรี สภาผูแ้ทนราษฎร และวุฒิสภา เหมือนพระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภค 
พ.ศ. 2562 แต่อย่างไรก็ดี นอกจากประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศสหราชอาณาจักรท่ีไม่ขอรับเงิน
สนบัสนุนจากรัฐบาลและไม่มีกฎหมาย ขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีรัฐบาลตอ้งก าหนดเพื่อใหต้อ้งปฏิบติัตามแลว้ ย่อม



16 
สามารถบริหารการด าเนินงาน และการใชจ่้ายเงินงบประมาณไดด้ว้ยองคก์รเอง และยงัมีอีกหลายประเทศท่ี
ยงัคงขอรับเงินสนับสนุนจากรัฐบาล เช่น  เขตบริหารพิเศษฮ่องกงแห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน และ
ประเทศสาธารณรัฐมาเลเซียท่ีไดรั้บเงินสนบัสนุนจากรัฐบาลดว้ยเช่นกนั 

ดงันั้น ปัญหาเร่ืองความเป็นอิสระของสภาองคก์รของผูบ้ริโภค เพื่อให้เกิดการบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีมี
ประสิทธิภาพและมีความชดัเจนขึ้น ผูเ้ขียนมีขอ้เสนอแนะในการปรับแกไ้ขบทบญัญติัของพระราชบญัญติั
จดัตั้งสภาองคก์รของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 มาตรา 5 มาตรา 16 และตดัขอ้ความในมาตรา 18 ออก ดงัน้ี 
 จากเดิมบัญญัติว่า  

มาตรา 5 บัญญัติว่า “องค์กรของผูบ้ริโภคท่ีจะรวมตัวกันด าเนินการเพื่อจัดตั้ งสภาองค์กรของ
ผูบ้ริโภคหรือท่ีจะเขา้เป็นสมาชิกของสภาองคก์รของผูบ้ริโภคตอ้งมีลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี 
 (3) เป็นองคก์รของผูบ้ริโภคท่ีไดแ้จง้สถานะความเป็นองคก์รตามมาตรา 6”  

มาตรา 16 วรรคหน่ึง ของพระราชบญัญติัการจดัตั้งสภาองค์กรของผูบ้ริโภค พ.ศ. 2562 บญัญติัว่า 
“ให้เป็นหน้าท่ีของส านกังานปลดัส านักนายกรัฐมนตรีท่ีจะเสนอต่อ คณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาจดัสรรเงิน
อุดหนุนเป็นรายปีเป็นการจ่ายขาดใหแ้ก่สภาองคก์รของผูบ้ริโภคตามท่ีสภาองคก์รของผูบ้ริโภคเสนอ” 

มาตรา 18 บญัญติัว่า “ให้สภาองคก์รของผูบ้ริโภคจดัท ารายงานผลการปฏิบติังานประจ าปีตลอดจน
ปัญหาและอุปสรรคเผยแพร่ให้ประชาชนทราบและเสนอต่อคณะรัฐมนตรี สภาผูแ้ทนราษฎร และวุฒิสภา
เพื่อทราบภายในหกเดือนนบัแต่วนัส้ินปีปฏิทิน”  
 แก้ไขเป็น 

มาตรา 5 บัญญัติว่า “องค์กรของผูบ้ริโภคท่ีจะรวมตัวกันด าเนินการเพื่อจัดตั้ งสภาองค์กรของ
ผูบ้ริโภคให้แจ้งสถานะความเป็นองค์กรต่อส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี หากสภาองค์กรของ
ผูบ้ริโภคไดรั้บการจดัตั้งเป็นสภาองคก์รของผูบ้ริโภคแลว้ การเขา้เป็นสมาชิกของสภาองคก์รของผูบ้ริโภค
ตอ้งมีลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี 
 (3) เป็นองคก์รของผูบ้ริโภคท่ีไดแ้จง้สถานะความเป็นองคก์รต่อ“สภาองค์กรของผู้บริโภค” 
 มาตรา 16 วรรคหน่ึง บญัญติัว่า “สภาองค์กรของผูบ้ริโภคอาจไดรั้บเงินสนับสนุนจากด าเนินงาน
จากค่าสมาชิก เงินสนบัสนุนจากสมาชิก เงินบริจาค และเงินสนับสนุนจากมูลนิธิและองคก์ร รวมไปถึงเงิน
รางวลั เงินสนบัสนุนจากหน่วยงาน องคก์รธุรกิจจากส าหรับการจดัประชุม สัมมนาหรือเงินอ่ืนใดเป็นตามท่ี
คณะกรรมการก าหนด” 
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