
 

 

ปัญหาเกีย่วกบัการควบคุมและปราบปราม  
“การใช้บัญชีเงินอเิลก็ทรอนิกส์ก่อเหตุอาชญากรรมทางเทคโนโลย”ี  

ตามพระราชก าหนดมาตรการป้องกนั  และปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี พ.ศ. 25661 
 

สิงหา  ขนานแก้ว2 
 

 จากการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาการควบคุมและปราบปราม “การใชบ้ญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ก่อเหตุ
อาชญากรรมทางเทคโนโลย”ี ตามพระราชก าหนดมาตรการป้องกนั  และปราบปรามอาชญากรรมทาง
เทคโนโลย ีพ.ศ. 2566 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความเป็นมา แนวคิด ทฤษฎี และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง            
ตลอดถึงปัญหาต่าง ๆ เก่ียวกบัการควบคุมและปราบปราม “การใชบ้ญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ ก่อเหตุอาชญากรรม
ทางเทคโนโลย”ี ตามพระราชก าหนดป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลย ีพ.ศ. 2566 โดยใน
ปัจจุบนัคงปฏิเสธไม่ไดว้า่ ทุกประเทศเกือบทัว่โลกก าลงัยา่งกา้วเขา้สู่ยคุสังคมออนไลน์หรือท่ีเรียกวา่สังคม
ดิจิทลัซ่ึงความกา้วหนา้ของเทคโนโลยนีั้น ถือวา่มีบทบาทส าคญัต่อชีวติและสังคมของมนุษย ์ภยัคุกคาม             
ทางไซเบอร์และการก่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์หรืออาชญากรรมไซเบอร์ (Cybercrime) มีววิฒันาการ
หลากหลายรูปแบบ ซ่ึงส่งผลกระทบไดอ้ยา่งรวดเร็วและเป็นวงกวา้ง  ซ่ึงในยคุปัจจุบนัมีการกระท าผดิท่ีพฒันา
รูปแบบมากข้ึนเร่ือย ๆ ตามความกา้วหนา้ของเทคโนโลย ีขณะเดียวกนัเทคโนโลยทีางการเงินท่ีพฒันาไปอยา่ง
มาก ไดมี้ส่วนช่วยใหก้ารท าธุรกรรมทางการเงินสะดวก รวดเร็วและง่ายข้ึน แต่ทวา่ก็ท  าใหมิ้จฉาชีพ                
หรืออาชญากรฉวยโอกาสน้ี ใชเ้ทคโนโลยไีปเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันาวธีิการและช่องทางหลอกลวง
ประชาชนเพื่อเอาเงินเขา้กระเป๋าตวัเองดว้ยเช่นกนั โดยเฉพาะท่ีใครหลายคนเคยไดย้นิข่าวในส่วนของเร่ือง 
“บญัชีมา้” ซ่ึงมิจฉาชีพหรือ อาชญากรใชเ้ป็นตวักลางส าคญัท่ีใชใ้นการรับเงินจากการหลอกลวงดว้ยวธีิต่าง ๆ 
ซ่ึงเม่ือกระแสของ    “แก๊งคอลเซ็นเตอร์” และ “บญัชีมา้” ท่ีก าลงัโด่งดงัในสังคมปัจจุบนัอนัถือเป็นส่ิงท่ีควบคู่มา
กบัการหลอกลวง เร่ิมถูกเหล่าเจา้หนา้ท่ีดกัทางหรือเร่ิมรู้ทนัแลว้ พวกมิจฉาชีพหรืออาชญากรเหล่าน้ีก็เร่ิมมีการ
คิด พลิกแพลง ลูกเล่น ทั้งในการฉอ้โกงหรืออุปกรณ์เคร่ืองมือประกอบการหลอกลวงอยูต่ลอดเวลา จากท่ี

                                                 
1 บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหาเก่ียวกบัการควบคุมและปราบปราม “การใชบ้ญัชีเงิน

อิเลก็ทรอนิกส์ก่อเหตุอาชญากรรมทางเทคโนโลย”ี ตามพระราชก าหนดมาตรการป้องกนั  และปราบปรามอาชญากรรมทาง
เทคโนโลย ีพ.ศ. 2566 โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ชมพนุูท  สถิตยเ์สมากลุ และคณะกรรมการสอบ คือ                            
รองศาสตราจารย ์ดร.ปวริศร  เลิศธรรมเทว ีและ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปรีดา  โชติมานนท ์ 

2 นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ สาขาวทิยบริการเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดั
นครราชสีมา มหาวทิยาลยัรามค าแหง  
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เม่ือก่อนเหล่ามิจฉาชีพหรืออาชญากรจะใชบ้ญัชีธนาคารท่ีเป็นลกัษณะเป็นตวักระดาษหรือรูปเล่มซ่ึงสามารถจบั
ตอ้งได ้ในการใชเ้ป็นบญัชีมา้ เพื่อส่งผา่นเงินท่ีหลอกลวงมาจากเหยือ่สู่ตนเอง แต่เม่ือในปัจจุบนัเทคโนโลย ี          
ต่าง ๆ รุดกา้วหนา้มากข้ึน การท าธุรกรรมต่าง ๆ ทางออนไลน์สามารถตอบโจทยผ์ูค้นหรือประชาชนจากยคุใหม่
ท่ีตอ้งปรับตวัจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรน่า หรือโควดิ 19 ไดย้ิง่ข้ึน จนไดรั้บนิยามของ
สังคมยคุหลงัสถานการณ์โควดิ 19 น้ีวา่ “ยคุ New Normal ”  เหล่ามิจฉาชีพหรืออาชญากรทั้งหลายเหล่าน้ี ก็ยอ่ม
ปรับเปล่ียนรูปแบบทั้งการหลอกลวงและเคร่ืองมือใชป้ระกอบในการหลอกลวงเฉกเช่นบญัชีมา้เช่นกนั โดย
ในช่วงหลงัจะเห็นไดว้า่เหล่ามิจฉาชีพหรืออาชญากรจะยงัคงใชบ้ญัชีมา้เช่นเดิมในการโยกยา้ยเงินหรือถ่ายเทเงิน
ท่ีไดรั้บจากการหลอกลวงหรือมาจากเวบ็พนนัออนไลน์มาสู่ตน แต่เปล่ียนจากการใชบ้ญัชีมา้ท่ีเป็นลกัษณะ
รูปเล่มแบบท่ีจบัตอ้งไดเ้หมือนเช่นอดีตท่ีผา่นมา เปล่ียนมาเป็นบญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีไม่มีรูปเล่มหรือไม่
สามารถจบัตอ้งได ้เม่ือเทคโนโลยีเพิ่มความสะดวกสบายใหผู้ค้นเท่าไหร่ “บญัชีมา้อิเล็กทรอนิกส์” เหล่าน้ีก็ยิง่
เพิ่มความสะดวกสบายใหก้บัเหล่ามิจฉาชีพหรืออาชญากรไซเบอร์มากยิง่ข้ึนตามไปดว้ย เน่ืองดว้ยเหตุเพราะ 
“บญัชีมา้อิเล็กทรอนิกส์” เหล่าน้ีไม่มีรูปเล่มในลกัษณะท่ีจบัตอ้งได ้จึงไม่ตอ้งมีภาระดา้นการจดัเก็บบญัชี
ดงักล่าว ประกอบกบัในปัจจุบนั มิใช่มีเพียงธนาคารพาณิชยท่ี์ข้ึนทะเบียนกบัการธนาคารแห่งประเทศไทยเพียง
อยา่งเดียวท่ีมีบริการเปิดบญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ไวเ้พื่อใหลู้กคา้ใชบ้ริการ บริษทัเอกชนหลายแห่ง หรือท่ีเรียกวา่ 
Non-Bank ท่ีใหบ้ริการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ซ่ึงตอ้งอยูภ่ายใตก้ฎหมายพระราชบญัญติัระบบการช าระเงิน 
พ.ศ.2560 ก็มีบริการเปิดบญัชีเงินทางอิเล็กทรอนิกส์เหล่าน้ีดว้ย และการเปิดหรือสมคัรใชบ้ริการเหล่าน้ี บางแห่ง
อาจมีการเปิดหรือการยนืยนัตวัตนง่ายยิง่กวา่การเปิดบญัชีกบัธนาคารพาณิชยเ์สียอีก อาทิ True Money  Rabbit 
Line Pay  Airpay (ShopeePay)  mPAY หรือ Samsung Pay เป็นตน้ โดยบริษทัเอกชนดงักล่าวจะมีบริการเปิด
บญัชีท่ีเราเรียกวา่ “บญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์” และพว่งบริการ “กระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์” หรือท่ีเรารู้จกักนั         
ในนาม “Wallet” ซ่ึงบางบริษทัพฒันาไปจนถึงขั้นท่ีใหส้ามารถเช่ือมต่อกบับญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ธนาคาร
พาณิชยท่ี์เราไวใ้ชเ้ก็บเงินเป็นบญัชีหลกัได ้หรือเช่ือมกบับตัรเครดิตของเราเพื่อง่ายต่อการช าระค่าสินคา้หรือค่า
อุปโภคบริโภคต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี เม่ือเทคโนโลยใีนโลกยคุใหม่ท่ีรุดหนา้ไปรวดเร็วเช่นน้ีนั้น ก็ยอ่มเปิด
โอกาสใหเ้หล่ามิจฉาชีพหรืออาชญากรใชช่้องทางน้ีในการช่วยก่ออาชญากรรมมากยิง่ข้ึน  
 อยา่งไรก็ตาม เม่ือไดท้  าการศึกษา พระราชก าหนดมาตรการป้องกนั  และปราบปรามอาชญากรรมทาง
เทคโนโลย ีพ.ศ. 2566 ซ่ึงถือเป็นตวับทกฎหมายท่ีภาครัฐหวงัวา่ จะสามารถช่วยลดปัญหาอาชญากรรมทาง
เทคโนโลย ีหรือปัญหา “แก๊งคอลเซนเตอร์” หรือ “บญัชีมา้” ซ่ึงเป็นตน้ตอหลกัในอาชญากรรมทางเทคโนโลยท่ีี
เกิดข้ึนในประเทศไทยได ้กลบัพบวา่ยงัมีปัญหาอยูห่ลายประการ โดยสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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 ประการแรก คือ ปัญหาการไม่ก าหนดค านิยามหรือความหมายของถอ้ยค าส าคญัในพระราชก าหนด
มาตรการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลย ี พ.ศ. 2566 ไวอ้ยา่งแน่ชดัในมาตรา 3 ส่งผลใหมี้
ปัญหาในการตีความเพื่อบงัคบัใชก้ฎหมายดงักล่าว โดยส่วนท่ีพบปัญหาไดแ้ก่ค าดงัต่อไปน้ี 
 “บญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์”  ไม่ไดก้  าหนดค านิยามวา่มีความหมายอยา่งไร และคลอบคลุมถึงเพียงใดซ่ึง
การไม่ก าหนดค านิยามหรือความหมายของ ค าวา่ “บญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์” นั้น ยอ่มก่อใหเ้กิดประเด็นถกเถียงใน
ส่วนของการตีความวา่ ค  าดงักล่าวมีความหมายอยา่งไร และครอบคลุมถึงเพียงใด หรือบญัชีในลกัษณะใดบา้งท่ีเป็น
บญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ และบญัชีลกัษณะใดท่ีไม่เข่าข่ายเป็นบญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ อนัจะน าไปสู่ปัญหาการ
ตีความไม่จบส้ิน อีกทั้งส่งผลใหก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีรัฐเพื่อบงัคบัใชก้ฎหมายเป็นไปดว้ยความ
คลุมเครือ จนเกิดเป็นช่วงโหวข่องกฎหมายท่ีผูก้ระท าความผดิอาจหยบิยกประเด็นน้ีมาใชใ้นการต่อสู้คดีทางศาล 
เพื่อใหพ้น้จากบทลงโทษของกฎหมายก็เป็นได ้
 “เหตุอนัควรสงสัยวา่มีหรืออาจมีการกระท าความผิดอาชญากรรมทางเทคโนโลย”ี การท่ีไม่ไดก้  าหนด
นิยามหรือความหมายท่ีแน่ชดัยอ่มเป็นปัญหาส่งผลใหผู้ใ้ชก้ฎหมายเจอปัญหาวา่ เหตุใดหรือการกระท าลกัษณะ
ใดท่ีด าเนินการผา่นบญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ท่ีจะเขา้ข่ายเป็นเหตุอนัควรสงสัยวา่มีหรืออาจมีการกระท าความผิด
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีข้ึน เพื่อจกัน าไปสู่การตดัไฟแต่ตน้ลมหรือเพื่อยบัย ั้งความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนในวง
กวา้ง 
  “ผูใ้หบ้ริการโทรคมนาคมอ่ืน และผูใ้หบ้ริการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง” การท่ีไม่ไดก้  าหนดนิยามหรือความหมาย
ท่ีแน่ชดัยอ่มเป็นปัญหาวา่ “ผูใ้หบ้ริการโทรคมนาคมอ่ืน” นั้น หมายถึงหน่วยงานท่ีมีลกัษณะหรือรูปแบบใด และ 
“ผูใ้หบ้ริการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง” นั้น หมายถึง ผูใ้หบ้ริการประเภทใดบา้ง และหมายความวา่อยา่งไร จึงส่งผลท าให้
เกิดการสับสนของหน่วยงานต่าง  ๆ ทั้งท่ีอาจเก่ียวขอ้งและไม่เก่ียวขอ้ง และอาจเกิดปัญหาเม่ือเกิดเหตุการกระท า
ความผดิอาชญากรรมทางเทคโนโลยวีา่ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอาจเก่ียงหรือละทิ้งปัญหาของประชาชนผูเ้สียหาย
แลว้บอกวา่ หน่วยงานของตนไม่มีความเก่ียวขอ้งแต่อยา่งใด 
 “อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ” การท่ีไม่ไดก้  าหนดใหค้วามหมายของค าน้ีวา่ เป็นส่วนหน่ึงของการ
กระท าผดิมูลฐานตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน ยอ่มเป็นปัญหาในการป้องกนัและ
ปราบปรามมากยิง่ข้ึน เหตุเพราะเม่ือมิจฉาชีพหรืออาชญากรไซเบอร์หลอกลวงผูเ้สียหาย เม่ือไดเ้งินหรือ
ทรัพยสิ์นจากผูเ้สียหายแลว้ อาชญากรอาจใชบ้ญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ เป็นบญัชีพกัเงินและจะน าเงินท่ีไดไ้ปเล่น
แร่แปรธาตุเป็นทรัพยสิ์นชนิดอ่ืน อนัเป็นปัญหาท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการฟอกเงินในท่ีสุด  
 ประการท่ีสอง คือ การไม่มีบทก าหนดโทษแก่สถาบนัการเงินและผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ใหบ้ริการทางโทรคมนาคม ใหบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี และผูใ้หบ้ริการผูใ้หบ้ริการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ในกรณี
ไม่ใหค้วามร่วมมือในการแจง้เหตุอนัควรสงสัย และไม่ใหค้วามร่วมมือในการแลกเปล่ียนขอ้มูลและเปิดเผย
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ขอ้มูล ปัจจุบนัปัญหาการก่ออาชญากรรมทางเทคโนโลยขีองประเทศไทย ก่อให้เกิดผลเสียหายทั้งระบบ
เศรษฐกิจและสังคมจนเป็นปัญหาระดบัชาติ แต่พระราชก าหนดมาตรการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม
ทางเทคโนโลย ี พ.ศ. 2566 กลบัไม่มีบทบงัคบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งแต่อยา่งใด กลบัท าไดแ้ค่ขอความร่วมมือจาก
สถาบนัการเงินและผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งคงไม่เพียงพอต่อการป้องกนัและปราบปรามท่ีจริงจงั และหากไม่
มีบทก าหนดโทษสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใหบ้ริการทางโทรคมนาคม ใหบ้ริการ
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี และใหบ้ริการรับช าระเงินทางออนไลน์เกิดข้ึน ก็จะไม่ส่งผลใหเ้กิดการบงัคบัหน่วยงาน
ดงักล่าวท่ีเก่ียวขอ้งในการร่วมมือกบัภาครัฐเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาระดบัชาติน้ีไดอ้ยา่งจริงจงั 
 ประการท่ีสาม คือ การก าหนดบทลงโทษตามมาตรา 9 ถึง มาตรา 11 ของพระราชก าหนดมาตรการ
ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลย ีพ.ศ. 2566 มีโทษเบาจนเกินไป หากเปรียบเทียบกบัความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึนซ่ึงเป็นปัญหาระดบัชาติในตอนน้ี โดยการก าหนดระวางโทษในมาตรา 9 ท่ีก าหนดเพียงจ าคุก
ไม่เกินสามปี และมาตรา 10 และ 11 ท่ีก าหนดเพียงจ าคุกไม่เกินสองปีถึงหา้ปี3 นั้น เม่ือกฎหมายมีการลงโทษท่ี
เบาจนเกินไปยอ่มท าใหเ้หล่าอาชญากรไม่เกรงกลวัและกลา้ท่ีจะท าความผดิกนัมากข้ึน รวมทั้งยงัอาจมีกรณี
อาชญากรจากต่างประเทศเขา้มาแสวงหาผลประโยชน์จากช่องวา่งทางกฎหมายน้ีดว้ยเช่นกนั เพียงเพราะคิดวา่
ติดคุกไม่ก่ีปี เพื่อแลกกบัเงินหรือทรัพยสิ์นท่ีไดจ้ากการหลอกลวงผูเ้สียหายหลายคนรวมกนัแลว้มนัคุม้จนถึงกบั
ยอมกระท าความผดิ 

 ประการท่ีส่ี คือ การไม่มีหน่วยงานกลางในการควบคุมตรวจสอบและรับเร่ืองร้องเรียนในการไม่ปฏิบติั
หนา้ท่ีของสถาบนัการเงินหรือผูป้ระกอบธุรกิจ กรณีไม่ปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมายก าหนด และท าหนา้ท่ี
ปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยโีดยเฉพาะ การท่ีไม่ไดก้  าหนดใหมี้หน่วยงานกลางเพื่อช่วยในการ
ควบคุมตรวจสอบและรับเร่ืองร้องเรียนในการไม่ปฏิบติัหนา้ท่ีของสถาบนัการเงินหรือผูป้ระกอบธุรกิจท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการใหบ้ริการทางโทรคมนาคม ใหบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี และใหบ้ริการรับช าระเงินทาง
ออนไลน์ กรณีไม่ปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมายก าหนด และการไม่มีหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีปราบปรามอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยโีดยเฉพาะ ซ่ึงหน่วยงานท่ีควรดูแลทั้งสองเร่ืองดงักล่าวขา้งตน้ ควรจกัตอ้งตั้งเป็นหน่วยงาน
เดียวกนั เพื่อท าหนา้ท่ีทั้งตรวจสอบและควบคุมการไม่ปฏิบติัหนา้ท่ีของสถาบนัการเงินหรือผูป้ระกอบธุรกิจ 
และตอ้งป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยไีปในเวลาเดียวกนั ทั้งน้ีเพื่อลดปัญหาความซบัซอ้น
ของจ านวนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยควรมีหน่วยงานเดียวท่ีท าหนา้ท่ีทุกอยา่งท่ีเก่ียวกบัปัญหาอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยโีดยเฉพาะ ซ่ึงการไม่มีหน่วยงานโดยเฉพาะน้ี ก่อใหเ้กิดปัญหาสร้างความสับสนต่อประชาชน
ผูเ้สียหายเป็นอยา่งยิง่วา่ เม่ือเกิดเหตุควรไปแจง้ท่ีหน่วยงานไหนก่อน ส่ิงน้ีจึงถือเป็นขอ้บกพร่องอยา่งยิง่ของ
ประเทศไทยในปัจจุบนั เพราะการท่ีหลายหน่วยงานมาเก่ียวขอ้งในปัญหาเร่ืองเดียวกนั ยอ่มท าใหเ้กิดความล่าชา้

                                                 
3 พระราชก าหนดมาตรการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลย ีพ.ศ. 2566 มาตรา 9 , 10 และ 11 
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ในกระบวนการขั้นตอนต่าง  ๆ จนก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ประชาชนผูต้กเป็นเหยือ่จนยากเกินจะเยยีวยาใน
ท่ีสุด 

จากการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาการควบคุมและปราบปราม “การใชบ้ญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ก่อเหตุ
อาชญากรรมทางเทคโนโลย”ี ตามพระราชก าหนดมาตรการป้องกนั  และปราบปรามอาชญากรรมทาง
เทคโนโลย ีพ.ศ. 2566 แลว้ ผูศึ้กษาจึงมีขอ้เสนอแนะ เพื่อน าไปแกไ้ขในประเด็นปัญหาขา้งตน้ ดงัน้ี 
 (1) ปัญหาเร่ืองการไม่ก าหนดค านิยามหรือความหมายของถอ้ยค าส าคญัไวใ้นพระราชพระราชก าหนด
มาตรการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลย ีพ.ศ. 2566 ไวอ้ยา่งเพียงพอ เห็นควรเสนอเพิ่มเติม
ค านิยามของค าส าคญัต่างๆ ดงัน้ี 
 มาตรา 3 ในพระราชก าหนดน้ี 
 “บญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์”   หมายความวา่ บญัชีแบบไม่มีสมุดคู่ฝาก ซ่ึงมีเลขท่ีบญัชีไวเ้พื่อใชเ้ก็บมูลค่า
เงินในระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อใชป้ระกอบการท าธรุกรรมต่าง ๆ ผา่นช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ของธนาคาร             
หรือผูป้ระกอบธุรกิจท่ีใหบ้ริการช าระสินคา้ภายใตพ้ระราชบญัญติัระบบการช าระเงิน พ.ศ. 2560 
 “เหตุอนัควรสงสัยวา่มีหรืออาจมีการกระท าความผิดอาชญากรรมทางเทคโนโลย”ี หมายความวา่ เหตุท่ี
เกิดจากการกระท าหรือพยายามกระท าความผดิอาชญากรรมทางเทคโนโลยตีามความในพระราชบญัญติัน้ี 
รวมถึงการท าธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรเช่ือไดว้า่กระท าข้ึนเพื่อหลีกเล่ียงหรือเก่ียวขอ้งกบัความผดิมูลฐานตาม
พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 โดยใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย
โทรศพัท ์ระบบโทรคมนาคม เป็นเคร่ืองมือ 
 “ผูใ้หบ้ริการโทรคมนาคมอ่ืน และผูใ้หบ้ริการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง” หมายความวา่ ผูใ้หบ้ริการทุกชนิดท่ี
เก่ียวขอ้งกบัดา้นเครือข่ายระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายโทรศพัท ์ระบบโทรคมนาคมทุกชนิด 
 “อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ” หมายความวา่ การกระท าหรือพยายามกระท าความผิดตามกฎหมายวา่
ดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ เพื่อฉ้อโกง กรรโชก หรือรีดเอาทรัพยบุ์คคลหน่ึงบุคคลใด หรือ
โดยประการท่ีน่าจะท าใหบุ้คคลอ่ืนเสียหาย หรือกระท าความผดิฐานฉ้อโกง กรรโชก หรือรีดเอาทรัพย ์โดยใช้
ระบบคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือ รวมถึงการกระท าความผิดต่างๆ ท่ีเป็นความผดิมูลฐานตามท่ีพระราชบญัญติั
ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ก าหนดไว ้
 (2) ปัญหาเร่ืองการไม่มีบทก าหนดโทษแก่สถาบนัการเงินและ ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ใหบ้ริการทางโทรคมนาคม ใหบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี และใหบ้ริการรับช าระเงินทางออนไลน์ 
 เห็นควรเสนอเพิ่มเติมมาตราเพื่อเป็นบทก าหนดโทษ ดงัน้ี 
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 มาตรา 7/1 บญัญติัวา่ กรณีท่ีสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง หรือผูใ้ห้บริการเครือข่าย
โทรศพัท ์ผูใ้หบ้ริการโทรคมนาคมและผูใ้หบ้ริการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งฝ่าฝืนไม่กระท าการตามหนา้ท่ีตามความใน
มาตรา 4 ก าหนดไว ้ตอ้งระวางโทษปรับตั้งแต่ 500,000 บาท ถึง 5,000,000 บาท   
 มาตรา 7/2 บญัญติัวา่  กรณีท่ีผูใ้หบ้ริการเครือข่ายโทรศพัท ์ผูใ้หบ้ริการโทรคมนาคมและผูใ้หบ้ริการอ่ืน
ท่ีเก่ียวขอ้งฝ่าฝืนไม่กระท าการตามหนา้ท่ีตามความในมาตรา 5 ก าหนดไว ้ตอ้งระวางโทษปรับตั้งแต่ 500,000 
บาท ถึง 5,000,000 บาท   
 มาตรา 7/3 บญัญติัวา่ กรณีท่ีสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง ฝ่าฝืนไม่กระท าการตาม
หนา้ท่ีตามความในมาตรา 6 ก าหนดไว ้ตอ้งระวางโทษปรับตั้งแต่ 500,000 บาท ถึง 5,000,000 บาท   
 มาตรา 7/4 บญัญติัวา่ กรณีท่ีสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง ฝ่าฝืนไม่กระท าการตาม
หนา้ท่ีตามความในมาตรา 7 ก าหนดไว ้ตอ้งระวางโทษปรับตั้งแต่ 500,000 บาท ถึง 5,000,000 บาท    
 (3) ในปัญหาเร่ืองการก าหนดบทลงโทษตามมาตรา 9 ถึง มาตรา 11 ของพระราชก าหนดมาตรการป้องกนั
และปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลย ีพ.ศ. 2566 นั้น มีการก าหนดโทษท่ีเบาจนเกินไป 
   เห็นควรเสนอเพิ่มแกไ้ขมาตราเพื่อเป็นบทก าหนดโทษ ดงัน้ี 
 จากเดิม มาตรา 9 บญัญติัวา่ “ผูใ้ดเปิดหรือยนิยอมใหบุ้คคลอ่ืนใชบ้ญัชีเงินฝาก บตัรอิเล็กทรอนิกส์หรือ
บญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ของตน โดยมิไดมี้เจตนาใชเ้พื่อตนหรือเพื่อกิจการท่ีตนเก่ียวขอ้งหรือยนิยอมใหบุ้คคล
อ่ืนใชห้รือยมืใชเ้ลขหมายโทรศพัทส์ าหรับบริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีของตน ทั้งน้ีโดยประการท่ีรู้หรือควรรู้วา่จะ
น าไปใชใ้นการกระท าความผดิเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลยหีรือความผดิทางอาญาอ่ืนใด ตอ้งระวาง
โทษจ าคุกไม่เกินสามปี หรือปรับไม่เกินสามแสนบาทหรือทั้งจ  าทั้งปรับ” 
 แกไ้ขเป็น มาตรา 9 บญัญติัวา่ “ผูใ้ดเปิดหรือยินยอมใหบุ้คคลอ่ืนใชบ้ญัชีเงินฝาก บตัรอิเล็กทรอนิกส์
หรือบญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ของตน โดยมิไดมี้เจตนาใชเ้พื่อตนหรือเพื่อกิจการท่ีตนเก่ียวขอ้งหรือยนิยอมให้
บุคคลอ่ืนใชห้รือยมืใชเ้ลขหมายโทรศพัทส์ าหรับบริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีของตน ทั้งน้ีโดยประการท่ีรู้หรือควร
รู้วา่จะน าไปใชใ้นการกระท าความผดิเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลยหีรือความผิดทางอาญาอ่ืนใด ตอ้ง
ระวางโทษจ าคุกไม่เกินเจ็ดปี หรือปรับไม่เกินเจด็แสนบาทหรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
 จากเดิม มาตรา 10 บญัญติัวา่ “ผูใ้ดเป็นธุระจดัหา โฆษณา หรือไขข่าวโดยประการใด ๆ เพื่อใหมี้การซ้ือ
ขาย ใหเ้ช่า หรือใหย้มื บญัชีเงินฝาก บตัรอิเล็กทรอนิกส์ หรือบญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อใชใ้นการกระท า
ความผดิเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลยหีรือความผิดทางอาญาอ่ืนใด ตอ้งระวางโทษจ าคุกตั้งแต่สองปีถึง
หา้ปี หรือปรับตั้งแต่สองแสนบาทถึงหา้แสนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ” 
 แกไ้ขเป็น มาตรา 10 บญัญติัวา่ “ผูใ้ดเป็นธุระจดัหา โฆษณา หรือไขข่าวโดยประการใด ๆ เพื่อใหมี้การ
ซ้ือขาย ใหเ้ช่า หรือใหย้มื บญัชีเงินฝาก บตัรอิเล็กทรอนิกส์ หรือบญัชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อใชใ้นการกระท า
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ความผดิเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลยหีรือความผิดทางอาญาอ่ืนใด ตอ้งระวางโทษจ าคุกตั้งแต่เจ็ดปีถึง
สิบปี หรือปรับตั้งแต่หา้แสนบาทถึงหน่ึงลา้นบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ” 
 จากเดิม มาตรา 11 บญัญติัวา่ “ผูใ้ดเป็นธุระจดัหา โฆษณา หรือไขข่าวโดยประการใด ๆ เพื่อใหมี้การซ้ือ
หรือขายเลขหมายโทรศพัทส์ าหรับบริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ซ่ึงลงทะเบียนผูใ้ชบ้ริการในนามของบุคคลหน่ึง
บุคคลใดแลว้ แต่ไม่สามารถระบุตวัผูใ้ชบ้ริการได ้ตอ้งระวางโทษจ าคุกตั้งแต่สองปีถึงหา้ปีหรือปรับตั้งแต่สอง
แสนบาทถึงหา้แสนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ” 
 แกไ้ขเป็น มาตรา 11 บญัญติัวา่ “ผูใ้ดเป็นธุระจดัหา โฆษณา หรือไขข่าวโดยประการใด ๆ เพื่อใหมี้การ
ซ้ือหรือขายเลขหมายโทรศพัทส์ าหรับบริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ซ่ึงลงทะเบียนผูใ้ชบ้ริการในนามของบุคคลหน่ึง
บุคคลใดแลว้ แต่ไม่สามารถระบุตวัผูใ้ชบ้ริการได ้ตอ้งระวางโทษจ าคุกตั้งแต่เจด็ปีถึงสิบปี หรือปรับตั้งแต่หา้
แสนบาทถึงหน่ึงลา้นบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ” 
 (4) ในปัญหาเร่ืองไม่มีหน่วยงานกลางในการควบคุมตรวจสอบและรับเร่ืองร้องเรียน ในการไม่ปฏิบติั
หนา้ท่ีของสถาบนัการเงินหรือผูป้ระกอบธุรกิจ กรณีไม่ปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมายก าหนด และท าหนา้ท่ี
ปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยโีดยเฉพาะ 
 เห็นควรเสนอเพิ่มมาตรากฎหมาย ดงัน้ี  
 มาตรา 13/1 บญัญติัวา่ “ใหจ้ดัตั้งหน่วยงานข้ึนมาหน่ึงหน่วยงาน โดยช่ือวา่ The Thailand Cyber 
Emergency Response Team คือ ศูนยป์ระสานความมัน่คงปลอดภยัระบบคอมพิวเตอร์เพื่อป้องกนัและ
ปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลย ี(ThaiCERT) ซ่ึงเป็นหน่วยงานภายใตส้ านกันายกรัฐมนตรี แต่
ด าเนินงานภายใตก้ระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยใหร้วมหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีตั้งข้ึนเพื่อรักษาความ
มัน่คงปลอดภยัของระบบคอมพิวเตอร์และป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยขีองประเทศไทย 
เพื่อเขา้รวมเป็นศูนยเ์ดียวกนัทั้งหมด  
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