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จากการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการซ้ือขายรถยนตมื์อสองตามประมวลกฎหมาย  
แพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยซ้ือขาย ประกอบกบัพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบั   
ท่ี 2) พ.ศ. 2541 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2562 พระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม        
พ.ศ. 2540 พระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 และ
ประกาศคณะกรรมการวา่ดว้ยสัญญา เร่ือง ใหธุ้รกิจขายรถยนตใ์ชแ้ลว้เป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา พ.ศ. 2562 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความหมาย แนวคิด รวมไปถึงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือขายรถยนตมื์อสอง 
ซ่ึงการซ้ือขายรถยนตมื์อสองในประเทศไทยไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมากเน่ืองดว้ยสภาพสังคมและเศรษฐกิจ 
ท่ีมีส่วนเขา้มาเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี ส่งผลใหก้ารเกิดปัญหาในขอ้สัญญาซ้ือขายต่อผูซ้ื้อ โดยการท าสัญญาซ้ือขาย
รถยนตมื์อสองมกัน าหลกัเสรีภาพในการท าสัญญาและหลกัความศกัด์ิสิทธ์ิของการแสดงเจตนามาใชใ้นการ   
ท าสัญญา คนท่ีแสดงเจตนาออกมาตอ้งเคารพต่อเจตนาของบุคคลอีกฝ่ายหน่ึง เม่ือสัญญาเกิดตอ้งเป็นไปตาม
เจตนาของคู่สัญญา สัญญานั้นตอ้งมีผลผกูพนัตามเจตนาท่ีก่อข้ึนไม่อาจเปล่ียนแปลงแกไ้ขได ้โดยหลกัรัฐจะ 
ไม่เขา้ไปแทรกแซงในการท าสัญญา เวน้แต่เป็นเร่ืองการตอ้งหา้มชดัแจง้โดยกฎหมายหรือขดัต่อความสงบ
เรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน3 และสัญญานั้นมีขอ้ผกูพนัท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามสัญญาต่อกนั การซ้ือ
ขายรถยนตมื์อสองทั้งในอดีตและปัจจุบนัพบวา่ผูข้ายมกัมีการท าสัญญาซ้ือขายท่ีเอาเปรียบฝ่ายผูซ้ื้อ โดยผูซ้ื้อ
ไม่ไดเ้ป็นผูก้  าหนดในสาระส าคญัของสัญญา อีกทั้งผูข้ายมกัเป็นฝ่ายท่ีก าหนดสาระส าคญัต่าง ๆ ของสัญญา   
ซ้ือขายและอาจมีขอ้สัญญาท่ียกเวน้ความรับผิดในกรณีท่ีเกิดความช ารุดบกพร่องและเกิดการรอนสิทธิ อีกทั้ง 
ผูข้ายนิยมใชส้ัญญาส าเร็จรูปในท าสัญญาซ้ือขาย เม่ือมีขอ้พิพาทเกิดข้ึนระหวา่งผูซ้ื้อและผูข้ายนั้น ผูศึ้กษาจึง
เห็นวา่การท าสัญญาซ้ือขายรถยนตมื์อสองอาจมีกฎหมายท่ียงัมีความไม่ชดัเจนและยงัมีความบกพร่อง 

อยา่งไรก็ตาม เม่ือไดท้  าการศึกษาปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการซ้ือขายรถยนตมื์อสองและกฎหมาย   
ท่ีเก่ียวขอ้งดงัท่ีไดก้ล่าวไปในขา้งตน้แลว้ ยงัคงมีปัญหาหลายประการ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

ประการแรก ปัญหาในการคุม้ครองผูซ้ื้อจากขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม โดยพิจารณาจากประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 453 ท่ีบญัญติัไวว้า่ “อนัวา่ซ้ือขายนั้น คือสัญญาซ่ึงบุคคลฝ่ายหน่ึงเรียกวา่
                                                                                       

 1บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการซ้ือขายรถยนตมื์อสอง โดยมีอาจารย ์    
ท่ีปรึกษา คือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ปรีดา  โชติมานนท ์และคณะกรรมการสอบ คือ รองศาสตราจารย ์ดร.ปวริศร  เลิศธรรม 
เทว ีและรองศาสตราจารยพ์ฒันะ  เรือนใจดี 

 2นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต (ส่วนกลาง) คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
 3อาจรีย ์ ใจอินทร์, “ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัสญัญาจะซ้ือจะขายในธุรกิจขายหอ้งชุดในการคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้น

สญัญา,” (การศึกษาอิสระนิติศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัรามค าแหง, 2563), หนา้ 28. 
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ผูข้าย โอนกรรมสิทธ์ิแห่งทรัพยสิ์นใหแ้ก่บุคคลอีกฝ่ายหน่ึงเรียกวา่ผูซ้ื้อ และผูซ้ื้อตกลงวา่จะใชร้าคา
ทรัพยสิ์นนั้นใหแ้ก่ผูข้าย” ซ่ึงในมาตรา 453 ก็มิไดก้  าหนดวา่สัญญาซ้ือขายนั้นจะตอ้งท าเป็นหนงัสือ หรือท า
ดว้ยวาจา เม่ือผูข้ายรถยนตมื์อสองใชส้ัญญาส าเร็จรูปและขอ้สัญญาตามพระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สัญญาท่ี    
ไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 4 วรรคสาม (1)-(9) ก าหนดไว ้จึงอาจท าใหผู้ซ้ื้อเป็นฝ่ายท่ีเสียเปรียบในฐานะ
ผูบ้ริโภค ทั้งน้ี ผูข้ายจึงมีความรับผิดตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบั     
ท่ี 2) พ.ศ 2541 ตามมาตรา 35 ทว ิและผลของการใชข้อ้สัญญาตามมาตรา 35 ทว ิใหถื้อวา่สัญญานั้นไม่มีขอ้
สัญญาเช่นวา่นั้นตามมาตรา 35 จตัวา ซ่ึงเม่ือมีประกาศคณะกรรมการวา่ดว้ยสัญญา เร่ือง ใหธุ้รกิจขายรถยนต์
ใชแ้ลว้เป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา พ.ศ. 2562 ไดอ้อกมาเพื่อก าหนดใหธุ้รกิจดงักล่าวเป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา 
ในประกาศขอ้ 1 ถึงขอ้ 5 หากผูข้ายหรือผูป้ระกอบธุรกิจไดมี้ขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นไปตามท่ีประกาศน้ีก าหนดไว ้
ยอ่มถือไดว้า่เอาเปรียบผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคเกินสมควร 

ในการท าสัญญาซ้ือขายรถยนตมื์อสอง เม่ือพิจารณาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 453   
ผูศึ้กษาเห็นวา่ยงัมีความไม่ชดัเจน เน่ืองจากไม่ไดก้  าหนดวา่การซ้ือขายควรท าสัญญาเป็นหนงัสือหรือท าดว้ย
วาจาก็ได ้โดยผูซ้ื้อและผูข้ายก็มีเสรีภาพในการท าสัญญา หากไดต้กลงเขา้ท าสัญญาตอ้งมีค าเสนอและค าสนอง
ถูกตอ้งตรงกนั เป็นไปตามเจตนาท่ีทั้งคู่ไดแ้สดงออกมาตามหลกัความศกัด์ิสิทธ์ิของการแสดงเจตนา และ
สัญญาท่ีท าข้ึนตอ้งกระท าดว้ยความสุจริต ทั้งน้ี เม่ือผูข้ายใชส้ัญญาส าเร็จรูปกบัผูซ้ื้อเช่นน้ีตามกฎหมาย
คุม้ครองผูบ้ริโภคไม่ไดใ้หค้วามส าคญักบัหลกัเสรีภาพในการท าสัญญาและหลกัความศกัด์ิสิทธ์ิของการแสดง
เจตนา ผูศึ้กษาเห็นวา่หากใหผู้ข้ายมีเสรีภาพมากเกินไปจะท าใหผู้ซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคอาจไม่อ านาจในการต่อรอง
กบัผูข้ายไดแ้ละผูซ้ื้อตอ้งรับภาระเกินสมควรจากขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม ดงันั้น จึงตอ้งน าหลกัความเท่าเทียม
และหลกัความยติุธรรมมาปรับใชแ้ก่กรณีดว้ย ในการใชป้ระกาศคณะกรรมการวา่ดว้ยสัญญา เร่ือง ใหธุ้รกิจ
ขายรถยนตใ์ชแ้ลว้เป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา พ.ศ. 2562 จะตอ้งเป็นผูป้ระกอบธุรกิจการขายรถยนตใ์ชแ้ลว้
เท่านั้น มิไดร้วมไปถึงกรณีท่ีบุคคลธรรมดาขายรถยนตใ์ชแ้ลว้ ผูศึ้กษาเห็นวา่ควรจะมีบทบญัญติัท่ีรองรับ    
กรณีดงักล่าวเพิ่มข้ึนแยกต่างหาก 

ประการท่ีสอง ปัญหาความรับผดิในความช ารุดบกพร่องของผูข้ายและความรับผดิต่อความ
เสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 483 บญัญติัไวว้า่ 
“คู่สัญญาซ้ือขายจะตกลงกนัวา่ผูข้ายไม่ตอ้งรับผดิเพื่อความช ารุดบกพร่อง หรือเพื่อการรอนสิทธิก็ได”้ การท่ี
มีบทบญัญติัเช่นน้ีผูศึ้กษาเห็นวา่อาจท าให้คู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงอาจเกิดขอ้ท่ีไดเ้ปรียบและขอ้ท่ีเสียเปรียบ
ในเวลาเดียวกนั หากผูข้ายไดใ้ชส้ัญญาส าเร็จรูปกบัผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สัญญา   
ท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 6 บญัญติัไวว้า่ “สัญญาระหวา่งผูบ้ริโภคกบัผูป้ระกอบธุรกิจการคา้หรือ
วชิาชีพท่ีมีการช าระหน้ีดว้ยการส่งมอบทรัพยสิ์นใหแ้ก่ผูบ้ริโภค จะมีขอ้ตกลงยกเวน้หรือจ ากดัความรับผดิ
ของผูป้ระกอบธุรกิจการคา้หรือวชิาชีพเพื่อความช ารุดบกพร่องหรือเพื่อการรอนสิทธิไม่ได ้เวน้แต่ผูบ้ริโภค
ไดรู้้ถึงความช ารุดบกพร่องหรือเหตุแห่งการรอนสิทธิอยูแ่ลว้ในขณะท าสัญญา ในกรณีน้ีใหข้อ้ตกลงยกเวน้
หรือจ ากดัความรับผดินั้นมีผลบงัคบัไดเ้พียงเท่าท่ีเป็นธรรมและพอสมควรแก่กรณีเท่านั้น” ตามมาตรา 6 น้ี
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เป็นบทบญัญติัท่ีกล่าวถึงวา่สัญญาจะตกลงยกเวน้หรือจ ากดัความรับผิดของผูป้ระกอบธุรกิจเพื่อความช ารุด
บกพร่องไมไ่ด ้แต่ในตอนทา้ยของมาตรา 6 นั้นก็มีขอ้ยกเวน้วา่ถา้ผูบ้ริโภคไดรู้้ถึงความช ารุดบกพร่อง
ในขณะท าสัญญาเท่ากบัวา่หากมีขอ้สัญญาเช่นน้ีข้ึนก็สามารถใชไ้ดบ้งัคบัไดเ้พียงเท่าท่ีเป็นธรรมและ
พอสมควรแก่กรณีเท่านั้น ประกอบกบัประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 473 ท่ีผูข้ายอาจพน้จาก
ความรับผดิไดถ้า้ผูซ้ื้อไดรู้้อยูแ่ลว้ในเวลาซ้ือขายวา่มีความช ารุดบกพร่อง แต่เม่ือการซ้ือขายรถยนตมื์อสอง
เป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญาตามประกาศของคณะกรรมการวา่ดว้ยสัญญา เร่ือง ใหธุ้รกิจขายรถยนตใ์ชแ้ลว้
เป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา พ.ศ. 2562 ในขอ้ 4 “สัญญาท่ีผูป้ระกอบธุรกิจท ากบัผูบ้ริโภคตอ้งไม่ใชข้อ้สัญญา
ท่ีมีลกัษณะหรือมีความหมายท านองเดียวกนั (1) ขอ้สัญญาท่ีเป็นการยกเวน้หรือจ ากดัความรับผดิท่ีเกิดจาก
การผดิสัญญาของผูป้ระกอบธุรกิจ” เม่ือมีการท าสัญญาซ้ือขายรถยนตมื์อสองและตอ้งไม่ใชข้อ้สัญญาใน
ลกัษณะเช่นน้ี หากเกิดความช ารุดบกพร่องในทรัพยสิ์นผูข้ายก็ยงัคงตอ้งรับผดิในความช ารุดบกพร่องท่ี
เกิดข้ึนต่อผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภค  

การท่ีผูซ้ื้อไดน้ ารถยนตมื์อสองไปใชแ้ลว้เกิดปัญหาเน่ืองดว้ยสินคา้นั้นท่ีไม่ปลอดภยัไม่สามรถใชง้าน
ไดต้ามปกติตามพระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 
มาตรา 5 บญัญติัไวว้า่ “ผูป้ระกอบการทุกคนตอ้งร่วมรับผิดต่อผูเ้สียหายในความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ี  
ไม่ปลอดภยัและสินคา้นั้นไดมี้การขายใหแ้ก่ผูบ้ริโภคแลว้ ไม่วา่สินคา้นั้นจะเกิดจากการกระท าโดยจงใจ
หรือประมาทเลินเล่อของผูป้ระกอบการหรือไม่ก็ตาม” จากมาตราน้ีผูข้ายมีหนา้ท่ีตอ้งรับผดิในความเสียหาย
ท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัไม่วา่จะจงใจหรือประมาทเลินเล่อหรือไม่ก็ยงัคงตอ้งรับผิดและตามค านิยาม 
ของพระราชบญัญติัน้ีค าวา่สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยันั้น ผูศึ้กษาเห็นวา่เป็นการนิยามเอาไวอ้ยา่งกวา้ง ๆ และ
ผูป้ระกอบการก็อาจไม่ตอ้งรับผดิถา้หากพิสูจน์ใหเ้ห็นวา่สินคา้นั้นปลอดภยัไดต้ามกรณีในมาตรา 7 ของ
พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 การท่ีธุรกิจการ  
ขายรถยนตมื์อสองเป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญาการมีขอ้ตกลงยกเวน้ความช ารุดบกพร่องของผูข้ายเอาไว ้              
ซ่ึงขอ้สัญญาเช่นน้ีจะตอ้งไม่มีในขอ้สัญญาการซ้ือขายรถยนตมื์อสอง 

ประการท่ีสาม ปัญหาความรับผดิเก่ียวกบัการรอนสิทธิ เม่ือพิจารณาไปถึงขอ้สัญญาการซ้ือขาย
รถยนตมื์อสองท่ีมีการยกเวน้หรือจ ากดัความรับผดิของผูข้ายไวต้ามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์
มาตรา 483 และพระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 6 ท่ีผูข้ายไม่ตอ้งรับผดิ 
เพื่อการรอนสิทธิ เม่ือผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคไดรู้้ถึงเหตุแห่งการรอนสิทธิท่ีเกิดข้ึนอยูแ่ลว้ในขณะท าสัญญา              
เม่ือมีขอ้ตกลงยกเวน้หรือจ ากดัความรับผิดของผูข้ายหรือผูป้ระกอบธุรกิจเอาไวก้็ยงัมีผลบงัคบัไดเ้พียงเท่าท่ี
เป็นธรรมต่อผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคและตอ้งพอสมควรแก่กรณีดว้ย ซ่ึงตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยใ์น
มาตรา 484 บญัญติัไวว้า่ “ขอ้สัญญาวา่จะไม่ตอ้งรับผดินั้น ยอ่มไม่คุม้ผูข้ายใหพ้น้จากการตอ้งส่งเงินคืนตาม
ราคา เวน้แต่จะไดร้ะบุไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน” เม่ือมีกรณีปัญหาการรอนสิทธิเกิดข้ึนผูศึ้กษาเห็นวา่ผูข้ายยงัมีหนา้ท่ี
ท่ีตอ้งกระท าต่อผูซ้ื้อ คือ ผูข้ายตอ้งส่งเงินคืนตามราคาทรัพยสิ์นท่ีซ้ือขายใหแ้ก่ผูซ้ื้อ  
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ดงัน้ี เพื่อใหส้ัญญาซ้ือขายรถยนตมื์อสองระหวา่งผูซ้ื้อและผูข้ายนั้นเป็นไปอยา่งเป็นธรรมและ
เหมาะสม ผูศึ้กษาจึงมีขอ้เสนอแนะใหแ้กไ้ขในประเด็นปัญหาดงัต่อไปน้ี 

1.ปัญหาในการคุม้ครองผูซ้ื้อจากขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม ปัญหาน้ีผูศึ้กษาเห็นวา่ในการซ้ือขายรถยนต์
มือสองไม่ไดมี้แต่ผูป้ระกอบธุรกิจอยา่งเดียวเท่านั้น แต่ยงัมีบุคคลธรรมดาท่ีขายรถยนตมื์อสองใชแ้ลว้ของ
ตนเองโดยไม่ไดผ้า่นทางนายหนา้หรือไม่ไดข้ายผา่นทางผูป้ระกอบธุรกิจขายรถยนตมื์อสอง การท่ีมีประกาศ
ของคณะกรรมการวา่ดว้ยสัญญา เร่ือง ใหธุ้รกิจขายรถยนตใ์ชแ้ลว้เป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา พ.ศ. 2562 
ก าหนดไวเ้ฉพาะเพียงแต่ผูป้ระกอบธุรกิจขายรถยนตใ์ชแ้ลว้ จึงเป็นการก าหนดท่ีแคบและจ ากดัแค่ผูป้ระกอบ
ธุรกิจประเภทน้ีโดยเฉพาะ หากพิจารณาถึงในสังคมปัจจุบนัการขายรถยนตมื์อสองก็ยงัมีบุคคลธรรมดาท่ีขาย
รถยนตมื์อสองดว้ยซ่ึงหากเป็นกรณีของบุคคลธรรมดาคงตอ้งใชก้ฎหมายแพง่และพาณิชยม์าปรับใช ้ 

ผูศึ้กษาจึงขอเสนอแนะ ควรท่ีจะมีประกาศข้ึนเป็นอีกฉบบัหน่ึงเฉพาะบุคคลธรรมดาท่ีขายรถยนตใ์ชแ้ลว้
ดว้ยเพื่อใชป้ระกอบกบัประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์เน่ืองจากหากมีการซ้ือขายระหวา่งบุคคลธรรมดากบั
บุคคลธรรมดา ผูซ้ื้อก็สามารถไดรั้บความคุม้ครองและมีสิทธิท่ีจะเรียกร้องไดห้ากวา่สัญญาซ้ือขายท่ีท าข้ึนนั้นมี
ขอ้ตกลงหรือขอ้สัญญาอยา่งไม่เป็นธรรมและเอาเปรียบแก่ฝ่ายตนมากเกินสมควร 

2. ปัญหาความรับผดิในความช ารุดบกพร่องของผูข้ายและความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดจาก
สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ความรับผดิในความช ารุดบกพร่องของผูข้ายนั้นเกิดจากการท่ีผูซ้ื้อไดมี้การซ้ือรถยนต ์  
มือสองจากผูข้าย เม่ือผูซ้ื้อไดใ้ชร้ถยนตไ์ปสักระยะเคร่ืองยนตห์รือเกียร์มีปัญหาจนท าใหไ้ม่สามารถขบัได้
ตามปกติท่ีควรจะเป็น ซ่ึงการมีปัญหาเช่นน้ีอาจเรียกไดว้า่เป็นการยอ้มแมวเพราะเคร่ืองยนตแ์ละเกียร์เป็นส่ิงท่ี
อยูภ่ายในรถยนตไ์ม่สามารถมองเห็นไดด้ว้ยตาเปล่าวา่เกิดความช ารุดบกพร่องอยา่งไร โดยท่ีผูข้ายอาจรู้ถึงความ
ช ารุดบกพร่องท่ีมีอยูก่่อนท าสัญญาหรือในขณะท าสัญญาซ้ือขายกบัผูซ้ื้อก็ได ้แต่ทั้งน้ีไม่วา่ผูข้ายจะรู้หรือไม่รู้
ถึงความช ารุดบกพร่องท่ีมีอยู ่ผูข้ายก็ยงัมีความรับผิดต่อผูซ้ื้อ แต่ในประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยมี์
บทบญัญติัในมาตรา 483 ท่ีคู่สัญญาอาจตกลงให้ผูข้ายไม่ตอ้งรับผิดเพื่อความช ารุดบกพร่องได ้ผูศึ้กษาเห็นวา่ 
การมีบทบญัญติัเช่นน้ีอาจเอ้ือประโยชน์แก่ฝ่ายผูข้ายท่ีจะไม่ตอ้งรับผดิในความช ารุดบกพร่องทั้งท่ีตนรู้ถึง  
ความช ารุดบกพร่องแต่ยงัมีการตกลงกบัผูซ้ื้อให้ตนพน้ความรับผิดในส่วนน้ี ซ่ึงส่งผลให้ฝ่ายผูซ้ื้อไม่สามารถ
เรียกร้องใหผู้ข้ายรับผดิในความช ารุดบกพร่องไดซ่ึ้งเป็นการเพิ่มภาระให้ตนเองจากการท่ีผูซ้ื้อนั้นตอ้ง
รับผิดชอบค่าใชจ่้ายในการซ่อมแซมรถยนตมื์อสองใหก้ลบัมาอยูใ่นสภาพสมบูรณ์และพร้อมใชง้านไดอ้ยา่ง
ปกติ และการท่ีผูข้ายใชส้ัญญาส าเร็จรูปในการท าสัญญาซ้ือขายกบัผูซ้ื้อจึงตอ้งน าพระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้
สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 6 มาปรับใช ้ถา้ผูป้ระกอบธุรกิจกบัผูบ้ริโภคไดท้  าสัญญาข้ึนมีการ   
ตกลงหรือมีการยกเวน้ความรับผดิเพื่อความช ารุดบกพร่องไม่ได ้แต่ในมาตรา 6 วรรคทา้ยก็มีขอ้ยกเวน้วา่ถา้
ผูบ้ริโภคไดรู้้ถึงความช ารุดบกพร่องในขณะท าสัญญา ผลของสัญญานั้นก็ใชบ้งัคบัไดเ้พียงเท่าท่ีเป็นธรรมและ
พอสมควรแก่กรณี แต่เม่ือธุรกิจการขายรถยนตมื์อสองไดมี้ประกาศของคณะกรรมการวา่ดว้ยสัญญา เร่ือง    
ใหธุ้รกิจขายรถยนตใ์ชแ้ลว้เป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา พ.ศ. 2562 จึงเป็นธุรกิจท่ีควบคุมโดยในขอ้ 4 ของ   
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ประกาศน้ีไม่ใหใ้ชข้อ้สัญญาท่ียกเวน้หรือจ ากดัความรับผดิ ถึงอยา่งไรก็ตาม ผูป้ระกอบธุรกิจหรือผูข้ายยงัตอ้ง
รับผิดต่อผูบ้ริโภคหรือผูซ้ื้อ 

ความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั การท่ีรถยนตมื์อสองอาจมีความเสียหาย
เกิดข้ึนจนเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ซ่ึงตามมาตรา 5 ของพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึน
จากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 เป็นบทบญัญติัท่ีบงัคบัใหผู้ป้ระกอบการจะตอ้งรับผิดไม่วา่สินคา้นั้นจะ
เกิดจากการจงใจหรือประมาทเลินเล่อก็ตามแต่ยงัตอ้งรับผิดต่อผูบ้ริโภค และผูบ้ริโภคยงัสามารถท่ีจะเรียก       
ค่าสินไหมทดแทนจากกรณีท่ีเกิดข้ึนไดต้ามมาตรา 11 และมาตรา 12 แห่งพระราชบญัญติัดงักล่าว 

ผูศึ้กษาขอเสนอแนะในปัญหาความรับผดิในความช ารุดบกพร่องของผูข้าย ซ่ึงตามกฎหมายแพง่และ
พาณิชยน์ั้นควรอุดช่องวา่งของเร่ืองท่ีคู่สัญญาอาจมีขอ้ตกลงยกเวน้หรือจ ากดัความรับผิดเพื่อความช ารุด
บกพร่อง ซ่ึงหากผูข้ายไดต้กลงกบัผูซ้ื้อเช่นน้ีโดยท่ีผูซ้ื้ออาจไม่ไดเ้ขา้ใจในเน้ือหาของสัญญาเร่ืองการยกเวน้
หรือจ ากดัความรับผิดท่ีผูข้ายไม่ตอ้งรับผิดในส่วนน้ี ถา้เป็นเช่นน้ีแลว้ผูข้ายอาจมีเจตนาไม่สุจริตแอบแฝง     
และผูซ้ื้อก็อาจท่ีจะตกเป็นฝ่ายท่ีเสียเปรียบไดห้ากรถยนตท่ี์ซ้ือมาจากผูข้ายมีความช ารุดบกพร่อง อีกทั้งการ       
ท่ีมีประกาศของคณะกรรมการวา่ดว้ยสัญญา เร่ือง ใหธุ้รกิจขายรถยนตใ์ชแ้ลว้เป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา               
พ.ศ. 2562 ตามขอ้ 4 ของประกาศน้ีไม่ใหใ้ชข้อ้สัญญาท่ียกเวน้หรือจ ากดัความรับผดิท่ีเกิดจากการผิดสัญญา
ของผูป้ระกอบธุรกิจ ผูศึ้กษาเห็นวา่ควรก าหนดใหช้ดัเจนวา่ตอ้งไม่ใชข้อ้สัญญาท่ีเป็นการยกเวน้หรือจ ากดั
ความรับผดิท่ีเกิดจากความช ารุดบกพร่องท่ีเกิดจากฝ่ายผูป้ระกอบธุรกิจ หากก าหนดในลกัษณะน้ีจะมีความ
ชดัเจนมากยิง่ข้ึน 

ผูศึ้กษาขอเสนอแนะต่อความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัวา่การท่ีผูซ้ื้อและ
ผูข้ายไดมี้การซ้ือขายรถยนตมื์อสองแลว้ เม่ือผูซ้ื้อไดน้ ารถยนตไ์ปใชไ้ดมี้ความเสียหายเกิดข้ึนจนเป็นอนัตราย
ต่อตนเองและไม่สามารถใชง้านไดต้ามปกติ ซ่ึงเม่ือพิจารณาถึงค านิยามของสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัตาม
พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 พบวา่ไม่ไดก้  าหนด
ในรายละเอียดวา่อยา่งไรจะถือไดว้า่เป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ซ่ึงตามค านิยามสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยันั้นเป็นการ
นิยามเอาไวอ้ยา่งกวา้ง ๆ ผูศึ้กษาจึงเห็นวา่ควรมีการใหค้วามหมายเพิ่มเติมหรือมีการแกไ้ขในค านิยามของค า
วา่สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัใหช้ดัเจนยิง่ข้ึนกวา่น้ี 

3. ปัญหาความรับผดิเก่ียวกบัการรอนสิทธิ หากเกิดวา่รถยนตมื์อสองท่ีซ้ือขาย ไม่วา่ทรัพยสิ์นนั้นจะ
หลุดไปจากผูซ้ื้อทั้งหมดหรือแต่บางส่วนเพราะเหตุแห่งการรอนสิทธิถึงอยา่งไรตามประมวลกฎหมายแพง่และ
พาณิชยก์็ก  าหนดใหผู้ข้ายตอ้งรับผิดเพื่อการน้ี ซ่ึงเม่ือผูข้ายและผูซ้ื้อไดมี้การท าสัญญาซ้ือขายระหวา่งกนัโดยท่ี
มีการตกลงวา่ผูข้ายไม่ตอ้งรับผดิเพื่อการรอนสิทธิไดต้ามกฎหมายแพง่และพาณิชย ์แต่ตามพระราชบญัญติัวา่
ดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 6 “สัญญาระหวา่งผูบ้ริโภคกบัผูป้ระกอบธุรกิจการคา้หรือ
วชิาชีพท่ีมีการช าระหน้ีดว้ยการส่งมอบทรัพยสิ์นใหแ้ก่ผูบ้ริโภค จะมีขอ้ตกลงยกเวน้หรือจ ากดัความรับผดิ
ของผูป้ระกอบธุรกิจการคา้หรือวชิาชีพเพื่อความช ารุดบกพร่องหรือเพื่อการรอนสิทธิไม่ได ้เวน้แต่ผูบ้ริโภค
ไดรู้้ถึงความช ารุดบกพร่องหรือเหตุแห่งการรอนสิทธิอยูแ่ลว้ในขณะท าสัญญา ในกรณีน้ีใหข้อ้ตกลงยกเวน้
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หรือจ ากดัความรับผดิของนั้นมีผลบงัคบัไดเ้พียงเท่าท่ีเป็นธรรมและพอสมควรแก่กรณีเท่านั้น” เม่ือพิจารณา
ตามกฎหมายแพง่และพาณิชยป์ระกอบกบัพระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 
6 ยอ่มมีขดัแยง้กนัอยู ่โดยท่ีกฎหมายแพง่และพาณิชยห์ากเป็นเร่ืองการรอนสิทธิแลว้นั้นส่วนใหญ่ผูข้าย
จะตอ้งรับผดิ แต่ทั้งน้ีผูข้ายสามารถตกลงท่ีตนไม่ตอ้งรับผิดเพื่อการรอนสิทธิได ้และเม่ือพิจารณาประกอบ
ตามพระราชบญัญติัน้ีถา้ผูข้ายหรือผูป้ระกอบธุรกิจจะมีขอ้ตกลงยกเวน้หรือจ ากดัความรับผดิเพื่อการ       
รอนสิทธิไม่ได ้แต่ถา้ผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคไดรู้้ถึงเหตุแห่งการรอนสิทธิน้ีแลว้ในขณะท าสัญญาใหถื้อวา่
ขอ้ตกลงยกเวน้หรือจ ากดัความรับผดิมีผลใชบ้งัคบัไดเ้ท่าท่ีเป็นธรรม และการท่ีผูป้ระกอบธุรกิจการขาย
รถยนตมื์อสองจะตอ้งท าสัญญาข้ึนโดยดูสาระส าคญัท่ีควรมีในสัญญาซ้ือขายจากประกาศของคณะกรรมการ
วา่ดว้ยสัญญา เร่ือง ใหธุ้รกิจขายรถยนตใ์ชแ้ลว้เป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา พ.ศ. 2562 เน่ืองจากธุรกิจการ     
ขายรถยนตมื์อสองเป็นธุรกิจท่ีควบคุม ซ่ึงไดก้ าหนดไวใ้นขอ้ 4 ของประกาศน้ีไม่ใหใ้ชข้อ้สัญญาท่ียกเวน้หรือ
จ ากดัความรับผดิ  

ผูศึ้กษาขอเสนอแนะวา่เม่ือการประกอบธุรกิจการขายรถยนตใ์ชแ้ลว้เป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา การท่ี    
ผูป้ระกอบธุรกิจท าสัญญาซ้ือขายกบัผูบ้ริโภค โดยตามประกาศของคณะกรรมการวา่ดว้ยสัญญา เร่ือง ให้
ธุรกิจขายรถยนตใ์ชแ้ลว้เป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา พ.ศ. 2562 ไดก้ าหนดเพียงแค่ขอ้สัญญาท่ีเป็นการยกเวน้
หรือจ ากดัความรับผิดท่ีเกิดจากการผดิสัญญาของผูป้ระกอบธุรกิจ ซ่ึงในส่วนน้ีควรก าหนดใหช้ดัเจนวา่          
ถา้มีขอ้สัญญาท่ีเป็นการยกเวน้หรือจ ากดัความรับผดิท่ีเกิดจากการรอนสิทธินั้นไม่วา่กรณีจะเป็นประการใด      
ผูป้ระกอบธุรกิจจะตอ้งรับผิดเพื่อการรอนสิทธิท่ีเกิดข้ึน 
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