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จากการศึกษาเก่ียวกบัปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองลูกจา้งกรณีถูกบีบบงัคบัใหล้าออกตาม
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความเป็นมา ความหมาย และแนวคิด
พื้นฐานเก่ียวกบัการคุม้ครองแรงงาน ในปัจจุบนัพบวา่ ปัญหาเศรษฐกิจตกต ่าของไทยไดส่้งผลกระทบจนถึงผูใ้ช้
แรงงาน เม่ือนายจา้งมีปัญหาทางเศรษฐกิจ กล่าวคือ ปัญหาเศรษฐกิจตกต ่าทัว่โลก ปัญหาค่าจา้งแรงงานสูง สถาน
ประกอบการมีภาระหน้ีสิน ปัญหาการลงทุนไม่มีผลก าไร โดยปัญหาดงักล่าวน าไปสู่การท่ีนายจา้งเลิกจา้งลูกจา้ง
เป็นจ านวนมาก หลายบริษทัอาจเรียนรู้และปรับตวัเพื่อให้ธุรกิจอยูร่อด และเพื่อใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ในปัจจุบนั
โดยไม่กระทบกบัรายไดแ้ละบุคลากรของบริษทัมากนกั แต่ก็ยงัมีหลายบริษทัท่ีอาจปรับตวัไม่ได ้และไดรั้บ
ผลกระทบหนกัถึงขั้นตอ้งลดตน้ทุนในทุก ๆ ดา้นเพื่อเล่ียงการปิดตวั ในท่ีสุดการปรับตวัเพื่ออยูร่อดอาจมีผลต่อ
การจา้งงาน และการเลิกจา้ง หรือมีการบีบบงัคบัใหลู้กจา้งลาออก เพื่อเป็นการหลีกเล่ียงในการจ่ายค่าชดเชยตาม
กฎหมาย ส่งผลใหเ้กิดปัญหาในกระบวนการคุม้ครองแรงงานของลูกจา้ง ดงันั้น จะเห็นไดว้า่กฎหมายวา่ดว้ยการ
คุม้ครองแรงงานของลูกจา้งจึงมีความส าคญัและมีความจ าเป็นอยา่งมากต่อสภาพชีวิตการท างานของลูกจา้ง หาก
มีช่องวา่งของกฎหมายอนัเป็นผลใหเ้กิดการเอาเปรียบจากนายจา้ง หรือการใชอ้ านาจบงัคบับญัชา การออก
ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ระเบียบ และค าสั่งใดๆของนายจา้งฝ่ายเดียว อนัเป็นการกระท าท่ีกระทบสิทธิของ
ลูกจา้งโดยตรง ซ่ึงปัจจุบนัผูศึ้กษาเห็นวา่กฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองแรงงานยงัมีการบญัญติัไม่ครอบคลุม
ชดัเจนเก่ียวกบัการคุม้ครองลูกจา้งกรณีถูกบีบบงัคบัใหล้าออก จึงท าใหลู้กจา้งไม่ไดรั้บความเป็นธรรม และ
ไม่ไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายแรงงานเม่ือลูกจา้งมีการแสดงเจตนาลาออกโดยไม่สมคัรใจ หรือถูกนายจา้ง
บีบบงัคบัใหต้อ้งลาออก ถึงแมว้า่ในปัจจุบนัจะมีกฎหมายคุม้ครองลูกจา้งจากการถูกเลิกจา้งท่ีไม่เป็นธรรมอยู ่แต่
ก็เป็นการพิสูจน์ไดย้ากเพราะนายจา้งมีเอกสารส าคญัอยูค่ือใบลาออกของลูกจา้ง และหากศาลเห็นวา่เป็นการ
ลาออกของลูกจา้งเอง ลูกจา้งก็ไม่มีสิทธิในการไดรั้บค่าชดเชยตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน ซ่ึงผูศึ้กษาเห็นวา่
เป็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นอยูบ่่อยคร้ังในสังคมไทย 

 
1บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองลูกจา้งกรณีถูกบีบบงัคบัให้

ลาออก โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คอื ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.มณทิชา ภกัดีคง และคณะกรรมการสอบ คือ รองศาสตราจารย ์ดร.
พนัธ์เทพ วิทิตอนนัต ์และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ดนพร จิตตจ์รุงเกียรติ 

2นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต (วิทยาเขตบางนา) คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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อยา่งไรก็ตาม เม่ือไดท้ าการศึกษาปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองลูกจา้งกรณีถูกบีบบงัคบัให้

ลาออก ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 พบวา่ยงัมีปัญหาอยูห่ลายประการ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
ประการแรกคือ ปัญหาเก่ียวกบัการตีความค าวา่ “นายจา้งไดเ้ปรียบลูกจา้งเกินสมควร” ตาม

พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 มาตรา14/13 ท่ีก าหนดวา่ “สัญญาจา้งระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้ง 
ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ระเบียบ หรือค าสั่งของนายจา้งท่ีท าใหน้ายจา้งไดเ้ปรียบลูกจา้งเกินสมควร ใหศ้าลมี
อ านาจสั่งใหส้ัญญาจา้ง ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ระเบียบ หรือค าสั่งนั้นมีผลใชบ้งัคบัเพียงเท่าท่ีเป็นธรรม
และพอสมควรแก่กรณี” กรณีจึงเป็นปัญหาวา่ ค  าวา่ “นายจา้งไดเ้ปรียบลูกจา้งเกินสมควร” นั้น เป็นการเกิน
สมควรมากนอ้ยเพียงใด และกรณีใดศาลจึงจะมีอ านาจสั่งใหมี้ผลบงัคบัเพียงเท่าท่ีเป็นธรรมและพอสมควรแก่
กรณี เพราะโดยหลกัปกติแลว้นายจา้งมีอ านาจบงัคบับญัชาเหนือลูกจา้ง เม่ือนายจา้งออกระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือ
ค าสั่งใดๆ ลูกจา้งก็มีหนา้ท่ีปฏิบติัตามค าสั่งของนายจา้ง หากไม่ปฏิบติัตามก็จะถือวา่ลูกจา้งฝ่าฝืนขอ้บงัคบั
เก่ียวกบัการท างาน หรือฝ่าฝืนระเบียบ และค าสั่งของนายจา้ง อนัเป็นเหตุใหน้ายจา้งสามารถเลิกจา้งโดยไม่จ่าย
ค่าชดเชยได ้ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 มาตรา 119 (4) กรณีจึงมีปัญหาวา่ศาลใชห้ลกัเกณฑ์
ใดในการพิจารณาความไม่เป็นธรรมของสัญญาจา้ง ขอ้บงัคบั ระเบียบ หรือค าสั่งนั้นๆ เพราะมาตรา 14/1 ไม่ได้
ระบุไวช้ดัเจนเก่ียวกบัค าวา่ “เกินสมควร” เอาไว ้จึงเป็นกรณีวา่ศาลจะใชเ้กณฑใ์ดในการวินิจฉยัเม่ือพบวา่ลูกจา้ง
ถูกนายจา้งเอาเปรียบ ซ่ึงพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงานพ.ศ.2541 มาตรา 14/1 ไม่ไดบ้ญัญติัใหน้ าเอา
บทบญัญติัในพระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 25404 มาใชก้บัเร่ืองสัญญาจา้งแรงงานดว้ย 

ดงัน้ีดว้ยขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ระเบียบ และค าสั่งของนายจา้งเป็นการกระท าในลกัษณะท่ี
นายจา้งก าหนดมาเพียงฝ่ายเดียวอนัมีลกัษณะคลา้ยกบัสัญญาส าเร็จรูปท่ีลูกจา้งตอ้งยอมรับและไม่อาจต่อรองได ้
ท าใหเ้กิดปัญหาวา่ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ระเบียบ และค าสั่งของนายจา้งอาจมีลกัษณะเป็นขอ้สัญญาท่ีไม่
เป็นธรรม ซ่ึงในประเทศไทยปัจจุบนัน้ีมีกฎหมายอยู ่2 ฉบบัท่ีคุม้ครองเก่ียวกบัขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม คือ5 
พระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 มาตรา 4 และพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน            
พ.ศ. 2541 มาตรา 14/1 โดยกฎหมายทั้งสองฉบบัน้ีเป็นบทบญัญติัเฉพาะเร่ือง และมีลกัษณะการใชบ้งัคบั
เก่ียวกบัการคุม้ครองความไม่เป็นธรรมในการท าสัญญาท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 

 
3 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 14/1 แกไ้ขเพ่ิมเติมโดยมาตรา 7 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครอง

แรงงาน (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2551 (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 125 ตอนท่ี 39 ก วนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2551). 
4 พระราชบญัญติัว่าดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540  (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 114 ตอนท่ี 72 ก วนัท่ี 16 

พฤศจิกายน พ.ศ. 2540). 
5 อรียา เฉลิมโรจน์, “ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัสัญญาจา้งแรงงานในเร่ืองขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ระเบียบ และค าส่ัง

ของนายจา้งท่ีไม่เป็นธรรม”,(สารนิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีปทุม,2566),หนา้98. 
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2541 มาตรา 14/1 ไม่ไดบ้ญัญติัใหน้ าเอาบทบญัญติัในพระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 
มาใชบ้งัคบั และพระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 ก็บญัญติัเพียงวา่คุม้ครองขอ้ตกลงใน
สัญญาระหวา่งผูบ้ริโภคกบัผูป้ระกอบธุรกิจการคา้ หรือวิชาชีพ หรือในสัญญาส าเร็จรูปหรือสัญญาขายฝากท่ีท า
ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจการคา้ หรือวิชาชีพ หรือผูก้  าหนดสัญญาส าเร็จรูปหรือผูซ้ื้อฝากไดเ้ปรียบคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึง
เกินสมควรเท่านั้น ซ่ึงสัญญาส าเร็จรูปตามพระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 ก็ไดมี้การ
ใหค้  านิยามไวใ้นมาตรา 3 วา่ตอ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรเท่านั้น ซ่ึงสัญญาจา้งแรงงานอาจเป็นลายลกัษณ์อกัษร
หรือไม่เป็นก็ได ้ 

ผูศึ้กษาเห็นวา่ในปัจจุบนันายจา้งไดใ้ชอ้  านาจบงัคบับญัชาลูกจา้งโดยการออกขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการ
ท างาน ระเบียบ และค าสั่งอนัส่งผลเป็นการกระทบต่อความเดือดร้อนของลูกจา้งเป็นอยา่งยิง่ เช่น การเพิ่มภาระ
งานแก่ลูกจา้ง โดยใหท้ างานต าแหน่งเดิม เงินเดือนเท่าเดิม การเปล่ียนเวลาท างานของลูกจา้งจากท่ีเคยไดค้่า
ล่วงเวลา แต่กลบัไม่ไดเ้หมือนเดิม และการใหลู้กจา้งท างานท่ีลูกจา้งไม่ถนดัเพื่อเป็นการกลัน่แกลง้ใหลู้กจา้งไม่
อาจทนท างานต่อไปได ้ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ในปัจจุบนันายจา้งท่ีรู้กฎหมายและตอ้งการกดดนัใหลู้กจา้งลาออก เพื่อ
หลีกเล่ียงการจ่ายค่าชดเชยจากการเลิกจา้ง ต่างใชว้ิธีการดงักล่าวเพื่อใหลู้กจา้งไม่สามารถทนท างานอยู่ต่อไปได ้
โดยนายจา้งก็จะยกขอ้ต่อสู้วา่นายจา้งไม่ไดมี้การลดต าแหน่งหรือลดค่าจา้งลูกจา้ง อนัเป็นการลดศกัด์ิศรีความ
เป็นมนุษยข์องลูกจา้งแต่อยา่งใด จึงท าใหลู้กจา้งตอ้งน าคดีขึ้นสู่ศาลเพื่อใหศ้าลพิจารณาความเป็นธรรมหรือ
ความชอบดว้ยกฎหมายและความพอสมควร 

ประการท่ีสอง ปัญหาเก่ียวกบัการตีความค าวา่ “การเลิกจา้ง” ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน         
พ.ศ.2541 มาตรา 118 วรรคสอง ท่ีก าหนดวา่ “การเลิกจา้งตามมาตราน้ี หมายความวา่ การกระท าใดๆท่ีนายจา้ง
ไม่ใหลู้กจา้งท างานต่อไปและไม่จ่ายค่าจา้งให ้ไม่วา่จะเป็นเพราะเหตุส้ินสุดสัญญาจา้งหรือเหตุอ่ืนใด และ
หมายความรวมถึงกรณีท่ีลูกจา้งไม่ไดท้ างานและไม่ไดรั้บค่าจา้งเพราะเหตุท่ีนายจา้งไม่สามารถด าเนินกิจการ
ต่อไปได”้ กรณีมีปัญหาวา่ การบีบบงัคบัใหลู้กจา้งลาออกนั้น เป็นการกระท าใดๆ ของนายจา้งในการท่ีไม่ให้
ลูกจา้งท างานต่อไปหรือไม่ หรือการยา้ยลูกจา้งใหไ้ปปฏิบติัหนา้ท่ีไกลบา้น การลดสวสัดิการลูกจา้ง หรือการ
เพิ่มภาระงานท่ีลูกจา้งไม่ถนดัถือเป็นการบีบใหลู้กจา้งออกหรือเป็นความตอ้งการของนายจา้งเพื่อท าใหลู้กจา้ง
ไม่สามารถทนท างานอยูต่่อไปหรือไม่ โดยพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 118 วรรคสอง ได้
ก าหนดค านิยามของ “การเลิกจา้ง” ไวเ้พียงแค่วา่เป็นการกระท าใดท่ีนายจา้งไม่ใหลู้กจา้งท างานต่อไปและไม่จ่าย
ค่าจา้ง ไม่วา่จะเป็นเพราะเหตุส้ินสุดสัญญาหรือเหตุอ่ืนใดและเป็นกรณีท่ีลูกจา้งไม่ไดไ้ปท างานและไม่ไดรั้บ
ค่าจา้งเพราะเหตุท่ีนายจา้งไม่สามารถด าเนินกิจการต่อไปได ้ดงัน้ีจึงเกิดปัญหาการตีความค าวา่ “การเลิกจา้ง” วา่
รวมถึงการบีบบงัคบัใหลู้กจา้งลาออกหรือไม่ หากลูกจา้งลาออกเพราะมีการกระท าของนายจา้งในลกัษณะบีบ
บงัคบัใหล้าออก ผลจะเป็นการเลิกจา้งหรือไม่  
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ประการท่ีสาม ปัญหาเก่ียวกบัหลกัเกณฑข์อ้ยกเวน้การจ่ายค่าชดเชย ตามพระราชบญัญติัคุม้ครอง

แรงงาน พ.ศ.2541 มาตรา119 (4) ท่ีก าหนดวา่ “นายจา้ง ไม่ตอ้งจ่ายค่าชดเชยใหแ้ก่ลูกจา้งซ่ึงเลิกจา้ง ในกรณีฝ่า
ฝืนขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ระเบียบหรือค าสั่งของนายจา้งอนัชอบดว้ยกฎหมายและเป็นธรรม และนายจา้ง
ไดต้กัเตือนเป็นหนงัสือแลว้ เวน้แต่กรณีท่ีร้ายแรง นายจา้งไม่จ าเป็นตอ้งตกัเตือน” และมีการก าหนดต่อวา่ 
“หนงัสือเตือนใหมี้ผลบงัคบัไดไ้ม่เกินหน่ึงปีนบัแต่วนัท่ีลูกจา้งไดก้ระท าผิด” กรณีมีปัญหาวา่หนงัสือเตือนนั้น 
ตามมาตราน้ีไม่ไดก้  าหนดวา่นายจา้งตอ้งสอบสวนลูกจา้งก่อนและเม่ือออกหนงัสือเตือนแลว้ถือวา่ลูกจา้งทราบ
และมีผลบงัคบัทนัที เป็นการท่ีนายจา้งใชอ้  านาจฝ่ายเดียวในการออกหนงัสือเตือน ซ่ึงลูกจา้งไม่มีโอกาสโตแ้ยง้
การออกหนงัสือเตือนของนายจา้ง เม่ือนายจา้งออกหนงัสือเตือนในเร่ืองเดียวกนัภายในหน่ึงปี นายจา้งสามารถ
อา้งเหตุดงักล่าวในการเลิกจา้งลูกจา้งไดโ้ดยไม่ตอ้งจ่ายค่าชดเชย ถึงแมจ้ะมีกฎหมายใหอ้ านาจลูกจา้งในการ
เรียกร้องขอใหศ้าลเพิกถอนใบเตือนได ้หากเห็นวา่ใบเตือนนั้นไม่ถูกตอ้งและไม่เป็นธรรมต่อลูกจา้ง แต่การท่ี
ลูกจา้งน าคดีมาฟ้องต่อศาล ลูกจา้งตอ้งยอมรับความเส่ียงท่ีตามมา กล่าวคือ การท่ีลูกจา้งกลบัไปท างานท่ีเดิมอาจ
ส่งผลกระทบต่าง ๆ ต่อลูกจา้ง ในดา้นของการกดดนัต่างๆจากนายจา้ง จนท าใหลู้กจา้งตอ้งลาออกในท่ีสุด ซ่ึง
การกดดนัของนายจา้งกฎหมายยงัไม่ไดบ้ญัญติัครอบคลุมวา่เป็นการเลิกจา้ง ซ่ึงลูกจา้งตอ้งมาพิสูจน์ใหศ้าลเห็น
วา่นายจา้งมีเจตนาใหลู้กจา้งออกจากงานจริงๆ ซ่ึงเป็นไปไดย้ากมาก เพราะลูกจา้งส่วนมากจะแพพ้ยานเอกสารท่ี
ช่ือวา่ใบลาออก 

ดงัน้ีจะเห็นไดว้า่กรณีท่ีจะมีการจ่ายค่าชดเชยตอ้งเป็นการท่ีนายจา้งเลิกจา้งตามมาตรา 118 วรรคสอง แต่
หากลูกจา้งกระท าผิดหรือถูกกล่าวหาวา่กระท าผิดหรือฝ่าฝืนขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ระเบียบ หรือค าสั่ง
นายจา้ง ลูกจา้งอาจเขา้ขอ้ยกเวน้ขอ้หน่ึงขอ้ใดตามมาตรา 1196 เท่ากบัวา่นายจา้งก็หลุดพน้จากการจ่ายค่าชดเชย
แก่ลูกจา้ง ซ่ึงผูศึ้กษาพบวา่ ในปัจจุบนันายจา้งนั้นใชช่้องว่างของกฎหมายในการท่ีจะหลีกเล่ียงการจ่ายค่าชดเชย
แก่ลูกจา้ง ซ่ึงผูศึ้กษาเห็นวา่ปัญหาท่ีพบเห็นบ่อยท่ีสุดคือ มาตรา 119 (4) การท่ีลูกจา้งฝ่าฝืนขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการ
ท างาน ระเบียบ หรือค าสั่งของนายจา้งอนัชอบดว้ยกฎหมายและเป็นธรรม และนายจา้งไดต้กัเตือนเป็นหนงัสือ
แลว้ เวน้แต่กรณีท่ีร้ายแรง นายจา้งไม่จ าเป็นตอ้งตกัเตือน ซ่ึงกรณีดงักล่าว ผูศึ้กษาเห็นวา่ในเร่ืองของการใช้
อ านาจบงัคบับญัชา การออกขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน การออกระเบียบ หรือค าสั่งของนายจา้งนั้น มีปัญหา
ตั้งแต่มาตรา 14/1 ซ่ึงมีปัญหาเร่ืองการตีความการกระท าของนายจา้งวา่เป็นการไดเ้ปรียบลูกจา้งเกินสมควร
หรือไม่นั้น โดยผูศึ้กษาเห็นว่าควรก าหนดใหช้ดัเจนวา่ให้หมายความรวมถึงการกระท าท่ีเป็นผลใหวิ้ญญูชนใน
ภาวะเช่นลูกจา้งไม่อาจทนท างานต่อไปได ้กล่าวคือการกระท าของนายจา้งท่ีท าใหลู้กจา้งไม่มีความสุขในการ
ท างาน ถูกกลัน่แกลง้โดยการเพิ่มงานท่ีไม่ถนดัจากนายจา้ง การออกค าสั่งโยกยา้ยงานลูกจา้ง หรือการกระท าการ

 
6 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 119 แกไ้ขเพ่ิมเติมโดยมาตรา 19 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครอง

แรงงาน (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2551 (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 125 ตอนท่ี 39 ก วนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2551). 
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ต่างๆ อนัเป็นการกระทบต่อจิตใจหรือบัน่ทอนก าลงัใจของลูกจา้ง ซ่ึงหากมาตรา 14/1 หากมีการบญัญติัให้
ครอบคลุมถึงเร่ืองการกระท าท่ีเป็นผลใหว้ิญญูชนในภาวะเช่นลูกจา้งไม่อาจทนท างานต่อไปได ้ก็อาจจะ
คุม้ครองลูกจา้งใหไ้ม่ตอ้งเกิดปัญหาการไม่ปฏิบติัตามค าสั่งของนายจา้ง ซ่ึงในปัจจุบนัผูศึ้กษาเห็นวา่มีปัญหา
กรณีท่ีนายจา้งใชอ้  านาจในการบงัคบับญัชา ออกค าสั่งโดยการเพิ่มภาระงานแก่ลูกจา้ง หรือโยกยา้ยงานลูกจา้ง 
และเม่ือลูกจา้งเห็นวา่ค าสั่งดงักล่าวไม่เป็นธรรม ลูกจา้งอาจโตแ้ยง้และไม่ปฏิบติัตามหรือน าคดีขึ้นสู่ศาลเพื่อ
ขอใหศ้าลวินิจฉยัวา่ค าสั่งของนายจา้งชอบดว้ยกฎหมายและเป็นธรรมหรือไม่ และนายจา้งอาจใชพ้ฤติการณ์ของ
ลูกจา้งท่ีฝ่าฝืนค าสั่งของนายจา้งในการออกหนงัสือเตือนวา่ลูกจา้งฝ่าฝืนค าสั่งของนายจา้ง ซ่ึงการออกหนงัสือ
เตือนนั้น เป็นการท่ีนายจา้งใชอ้  านาจฝ่ายเดียวในการออกหนงัสือเตือน โดยมีผลใชบ้งัคบัทนัทีเม่ือลูกจา้งทราบ 
แมลู้กจา้งจะไม่เห็นดว้ยก็ตามซ่ึงนายจา้งอาจออกหนงัสือเตือนโดยไม่ไดมี้การสอบสวนลูกจา้งแต่อยา่งใด เพราะ
กฎหมายไม่ไดบ้ญัญติับงัคบันายจา้งไวช้ดัเจน จึงท าให้นายจา้งอาจใชว้ิธีออกหนงัสือเตือนบ่อย ๆ ในเร่ืองเดิม 
อนัเป็นการกลัน่แกลง้ลูกจา้งและเป็นการกระท าท่ีกระทบต่อจิตใจลูกจา้ง ลูกจา้งบางคนอาจแสดงเจตนาลาออก
เพราะไม่สามารถทนท างานกบันายจา้งต่อไปได ้หรือลูกจา้งบางคนอาจถูกเลิกจา้งโดยนายจา้งอา้งเหตุยกเวน้การ
ไม่จ่ายค่าชดเชยตามมาตรา 119 (4) ซ่ึงปัจจุบนัผูศึ้กษาพบวา่นายจา้งมีการใชว้ิธีการดงักล่าวเพื่อเป็นการบีบ
บงัคบัใหลู้กจา้งตอ้งแสดงเจตนาลาออกเอง ซ่ึงเม่ือลูกจา้งลาออกเองนายจา้งก็ไม่ตอ้งจ่ายค่าชดเชยจากการเลิกจา้ง 
เพราะกฎหมายบญัญติัคุม้ครองใหจ่้ายค่าชดเชยเฉพาะกรณีการเลิกจา้งเท่านั้น จึงท าให้เกิดปัญหาการท่ีนายจา้ง
ใชอ้  านาจฝ่ายเดียวในการออกหนงัสือเตือนหรือออกค าสั่งของนายจา้งนั้นชอบดว้ยกฎหมายหรือไม่ และมี
บทบญัญติัใดคุม้ครองลูกจา้งจากการกระท าของนายจา้งหรือไม่ 

ดงันั้นแลว้เพื่อใหก้ารคุม้ครองลูกจา้งจากการถูกบีบบงัคบัใหล้าออก เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
เหมาะสมและใหเ้กิดความเป็นธรรมแก่ลูกจา้งมากท่ีสุด ผูศึ้กษาจึงมีขอ้เสนอแนะใหมี้การแกไ้ขเพิ่มเติม
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ .2541 ในประเด็นปัญหาดงัต่อไปน้ี 

1.ปัญหาการตีความค าวา่ “นายจา้งไดเ้ปรียบลูกจา้งเกินสมควร” ผูศึ้กษาจึงเห็นวา่ จ าเป็นท่ีจะตอ้ง
ก าหนดใหช้ดัเจนวา่การใชอ้  านาจของนายจา้งในทางท่ีไดเ้ปรียบลูกจา้งเกินสมควรนั้นใหร้วมไปถึงการกระท าท่ี
เป็นผลใหว้ิญญูชนในภาวะเช่นลูกจา้งไม่อาจทนท างานต่อไปได ้เพื่อแกปั้ญหาการตีความการบงัคบัใชก้ฎหมาย
ใหถู้กตอ้งและเป็นธรรมแก่ลูกจา้งผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาของนายจา้งต่อไป จึงสมควรแกไ้ขเพิ่มเติมดงัน้ี 

เดิม มาตรา 14/1  ก าหนดวา่ “สัญญาจา้งระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้ง ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ระเบียบ 
หรือค าสั่งของนายจา้งท่ีท าใหน้ายจา้งไดเ้ปรียบลูกจา้งเกินสมควร ใหศ้าลมีอ านาจสั่งใหส้ัญญาจา้ง ขอ้บงัคบั
เก่ียวกบัการท างาน ระเบียบ หรือค าสั่งนั้นมีผลใชบ้งัคบัเพียงเท่าท่ีเป็นธรรมและ พอสมควรแก่กรณี” 
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ขอเสนอแนะใหเ้พิ่มเติมเป็น ก าหนดวา่ “การใชอ้ านาจของนายจา้งในทางท่ีไดเ้ปรียบลูกจา้งเกินสมควร

นั้นใหห้มายความรวมถึงการกระท าใดๆ ท่ีเป็นการกระทบต่อสภาพร่างกายและจิตใจเก่ียวกบัการท างานของ
ลูกจา้ง อนัเป็นผลใหว้ิญญูชนในภาวะเช่นลูกจา้งไม่อาจทนท างานต่อไปได”้ 

2.ปัญหาเก่ียวกบัการตีความค าวา่ “การเลิกจา้ง” ผูศึ้กษาเห็นวา่ จ าเป็นท่ีจะตอ้งก าหนดใหค้รอบคลุมและ
ชดัเจนเก่ียวกบันิยามของค าว่า “การเลิกจา้ง” วา่ให้รวมถึงการท่ีนายจา้งเปล่ียนแปลงสภาพการจา้งท่ีไม่เป็นธรรม
แก่ลูกจา้ง หรือการกระท าใด ๆ ของนายจา้งอนัเป็นการใชอ้  านาจบงัคบับญัชาโดยไม่ชอบและเป็นการกลัน่แกลง้
เพื่อไม่ใหลู้กจา้งท างานต่อไปได ้และใหสิ้ทธิลูกจา้งในการแสดงเจตนาลาออก อนัเน่ืองมาจากการกระท าท่ีไม่
เป็นธรรมจากนายจา้ง เสมือนนายจา้งเป็นฝ่ายเลิกจา้ง เพื่อใหลู้กจา้งมีสิทธิในการไดรั้บค่าชดเชยตามกฎหมาย
กรณีถูกนายจา้งเลิกจา้ง เพื่อแกปั้ญหาการตีความการบงัคบัใชก้ฎหมายใหถู้กตอ้ง และเพื่อใหค้รอบคลุมถึง
พฤติกรรมต่าง ๆ ของนายจา้ง อนักระทบสิทธิและความปกติสุขในการใชชี้วิตของลูกจา้ง และท าใหลู้กจา้งไดรั้บ
ความคุม้ครองตามกฎหมายอยา่งเป็นธรรมและมีสิทธิเลือกอยูใ่นสภาพแวดลอ้มการท างานท่ีดี จึงสมควรแกไ้ข
เพิ่มเติมดงัน้ี   

เดิมมาตรา 118 วรรคสอง ก าหนดวา่ “การเลิกจา้งตามมาตราน้ี หมายความวา่ การกระท าใดท่ีนายจา้ง
ไม่ใหลู้กจา้งท างานต่อไปและไม่จ่ายค่าจา้งให ้ไม่วา่จะเป็นเพราะเหตุส้ินสุดสัญญาจา้งหรือเหตุอ่ืนใด และ
หมายความรวมถึงกรณีท่ีลูกจา้งไม่ไดท้ างานและไม่ไดรั้บค่าจา้งเพราะเหตุท่ีนายจา้งไม่สามารถด าเนินกิจการ
ต่อไป”  

 ขอเสนอแนะใหเ้พิ่มเติมเป็น ก าหนดวา่ การเลิกจา้งนั้นให้รวมถึงการท่ีนายจา้งเปล่ียนแปลงสภาพการ
จา้งท่ีไม่เป็นธรรมแก่ลูกจา้ง หรือการกระท าใด ๆ ของนายจา้งอนัเป็นการใชอ้  านาจบงัคบับญัชาโดยไม่ชอบและ
เป็นการกลัน่แกลง้เพื่อไม่ใหลู้กจา้งท างานต่อไป โดยลูกจา้งไดโ้ตแ้ยง้และแสดงเจตนาลาออกภายในเวลาอนั
สมควร ใหถื้อเป็นการเลิกจา้งตามมาตราน้ีดว้ย 

3. ปัญหาเก่ียวกบัหลกัเกณฑข์อ้ยกเวน้การจ่ายค่าชดเชย ผูศึ้กษาเห็นวา่ จ าเป็นท่ีจะตอ้งก าหนดขอบเขต
อ านาจบงัคบับญัชาของนายจา้งเพื่อใหน้ายจา้งปฏิบติัใหถู้กตอ้งตามสัญญาจา้งแรงงานและขอ้ตกลงเก่ียวกบั
สภาพการจา้งและอยูภ่ายในขอบอ านาจของความชอบดว้ยกฎหมาย โดยการเปิดโอกาสใหลู้กจา้งมีสิทธิโตแ้ยง้
ค าสั่งท่ีไม่ถูกตอ้งหรือไม่เป็นธรรมหรือกระทบต่อตวัลูกจา้งเกินสมควร และควรเปิดโอกาสใหลู้กจา้งมีสิทธิ
แสดงเจตนาลาออกหากถูกนายจา้งกระท าการใดๆ อนัเป็นการบีบบงัคบัใหลู้กจา้งไม่สามารถท างานต่อไปได ้
และใหลู้กจา้งมีสิทธิท่ีจะแสดงเจตนาลาออกอนัเน่ืองมาจากการใชอ้ านาจบงัคบับญัชาของนายจา้งท่ีกระทบสิทธิ
ของลูกจา้งเกินสมควร โดยผูศึ้กษาเห็นวา่ลูกจา้งควรไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายเสมือนถูกนายจา้งเลิกจา้ง 
จึงสมควรแกไ้ขเพิ่มเติมดงัน้ี   

เดิมมาตรา 119 (4) ก าหนดวา่ “นายจา้งไม่ตอ้งจ่ายค่าชดเชยใหแ้ก่ลูกจา้งซ่ึงเลิกจา้งในกรณีหน่ึงกรณีใด 
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 ดงัต่อไปน้ี 
           (4) ฝ่าฝืนขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ระเบียบ หรือค าสั่งของนายจา้งอนัชอบดว้ยกฎหมาย 
 และเป็นธรรม และนายจา้งไดต้กัเตือนเป็นหนงัสือแลว้ เวน้แต่กรณีท่ีร้ายแรง นายจา้งไม่จ าเป็นตอ้ง 
 ตกัเตือน 
           หนงัสือเตือนใหมี้ผลบงัคบัไดไ้ม่เกินหน่ึงปีนบัแต่วนัท่ีลูกจา้งไดก้ระท าผิด” 
ขอเสนอแนะใหเ้พิ่มเติมเป็น ก าหนดวา่ “ในการออกขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ระเบียบ หรือค าสั่ง

ของนายจา้งนั้น ตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากลูกจา้ง และการออกหนงัสือเตือน ตอ้งมีการสอบสวนขอ้เทจ็จริงจาก
ลูกจา้งเสียก่อน หากลูกจา้งเห็นวา่การกระท าดงักล่าวของนายจา้งไม่ถูกตอ้งใหลู้กจา้งโตแ้ยง้หรือแสดงเจตนา
ลาออกภายในเวลาอนัสมควร หากพน้ก าหนดแลว้ลูกจา้งไม่โตแ้ยง้หรือแสดงเจตนาลาออกถือวา่ลูกจา้งยนิยอม
และยอมรับในการกระท าของนายจา้ง” และเพิ่มขอ้ความอีกต่อไปวา่ “หากลูกจา้งแสดงเจตนาเลิกจา้งตามวรรค
ก่อนใหถื้อเสมือนเป็นการเลิกจา้ง นายจา้งจ าตอ้งจ่ายค่าชดเชยแก่ลูกจา้งตามมาตราน้ีดว้ย” 
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