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จากการศึกษาเก่ียวกบัอ านาจด าเนินการตามกระบวนการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทของฝ่าย

ปกครองอ าเภอ หรืออ าเภอ ตามการแบ่งการปกครองในระดบัภูมิภาค ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหาร
ราชากรแผน่ดิน พ.ศ. 2534 มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงประวติัความเป็นมา แนวคิด และทฤษฎี หลกัเกณฑ์
การระงบัขอ้พิพาทของประชาชน เพื่อเป็นการรักษาความสงบเรียบร้อยใหเ้กิดข้ึนในสังคมตามอ านาจหนา้ท่ี
ของฝ่ายปกครองอ าเภอ โดยอาศยักระบวนการด าเนินการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทซ่ึงจดัอยูใ่น
รูปแบบของการระงบัขอ้พิพาทโดยกระบวนการยติุธรรมทางเลือก โดยท่ีไม่ใชว้ธีิการตามกระบวนการ
บริหารงานยติุธรรม ของระบบงานยติุธรรมของไทย ท่ีอาศยัการระงบัขอ้พิพาทโดยการด าเนินคดีในชั้นศาล 

ซ่ึงท าใหผู้ศึ้กษาไดรั้บความรู้ความเขา้ใจ และความส าคญัของกระบวนการด าเนินการไกล่เกล่ียและประนอม
ขอ้พิพาท การบญัญติักฎหมายเพื่อให้หน่วยงานในกระบวนการยติุธรรมต่างๆ เขา้มามีบทบาทหนา้ท่ีในการ
ระงบัขอ้พิพาทของประชาชน เป็นการเพิ่มช่องทางการบริการ อ านวยความสะดวกและตอบสนองความ
ตอ้งการในกระบวนงานยติุธรรมใหก้บัประชาชน ประกอบกบัปัจจุบนัท่ีสถานการณ์บา้นเมืองมีความ
เปล่ียนแปลงไปมาก ผูค้นต่างถือเอาประโยชน์ส่วนตนเป็นใหญ่จนบางคร้ังท าใหเ้กิดผลกระทบเดือนร้อน
เกิดแก่บุคคลอ่ืน และบุคคลท่ีไดรั้บผลกระทบนั้นตอ้งการท่ีจะไดรั้บการเยยีวยาความเสียหาย จึงมีความ
จ าเป็นท่ีจะเรียกร้องใหเ้ยยีวยาความเสียหาย แต่อีกฝ่ายไม่ยินยอมในผลความเสียหายท่ีเกิดจากการกระท า
ของตนท่ีท าให้ผูอ่ื้นเดือดร้อน ไม่วา่จะเป็นความเสียหายในทางแพง่หรือทางอาญา จนก่อใหเ้กิดขอ้พิพาทกนั
ในลกัษณะเป็นการต่อสู้ระหวา่งคู่กรณี ซ่ึงคู่กรณีแต่ละฝ่ายนั้นหากจะเรียกร้องเองแต่ล าพงัก็อาจเกิดขอ้
ไดเ้ปรียบเสียเปรียบกนัจึงท าใหเ้กิดความกงัวลใจในการต่อสู้ในเร่ืองพิพาท ซ่ึงขอ้พิพาทในระดบัพื้นท่ี
หมู่บา้นชุมชน ในบางเร่ืองนั้นเป็นเร่ืองท่ีไม่ใช่ขอ้พิพาทท่ีรุนแรง แต่คู่พิพาทนั้นมีความตอ้งกระบวนการ
ระงบัขอ้พิพาทท่ีสะดวก รวดเร็ว ไม่ตอ้งต่อสู่เป็นคดีความใหเ้กิดขอ้บาดหมางเคืองใจกนัระหวา่งคู่พิพาทเอง
ซ่ึงต่างเป็นคนในชุมชนสังคมเดียวกนันั้น ดว้ยสภาวะการณ์ดงักล่าวจึงมีความส าคญัท่ีจะให้อ าเภอซ่ึงเป็น
หน่วยงานราชการท่ีมีความใกลชิ้ดกบัประชาชนในระดบัพื้นท่ี เขา้มามีบทบาทส าคญัในการช่วยเหลือการ

                                                           
1บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหาอ านาจด าเนินการตามกระบวนการไกล่เกล่ียและประนอม 

ขอ้พิพาทของฝ่ายปกครองอ าเภอโดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ดนพร จิตตจ์รุงเกียรติ และ
คณะกรรมการสอบ คือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.มณทิชา ภกัดีคง และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ชนกพร สุมนะเศรษฐกลุ 

2นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวทิยบริการเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัขอนแก่น 
คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
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ระงบัขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนในสังคมในระดบัพื้นท่ีการปกครองของอ าเภอ รวมทั้งเพื่อเป็นการแบ่งเบาภาระคดี
ความท่ีจะตอ้งข้ึนสู่ชั้นศาลตามกระบวนการยติุธรรมของประเทศไทย  

จากการศึกษาท าใหท้ราบวา่ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัอ านาจด าเนินการตามกระบวนการไกล่เกล่ีย
และประนอมขอ้พิพาทของฝ่ายปกครองอ าเภอ ยงัไม่ชดัเจน และไม่ครอบคลุมดว้ยกนัหลายประการ ซ่ึงสรุป
ได ้ดงัต่อไปน้ี 

จากการศึกษาประเด็นปัญหาการบงัคบัตามขอ้ตกลงในการยนิยอมยติุขอ้พาท ในกรณีท่ีมีฝ่ายใด
ฝ่ายหน่ึงไม่ปฏิบติัตามขอ้ตกลงซ่ึงไดต้กลงยนิยอมเพื่อท่ีจะยติุขอ้พิพาทกนัแลว้ โดยแยกประเด็นปัญหา ใน
ส่วนความแพง่และอาญา ดงัน้ี 

 1) ปัญหาการบงัคบัตามขอ้ตกลงในการยนิยอมยติุขอ้พิพาททางแพง่ ตามสัญญา
ประนีประนอมยอมความ ตามมาตรา 61/2 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 
ประกอบกฎกระทรวงวา่ดว้ยการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาททางแพง่ พ.ศ. 2553 ขอ้ 25 จากการศึกษา
พบวา่ปรากฏปัญหาในกรณีท่ีแมว้า่ คู่พิพาทจะไดมี้การตกลงยนิยอมระงบัขอ้พิพาทระหวา่งกนัและไดจ้ดัท า
สัญญาประนีประนอมยอมความแลว้ แต่ภายหลงัมีคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไม่ปฏิบติัตามขอ้ตกลงตามสัญญา
ดงักล่าวก็เป็นการท่ีท าใหไ้ม่สามารถยติุขอ้พิพาทกนัไดอ้ยา่งเป็นท่ีส้ินสุด กล่าวคือ เป็นขั้นตอนภายหลงัจาก
ท่ีกระบวนด าเนินการไกล่เกล่ียโดยคณะบุคคลผูท้  าหนา้ท่ีไกล่เกล่ียตามอ านาจหนา้ท่ี โดยเม่ือคู่พิพาทไดมี้
การตกลงยนิยอมท่ีจะระงบัขอ้พิพาทแก่กนัแลว้ ก็เป็นอนัพน้จากอ านาจหนา้ท่ีของคณะผูไ้กล่เกล่ีย การ
ปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัตามสัญญา คณะผูไ้กล่เกล่ียไม่มีอ านาจเขา้ไปช่วยเหลือไดแ้ลว้ โดยปล่อยใหเ้ป็นหนา้ท่ี
ของคู่กรณีในการยืน่ค  าร้องต่อพนกังานอยัการในการร้องขอใหศ้าลสั่งใหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลงของคู่กรณีใน
สัญญาประนีประนอมขอ้พิพาททางแพง่ตามท่ีกฎหมายก าหนดวธีิการปฏิบติัไว ้ซ่ึงอาจกล่าวไดว้า่
กระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทของฝ่ายปกครองนั้น เป็นการด าเนินงานยงัไม่ไปถึงส่วนส าเร็จ คณะผูไ้กล่
เกล่ียหรืออ าเภอไม่อาจช่วยเหลือใหข้อ้พิพาทของประชาชนไปส้ินกระบวนความได ้ประชาชนอาจตอ้งไป
ด าเนินการในกระบวนการยุติธรรมช่องทางอ่ืนหรือฟ้องร้องคดีในชั้นศาล จึงท าให้หลกักฎหมายดงักล่าวยงั
ไม่เป็นไปตามหลกัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทท่ีดี ท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการอ านวยความสะดวกของประชาชนใน
การเป็นทางเลือกในการยติุขอ้พิพาทและการลดปริมาณคดีข้ึนสู่ชั้นศาล 
 2) ปัญหาการบงัคบัตามขอ้ตกลงในการยนิยอมยติุขอ้พิพาททางอาญา ตามมาตรา 61/3 
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 ประกอบกฎกระทรวงวา่ดว้ยการไกล่เกล่ีย
ความผดิท่ีมีโทษทางอาญา พ.ศ. 2553 ขอ้ 14 จากการศึกษาหลกักฎหมายดงักล่าว โดยไดก้ าหนดใหใ้นกรณี
ท่ีผูเ้สียหายและผูถู้กกล่าวหาทุกฝ่ายไดต้กลงยนิยอมตามท่ีไกล่เกล่ียแลว้ แต่ไม่ไดป้ฏิบติัตามความตกลง
ยนิยอมหรือปฏิบติัไม่ครบถว้นภายในเวลาท่ีตกลงกนัไว ้ใหน้ายอ าเภอหรือปลดัอ าเภอจ าหน่ายขอ้พิพาทนั้น
ออกจากสารบบการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทคดีอาญา หากพิจารณาถึงกระบวนการไกล่เกล่ียท่ีไดด้ าเนินการมา
ตั้งแต่แรกจนถึงการตกลงยนิยอมท่ีจะผอ่นปรนยนิยอมให้แก่กนัเพื่อระงบัพิพาทท่ีเกิดข้ึน และปรากฏกรณีท่ี
ฝ่ายถูกกล่าวหาไม่ยอมท่ีจะปฏิบติัตามขอ้ตกลงท่ีจะยติุขอ้พิพาท ซ่ึงกฎหมายก าหนดใหต้อ้งจ าหน่ายขอ้
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พิพาทนั้นออกจากสารบบการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทคดีอาญาไป ท าใหเ้จตนาในการยนิยอมร่วมกนัในระหวา่ง
กระบวนการไกล่เกล่ียตอ้งเส่ือมเสียไปดว้ย คู่พิพาทฝ่ายผูเ้สียหายนั้นไม่ไดรั้บประโยชน์จากการด าเนินการ
ในกระบวนการไกล่เกล่ียในคร้ังนั้นเลย หากเกิดกรณีเช่นน้ีข้ึนควรมีมาตรการก าหนดท่ีจะท าใหข้อ้ตกลงใน
การระงบัขอ้พิพาทท่ีไดต้กลงกนัแลว้นั้นมีค่าบงัคบัท่ีเขม้งวดข้ึน คู่กรณีตอ้งถือปฏิบติัตามโดยเคร่งครัด 
เพื่อใหเ้ป็นไปตามเจตนาในการตกลงยนิยอมของคู่พิพาท ตามวตัถุประสงคค์วามตอ้งการตามท่ีไดย้นิยอน
ผอ่นปรนใหก้นัได ้เป็นไปตามหลกัความยนิยอมของคู่กรณีทั้งสองฝ่าย 

ประเด็นปัญหาท่ีสอง  การก าหนดระยะเวลาในเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ียประนอมขอ้พิพาททาง
แพง่ ตามมาตรา 61/2 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 ประกอบกฎกระทรวงวา่
ดว้ยการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาททางแพง่ พ.ศ. 2553 ในขอ้ 11 จากการศึกษากฎมายไดก้ าหนด
หลกัเกณฑใ์หก้รณีท่ีคู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงประสงคจ์ะใหมี้การไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทนั้น แจง้
ความประสงคเ์ป็นค าร้องขอต่อนายอ าเภอ และเม่ืออ าเภอไดรั้บค าร้องขอดงักล่าวแลว้ ใหท้  าการแจง้ให้
คู่พิพาทอีกฝ่ายหน่ึงทราบและสอบถามวา่ประสงคจ์ะเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาท
หรือไม่ หากเป็นกรณีท่ีมีคู่พิพาทหลายฝ่าย ใหแ้จง้และสอบถามคู่พิพาททุกฝ่าย ซ่ึงการแจง้ดงักล่าวไม่ได้
ก าหนดกรอบระยะเวลาในสอบถามความประสงคข์องคู่กรณีอีกฝ่ายในการตอบรับจะเขา้สู่กระบวนการไกล่
เกล่ียและประนอมขอ้พิพาท ท าใหเ้กิดช่องวา่งในกรอบระยะเวลาท่ีตอ้งรอการตอบรับของคู่กรณีอีกฝ่าย โดย
ระยะเวลาท่ีตอ้งรอการตอบรับนั้นไม่มีก าหนดแน่นอนวา่ชา้หรือเร็ว ส่งผลใหเ้กิดปัญหา คือ ท าใหไ้ม่
สามารถเร่ิมเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ียในขั้นตอนต่อไปไดเ้ลย ผูร้้องขอก็ท าไดแ้ต่เพียงการรอเท่านั้น จน
ทา้ยท่ีสุดหากเกิดกรณีท่ีอีกฝ่ายหน่ึงไม่เขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทเลย ก็ตอ้งจ าหน่าย
ค าร้องขอไกล่เกล่ียนั้นเสียไป แสดงใหเ้ห็นวา่คู่พิพาทฝ่ายผูร้้องนั้นไม่ไดรั้บประโยชน์จากการด าเนินการใน
กระบวนการไกล่เกล่ียตามกระบวนการโดยฝ่ายปกครองอ าเภอ ถือเสมือนวา่ประชาชนไม่ไดรั้บประโยชน์
จากการบงัคบัใชก้ฎหมายฉบบัน้ีเลย 
 ประเด็นปัญหาท่ีสาม การร้องทุกขต่์อหน่วยงานอ่ืนซ ้ าซอ้นในประเด็นขอ้พิพาทเร่ืองเดียวกนั จาก
การศึกษากฎหมายในกระบวนการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทโดยฝ่ายปกครองอ าเภอ ตามตาม
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 มาตรา 61/2 และมาตรา 61/3 หากเกิดกรณีมีการ
ด าเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทและอยูใ่นระหวา่งด าเนินการอยูน่ั้น แลว้เกิดกรณีท่ีคู่กรณีฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดน าขอ้
พิพาทซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัประเด็นขอ้พิพาทเร่ืองเดียวกนั คู่กรณีคนเดียวกนัท่ีอยูใ่นระหวา่งกระบวนการ
ไกล่เกล่ียในชั้นของฝ่ายปกครองอ าเภอนั้น ไปร้องยืน่ร้องทุกขต่์อหน่วยงานอ่ืนๆ คือ การร้องทุกขต่์อ
พนกังานสอบสวน หรือฟ้องร้องเป็นคดีความในชั้นศาล เพื่อใหด้ าเนินการแกไ้ขปัญหาระงบัขอ้พิพาท หรือ
พิจารณาคดีในเร่ืองดงักล่าวนั้น โดยหลกักฎหมายดงักล่าว ไม่มีมาตรการก าหนดหา้มในเร่ืองการร้องทุกข์
ซ ้ าซอ้น เก่ียวกบัประเด็นขอ้พิพาทเร่ืองเดียวกนั คู่กรณีคนเดียวกนั ในการด าเนินการตามกระบวนการไกล่
เกล่ียในชั้นของอ าเภอ ซ่ึงหากมีกรณีร้องเรียนร้องทุกขซ์ ้ าซอ้น ในลกัษณะดงักล่าวแลว้ขอ้พิพาทอยูใ่นการ
พิจารณาในชั้นของหน่วยอ่ืนๆ ซ่ึงอาจท าใหเ้ป็นลกัษณะกรณีของการปฏิบติัราชการท่ีมีลกัษณะซ ้ าซอ้น
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ระหวา่งหน่วยงานของรัฐ สร้างภาระขั้นตอนการปฏิบติัให้ใหก้บัประชาชน ไม่เป็นไปตามหลกักฎหมายใน
การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี และหลกักฎหมายดงักล่าวจะส่งผลกระทบอาจท าใหใ้นชั้นของกระบวนการ
การไกล่เกล่ียในชั้นของอ าเภอนั้นตอ้งหยุดชะงกัลงหรือด าเนินการไม่ส้ินสุดกระบวนการ ส่งผลใหไ้ม่
สามารถด าเนินการไกล่เกล่ียในชั้นน้ีต่อไปได ้ถือเป็นการท่ีคู่กรณีไม่สามารถด าเนินการไกล่เกล่ียกนัต่อไป
ไดแ้ละจ าตอ้งจ าหน่ายขอ้พิพาทนั้นออกจากสารบบความในทา้ยท่ีสุด คู่กรณีฝ่ายท่ีพร้อมจะปฏิบติัตาม
ขอ้ตกลงท่ีไดย้นิยอมผอ่นปรน เยยีวยาความเสียหายใหแ้ก่กนัแลว้ กลบัตอ้งไปเร่ิมตน้ต่อสู้ขอ้พิพาทกนัใหม่ 
ในกระบวนการยติุธรรมช่องทางอ่ืน ซ่ึงสะทอ้นถึงปัญหาในขอ้กฎหมายท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานจริงของผู ้
ท่ีมีหนา้ท่ีตอ้งน าไปใชจ้ริง หากไม่มีมาตรการก าหนดขั้นตอนการประสานงานระหวา่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  

จากการศึกษาคน้ควา้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัอ านาจด าเนินการตามกระบวนการไกล่เกล่ียและ
ประนอมขอ้พิพาทของฝ่ายปกครองอ าเภอ ผูศึ้กษาพบวา่มีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1. ปัญหาการบงัคบัตามขอ้ตกลงในการยนิยอมยติุขอ้พาท ในกรณีท่ีมีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไม่ปฏิบติั
ตามขอ้ตกลงซ่ึงไดต้กลงยนิยอมเพื่อท่ีจะยติุขอ้พิพาทกนัแลว้ ผูศึ้กษาพบวา่ขอ้เสนอแนะ คือ 

 1.1 ในส่วนปัญหาการบงัคบัตามขอ้ตกลงในการยนิยอมยุติขอ้พิพาททางแพง่ ควรแกไ้ขมาตรา 
61/2 วรรคเจด็ พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 ประกอบกฎกระทรวงวา่ดว้ยการ
ไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาททางแพง่ พ.ศ. 2553 ขอ้ 25 “ในกรณีท่ีคู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไม่ปฏิบติัตาม
สัญญาประนีประนอมยอมความให้คู่พิพาทอีกฝ่ายหน่ึงยื่นค าร้องต่อพนกังานอยัการ และใหพ้นกังานอยัการ
ด าเนินการยืน่ค าร้องต่อศาล ท่ีมีเขตอ านาจเพื่อใหอ้อกค าบงัคบัใหต้ามสัญญาประนีประนอมยอมความ
ดงักล่าวโดยใหน้ ากฎหมาย วา่ดว้ยอนุญาโตตุลาการมาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม” 

 แกเ้ป็น “ในกรณีท่ีคู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไม่ปฏิบติัตามสัญญาประนีประนอมยอมความ ให้
อ านาจอ าเภอในการด าเนินการน าสารบบความนั้นยืน่ค  าร้องต่อพนกังานอยัการ และใหพ้นกังานอยัการ
ด าเนินการยืน่ค  าร้องต่อศาล ท่ีมีเขตอ านาจเพื่อให้ออกค าบงัคบัใหต้ามสัญญาประนีประนอมยอมความ
ดงักล่าว …” 

 ซ่ึงจะท าใหฝ่้ายปกครองอ าเภอสามารถด าเนินการน าสารบบความยืน่ต่อพนกังานอยัการ และ
ใหศ้าลตามล าดบั เพื่อมีค าสั่งใหเ้ป็นไปตามสัญญาประนีประนอมยอมความนั้น ต่อไป 

1.2 ในส่วนปัญหาการบงัคบัตามขอ้ตกลงในการยนิยอมยุติขอ้พิพาททางอาญา ควรแกไ้ขมาตรา 
61/3 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 ประกอบกฎกระทรวงวา่ดว้ยการไกล่เกล่ีย
ความผดิท่ีมีโทษทางอาญา พ.ศ. 2553 ขอ้ 14 “ในกรณีท่ีผูเ้สียหายและผูถู้กกล่าวหาทุกฝ่ายไดต้กลงยนิยอม
ตามท่ีไกล่เกล่ียแลว้แต่ไม่ไดป้ฏิบติัตามความตกลงยนิยอมหรือปฏิบติัไม่ครบถว้นภายในเวลาท่ีตกลงกนัไว้
ใหน้ายอ าเภอหรือปลดัอ าเภอจ าหน่ายขอ้พิพาทนั้นออกจากสารบบการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทคดีอาญา” 

แกเ้ป็น “ในกรณีท่ีผูเ้สียหายและผูถู้กกล่าวหาทุกฝ่ายไดต้กลงยนิยอมตามท่ีไกล่เกล่ียแลว้แต่ไม่ได้
ปฏิบติัตามความตกลงยนิยอมหรือปฏิบติัไม่ครบถว้นภายในเวลาท่ีตกลงกนัไว ้ใหอ้  านาจอ าเภอในการ
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ด าเนินการน าสารบบความนั้น เขา้สู่การด าเนินการทางคดีในชั้นพนกังานสอบสวนในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ 
เพื่อด าเนินการสอบสวนคดีต่อไปได”้  

ซ่ึงไม่เป็นการจ าหน่ายคดีความออกจากสารบบความไปเสียเปล่า ขอ้พิพาทตามความเดือดร้อน
ของผูเ้สียหายยงัไดรั้บการพิจารณาด าเนินการทางคดีในกระบวนการยติุธรรมต่อไป 

2. ปัญหาการก าหนดระยะเวลาในเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ียประนอมขอ้พิพาททางแพง่ ผูศึ้กษา 
มีขอ้เสนอแนะ คือ  

ควรมีการปรับปรุงแกไ้ขกฎกระทรวงวา่ดว้ยการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาททางแพง่ พ.ศ. 
2553 ในขอ้ 11 วรรคสอง ซ่ึงออกตามความใน กฎหมายพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 
2534 มาตรา 61/2 “ เม่ือนายอ าเภอไดรั้บค าร้องขอตามวรรคหน่ึงแลว้ ใหแ้จง้ใหคู้่พิพาทอีกฝ่ายหน่ึงทราบ
และสอบถามวา่ประสงคจ์ะเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทหรือไม่ หากเป็นกรณีท่ีมี
คู่พิพาทหลายฝ่าย ใหแ้จง้และสอบถามคู่พิพาททุกฝ่าย” 

แกเ้ป็น “เม่ือนายอ าเภอไดรั้บค าร้องขอตามวรรคหน่ึงแลว้ ใหแ้จง้ใหคู้่พิพาทอีกฝ่ายหน่ึงทราบ 
และสอบถามวา่ประสงคจ์ะเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทหรือไม่ โดยก าหนดระยะเวลา
การตอบรับภายใน 15 วนั และหากไม่มีการตอบรับภายใน 30 วนั ใหคู้่พิพาทท่ีร้องขอใหมี้การไกล่เกล่ียขอ้
พิพาทนั้น ยติุกระบวนการไกล่เกล่ียในคร้ังนั้นได ้...” 

ซ่ึงจะเป็นการแกไ้ขความไม่ชดัเจนกฎหมายท่ีไม่มีก าหนดระยะเวลาท่ีแน่นอนดงัท่ีบงัคบัใชอ้ยู่
ปัจจุบนั 

3. ปัญหาการร้องทุกขต่์อหน่วยงานอ่ืนซ ้ าซอ้นในประเด็นขอ้พิพาทเร่ืองเดียวกนั ผูศึ้กษามี
ขอ้เสนอแนะ คือ  

3.1 ควรท่ีจะแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติักฎหมายตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
แผน่ดิน พ.ศ. 2534 มาตรา 61/2 และมาตรา 61/3 รวมทั้งกฎทรวงท่ีออกตามความในมาตราดงักล่าวนั้น ดงัน้ี 
“ในกรณีท่ีฝ่ายปกครองอ าเภอด าเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทเร่ืองใดๆ นั้น หากขอ้พิพาทนั้นอยูใ่นระหวา่ง
การด าเนินการในการสอบสวน หรือการพิจารณาของพนกังานสอบสวน พนกังานอยัการ หรือศาล ใหอ้ าเภอ
ด าเนินการแจง้ให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งนั้นทราบ เพื่อให้รอการสอบสวนหรือการพิจารณาไวก่้อนจนกวา่จะรู้
ผลการไกล่เกล่ียนั้น…” 
 “…ทั้งน้ี หากปรากฏกรณีท่ีคู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงร้องทุกขร้์องขอใหร้ะงบัขอ้พิพาทผา่น
หน่วยงานในกระบวนยติุธรรมอ่ืน ๆ หากคู่กรณีอีกฝ่ายร้องขอ ก็ใหย้กสารบบความไกล่เกล่ียขอ้พิพาทท่ีอยู่
ในกระบวนการของฝ่ายปกครองอ าเภอนั้นไปพิจารณาต่อ ในกระบวนการของหน่วยงานในกระบวน
ยติุธรรมอ่ืนนั้นได”้ 
 ซ่ึงจะท าใหห้ลกักฎหมายดงักล่าว เกิดการประสานการปฏิบติัในระหวา่งหน่วยงานองคก์รใน
กระบวนการยติุธรรม และอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในระบบงานยติุธรรม และจะส่งผลดีในการ



6 

แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้ไม่ท าใหก้ระบวนการไกล่เกล่ียท่ีอยูร่ะหวา่งการด าเนินการโดย ฝ่ายปกครองอ าเภอ
ระงบัส้ินสุดไปเสียเปล่า 
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