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สินค้าไม่ปลอดภัยศึกษากรณกีารประกอบธุรกจิเลนส์สัมผสั 

    
ศิริวรรณ   จึงเจริญนิรชร 

 
 การศึกษาอิสระน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษามาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการประกอบ
ธุรกิจเลนส์สัมผสัและศึกษาสภาพปัญหาต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อความปลอดภยัของผูบ้ริโภคจากการใชเ้ลนส์สัมผสัท่ีไม่
ปลอดภยัโดยเฉพาะเลนส์สัมผสั รวมถึงหามาตรการและแนวทางแกไ้ขท่ีเหมาะสมมาใชเ้ป็นแนวทางในการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคและควบคุมคุณภาพมาตรฐานของเลนส์สัมผสั ควบคุมสถานท่ีขายและควบคุมคุณสมบติัผูข้ายให้
มีประสิทธิภาพ ผูศึ้กษาไดใ้ชว้ธีิการศึกษาวจิยัเอกสาร โดยวเิคราะห์เปรียบเทียบกบักฎหมายของในประเทศและ
ต่างประเทศ 
 จากการศึกษาพบวา่ การประกอบธุรกิจเลนส์สัมผสัโดยเฉพาะการขายเลนส์สัมผสั จากผูข้ายรายยอ่ย ท่ี
สินคา้ถึงมือผูบ้ริโภค ยงัมีเลนส์สัมผสัท่ีไม่ไดคุ้ณภาพมาตรฐานตามท่ีคณะกรรมการอาหารและยาก าหนดและ
รวมถึงสถานท่ีขายและคุณสมบติัผูข้ายยงัขาดมาตรฐาน มีการวางขายไดต้ามสถานท่ีชุมชนต่าง ๆ เช่น ตลาดนดั 
ตามหา้งสรรพสินคา้ ทั้งท่ีมีตั้งวางขายเป็นหลกัแหล่งและไม่เป็นหลกัแหล่ง อีกทั้งในดา้นคุณสมบติัผูข้ายยงัขาด
ความรู้ ความช านาญในการใหค้  าแนะน าท่ีถูกตอ้งในการใช ้การรักษา และการขายเลนส์สัมผสัไม่มีการขออนุญาต
การขายเลนส์สัมผสัท่ีมีหน่วยรัฐรับรองและออกให ้โดยปัญหาน้ีเน่ืองจากกฎหมายในประเทศยงัไม่บญัญติัให้
ชดัเจนวา่ผูข้ายซ่ึงนอกเหนือจากผูน้ าเขา้และผูผ้ลิตแลว้ ใหผู้ข้ายประเภทน้ีจะตอ้งท าการขออนุญาตใหถู้กตอ้งดว้ย 
และปัญหาส่วนหน่ึงมาจากการขาดบุคลากรดา้นจกัษุแพทยแ์ละทศันมาตรศาสตร์ท่ีมีจ  านวนนอ้ยไม่เพียงพอ โดย
ปัญหาดงักล่าวมายงัไม่มีแนวทางอ่ืนใดมาแกไ้ขนอกจากใชม้าตรการทางภาครัฐอยา่งเดียว ซ่ึงต่างกบัต่าง ประเทศ 
เช่น ญ่ีปุ่น มีการสร้างมาตรการต่อคุณภาพมาตรฐานสินคา้ภายในประเทศร่วมกนักบัประชา ชนในภาคสมคัรใจ ท า
ใหเ้กิดคุณภาพมาตรฐานของสินคา้มีความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภคมากข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
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 ในปัจจุบนัฐานขอ้มูลทางดา้นสายตาภายในประเทศ ยงัมีการใหบ้ริการไม่ทัว่ถึง และไม่เพียงพอต่อการ
แกไ้ขปัญหาสุขภาพทางสายตาใหแ้ก่ประชาชน ส่งผลให้มีกลุ่มภาคเอกชนท่ีจดัตั้งสถานประกอบการด าเนินธุรกิจ
ขายเลนส์สัมผสั รวมทั้งด าเนินธุรกิจใหบ้ริการแกไ้ขฟ้ืนฟูความผดิปกติทางการมองเห็นเพิ่มมากข้ึนตามล าดบั แต่
เม่ือตรวจสอบมาตรการทางกฎหมายในประเทศแลว้ พบวา่ มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมการประกอบธุรกิจ
ประเภทน้ียงัไม่เพียงพอ รวมทั้งกฎหมายบางฉบบัท่ีเก่ียวขอ้งมิไดมี้การบงัคบัใชอ้ยา่งแทจ้ริงส่งผลใหมี้การประกอบ
ธุรกิจจากผูป้ระกอบการท่ีขาดความรู้ความเขา้ใจอยา่งแทจ้ริง ส่งผลใหเ้กิดปัญหาในดา้นความปลอดภยัต่อสุขภาพ
ดวงตาของผูบ้ริโภคซ่ึงอยูใ่นฐานะเป็นผูป่้วยดว้ยเหตุน้ี เราจึงจ าเป็นตอ้งมีการก าหนดมาตรการทางกฎหมาย และ
แกไ้ขกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งในการประกอบธุรกิจขายเลนส์สัมผสั ใหส้ามารถบงัคบัใชคุ้ม้ครองประโยชน์ต่อผูบ้ริโภค
ไดอ้ยา่งแทจ้ริง1 ส าหรับปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการประกอบธุรกิจประเภทน้ี สามารถจ าแนกปัญหาไดอ้อกเป็น 4 ดา้น 
ดงัน้ี  
 1.1 ปัญหาเก่ียวกบัการตรวจสอบมาตรฐานคุณภาพเลนส์สัมผสั 
  เลนส์สัมผสั เดิมเป็นผลิตภณัฑท่ี์มนุษยไ์ดมี้การประดิษฐคิ์ดคน้ข้ึนมาเพื่อใชใ้นการแกไ้ขฟ้ืนฟูความ
ผดิปกติทางการมองเห็นอยา่งเดียว แต่ดว้ยววิฒันาการในปัจจุบนัไดน้ ามาใชว้ตัถุประสงคเ์พื่อเสริมความสวยงาม
ของดวงตา ใหก้ลมโต หรือมีสีสันสวยงาม ดงัท่ีวยัรุ่น วยัท างานในประเทศไทยก าลงัใหค้วามนิยมกนัแพร่หลาย 
หากเลนส์สัมผสัไม่ไดม้าตรฐานและคุณภาพก็ส่งผลใหผู้บ้ริโภคเส่ียงต่อการไดรั้บอนัตรายจากการใชเ้ลนส์สัมผสัท่ี
ไม่ปลอดภยั ซ่ึงในปัจจุบนั พบวา่ มีผูบ้ริโภค  ท่ีมีความผิดปกติทางสายตาส่วนหน่ึงท่ีประสบปัญหาเก่ียวกบัใชเ้ลนส์
สัมผสัท่ีไม่มีคุณภาพมาตรฐาน ปัญหาดงักล่าวมีมูลเหตุมาจากกฎหมายเก่ียวกบัการควบคุมท่ียงัไม่เพียงพอส่งผลให้
ผูบ้ริโภคไดใ้ชเ้ลนส์สัมผสัท่ีไม่มีคุณภาพมาตรฐานตอ้งประสบปัญหาอุบติัเหตุหรือเป็นโรคทางสายตาเราจึงตอ้งมี
ความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งหามาตรการทางกฎหมายในการควบคุมเลนส์สัมผสัใหมี้คุณภาพและมาตรฐานเพื่อให้
ผูบ้ริโภคเกิด  ความปลอดภยัต่อการใชเ้ลนส์สัมผสัทุกประเภทถือเป็นเคร่ืองมือแพทยแ์ละตามพระราชบญัญติั
เคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 2551 ไดก้ าหนดเลนส์สัมผสัเป็นเคร่ืองมือแพทยท่ี์ตอ้งไดรั้บอนุญาตตามมาตรา 6 (1)2 และ
จะตอ้งแสดงอายกุารใชค้  าเตือน ขอ้หา้มใชห้รือขอ้ควรระวงัในการใชใ้นฉลากหรือเอกสารก ากบัเคร่ืองมือแพทย ์
ตามมาตรา 6 (13) 3 เพื่อประโยชน์การควบคุมและคุม้ครองความปลอดภยัของผูบ้ริโภคใหส้ามารถเลือกซ้ือเลนส์
สัมผสัไดคุ้ณภาพและมาตรฐาน จึงไดมี้การควบคุมการผลิตและการน าเขา้เลนส์สัมผสั เพื่อใหค้ณะกรรมการอาหาร
และยาไดต้รวจสอบ แต่การควบคุมหรือการขออนุญาตผลิตหรือน าเขา้น้ีก าหนดใหเ้ฉพาะผูผ้ลิตและผูน้ าเขา้ไม่
รวมถึงผูข้ายใหต้อ้งขออนุญาตอยา่งผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ดว้ย เน่ืองจากตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ืองเลนส์
สัมผสั 

                                                           
1อาคม เจตะผลิน, “มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมธุรกิจการขายเลนส์และเลนส์สัมผสั,” (วทิยานิพนธ์นิติ

ศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัรามค าแหง, 2549),  หนา้ 2. 
2พระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 2551 มาตรา 6 (1). 
3เร่ืองเดียวกนั, มาตรา 6 (13). 
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 1.2 ปัญหาเก่ียวกบัมาตรฐานคุณภาพสถานประกอบการธุรกิจเลนส์สัมผสั 
  การท่ีผูบ้ริโภคจะไดรั้บเลนส์สัมผสัท่ีมีคุณภาพมาตรฐานและความปลอดภยัหรือไม่นั้นสถานประกอบ 
การขายเลนส์สัมผสัก็เป็นส่วนหน่ึง ท่ีช่วยประกนัความมัน่ใจใหแ้ก่ผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือเลนส์ท่ีมีความปลอดภยั
ได ้เพราะหากสถานประกอบการขายเลนส์สัมผสัท่ีมีวธีิการจดัเก็บดูแลรักษาอยา่งถูกวธีิ ก็จะท าใหเ้ลนส์สัมผสัอยู่
ในสภาพท่ีสมบูรณ์ อีกทั้งสถานประกอบการขายดงักล่าวยงัเป็นแหล่งท่ีเก็บขอ้มูลจากการใชเ้ลนส์สัมผสัของ
ผูบ้ริโภควา่มีปัญหาหรือไม่อยา่งไร แต่ในปัจจุบนัมาตรการทางกฎหมายในการควบคุมสถานประกอบการเก่ียวกบั
เลนส์สัมผสันั้นก าหนดใหเ้ฉพาะผูผ้ลิตและผูน้ าเขา้เท่านั้น ท่ีตอ้งจดทะเบียนสถานประกอบการ ในส่วนสถานท่ีขาย
เลนส์ ยงัมีช่องวา่งทางกฎหมายไม่ครอบคลุมถึงผูข้ายรายสุดทา้ยหรือผูซ้ื้อเพื่อขายต่อทอดสุดทา้ยท่ีไม่ใช่ผูซ่ึ้งขอ
อนุญาตผลิต ผูน้ าเขา้มาเพื่อขายเองโดยตรงท่ีก าหนดให้ตอ้งขออนุญาตจดทะเบียนสถานประกอบการก่อนตาม
พระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 2551 มาตรา 154 จึงจะท าการขออนุญาตผลิตหรือน าเขา้เลนส์สัมผสัจาก
คณะกรรมการอาหารและยาไดใ้นล าดบัต่อไปตามมาตรา 175 ผูจ้ดทะเบียนสถานประกอบการท่ีประสงคจ์ะผลิต
หรือน าเขา้ ใหย้ืน่ค าขออนุญาต และเม่ือผูอ้นุญาตออกใบอนุญาตให้แลว้จึงจะผลิตหรือน าเขา้เคร่ืองมือแพทยน์ั้นได้
การขออนุญาตและการออกใบอนุญาตดว้ย 
 1.3 ปัญหาเก่ียวกบัความรับผิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัจากเลนส์สัมผสั 

 ในปัจจุบนัพบปัญหาผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายจากผูบ้ริโภคโดยมีการฟ้องร้องผูใ้ชไ้ดแ้ก่กฎหมายละเมิด 
ซ่ึงผูบ้ริโภครายสุดทา้ยหรือผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บอนัตรายจากสินคา้จะตอ้งพิสูจน์วา่ความเสียหายนั้นเกิดจากความ
ประมาทเลินเล่อ ซ่ึงหนา้ท่ีน าสืบหรือภาระพิสูจน์ตกอยูก่บัโจทยต์ามหลกัประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความแพง่ 
แต่ปัญหานั้นมกัเกิดข้ึนจากผูบ้ริโภคมกัเป็นผูมี้ฐานะทางเศรษฐกิจท่ีไม่สามารถเยยีวยาความเสียหายไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
แมปั้จจุบนัจะมีพระราชบญัญติัความรับผดิอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 มาตรา 46 โดยก าหนดหาก
ขอ้เทจ็จริงปรากฏวา่ผูป้ระกอบการไดผ้ลิต น าเขา้ หรือขายสินคา้โดยไม่รู้อยูแ่ลว้วา่สินคา้นั้นเป็นสินคา้นั้นเป็น
สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัหรือมิไดรู้้ เพราะความประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรง หรือเม่ือรู้วา่สินคา้ไม่ปลอดภยัภายหลงัจาก
การผลิต น าเขา้ หรือขายสินคา้นั้นแลว้ไม่ด าเนินการใด ๆ ตามสมควรเพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดความเสียหาย ใหศ้าลมี
อ านาจสั่งใหผู้ป้ระกอบการจ่ายค่าสินไหมทดแทนเพื่อการลงโทษเพิ่มข้ึนจากจ านวนสินไหมทดแทนท่ีแทจ้ริงศาล
ก าหนดไดต้ามท่ีศาลเห็นสมควร ซ่ึงในปัจจุบนัการผลิตสินคา้เลนส์สัมผสันั้นมาจากการจดทะเบียนและไม่จด
ทะเบียนท าการการผลิต น าเขา้ และขาย นั้นเป็นปัญหาในการเกิดความไม่ปลอดภยัของสินคา้ 
 1.4  ปัญหาเก่ียวกบัมาตรการการลงโทษผูป้ระกอบการธุรกิจเลนส์สัมผสั 
  ปัจจุบนัมาตรการลงโทษผูป้ระกอบธุรกิจเลนส์สัมผสัเป็นปัญหาหน่ึง ท่ีถือเป็นช่องวา่งทางกฎหมาย 
ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจรายยอ่ยโดยเฉพาะผูข้าย อาศยัช่องวา่งทางกฎหมายกระท าความผดิอยูม่าก สามารถพบเห็นการ

                                                           
4เร่ืองเดียวกนั, มาตรา 15. 
5เร่ืองเดียวกนั, มาตรา 17. 
6พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัพ.ศ. 2551 มาตรา 4. 
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กระท าความผดิในลกัษณะชดัเจนไดต้ามแหล่งขายทัว่ไป และสามารถแยกวเิคราะห์มาตรการลงโทษผูป้ระกอบ
ธุรกิจเลนส์สัมผสัท่ีเป็นปัญหาเน่ืองจากยงัไม่ไดรั้บการควบคุมและมีบทลงโทษทางกฎหมายอยา่งชดัเจน
พระราชบญัญติัไดก้ าหนดบทลงโทษตามพระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 2551 ไดด้งัน้ี 1. มาตรการลงโทษ
ผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ เลนส์สัมผสัท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย 2. มาตรการลงโทษผูข้ายเลนส์สัมผสัท่ีฝ่าฝืนหรือท าผดิกฎหมาย ใน
การก าหนดมาตรการลงโทษผูข้ายเลนส์สัมผสัตามพระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์มาตร 17 ผูจ้ดทะเบียนสถาน
ประกอบท่ีประสงคจ์ะผลิตหรือน าเขา้เคร่ืองมือแพทยใ์หย้ื่นค าขออนุญาตและเม่ือผูอ้นุญาตออกใบอนุญาตใหแ้ลว้
จึงจะผลิตหรือน าเขา้เคร่ืองมือแพทยน์ั้นได ้น้ีถึงจะมีควบคุมและมีบทลงโทษประเด็นดงักล่าว แต่ก็เป็นการยากใน
การควบคุมดูแลของเจา้หนา้ท่ีของรัฐหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการติดตามผูก้ระท าความผดิ หากกฎหมายได้
แกไ้ขใหมี้การลงทะเบียนและท าการอนุญาตขายเช่นเดียวกบัผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ผลิตก็จะท าใหง่้ายต่อการควบคุมและคดั
กรองเลนส์สัมผสัท่ีไม่ปลอดภยัออกสู่ทอ้งตลาด และตกถึงมือผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งมีคุณภาพและมาตรฐาน7 
 
2. วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาถึงประวติัความเป็นมา ความหมายแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการคุม้ครองของผูบ้ริโภค
เก่ียวกบัสินคา้ไม่ปลอดภยัจากการประกอบธุรกิจเลนส์สัมผสั 
 2. เพื่อศึกษาถึงสภาพปัญหารูปแบบ โครงสร้างและลกัษณะของเลนส์สัมผสั 
 3. เพื่อศึกษากฎหมายไทยในการประกอบธุรกิจการขายเลนส์สัมผสัท่ีอยูใ่นปัจจุบนั 
 4. เพื่อศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภคสินคา้ไม่ปลอดภยัจากการประกอบธุรกิจ
เลนส์สัมผสัของต่างประเทศ 
 5. เพื่อศึกษาและเสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาทางกฎหมายตามพระราช บญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 
2551 กรณีการประกอบธุรกิจเลนส์สัมผสัใหเ้ป็นไปอยา่งเหมาะสมมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัระดบัสากล 
 
3. สมมติฐานของการศึกษา 
          การศึกษาอิสระฉบบัน้ี  มุ่งท่ีจะศึกษาปัญหาทางกฎหมายตามพระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์ โดย
ท าการศึกษาหลกักฎหมายไทยท่ีใชบ้งัคบัอยูใ่นปัจจุบนัเป็นส าคญั ไดแ้ก่ ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์
พระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 2551 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 พระราชบญัญติัความรับผดิ
ต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 จึงสมควรศึกษาถึงปัญหาเร่ืองการประกอบธุรกิจเลนส์
สัมผสั รวมถึงการศึกษามาตรการทางกฎหมายของต่างประเทศเพื่อประกอบการวิเคราะห์และหาแนวทางมา
ปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายท่ีมีอยูใ่หมี้ความเหมาะสม มีประสิทธิภาพ และสอดคลอ้งกบัระดบัสากล 
 4. ขอบเขตของการศึกษา 

                                                           
7 เร่ืองเดียวกนั, มาตร 17.  
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จะศึกษาถึงประวติัความเป็นมา ความหมาย แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคอนัเกิดจาก
ความเสียหายจากเลนส์สัมผสัความรับผดิของผูป้ระกอบธุรกิจเลนส์สัมผสัท่ีมีต่อผูบ้ริโภค โดยศึกษาจากกฎหมาย
ต่าง ๆ อาทิพระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 2551 พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจาก
สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 โดยศึกษาเปรียบเทียบกบักฎหมาย
ต่างประเทศ เช่น กฎหมาของประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศญ่ีปุ่น ในดา้นการคุม้ครองผูบ้ริโภคและการเยยีวยา
ความเสียหายท่ีเกิดจากการ ใชเ้ลนส์สัมผสั  
 
5. วธีิด าเนินการศึกษา 
 สารนิพนธ์ฉบบัน้ี เป็นการศึกษาวจิยัเชิงเอกสาร (Documentary Research)โดยวเิคราะห์เปรียบเทียบถึงท่ีมา
แนวความคิดและศึกษากรณีการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัจากการประกอบธุรกิจเลนส์สัมผสั ซ่ึง 
ไดศึ้กษาคน้ควา้ขอ้มูลจากกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งรวมถึงหนงัสือ บทความทางวชิาการ รายงาน การวจิยั เอกสาร
ทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้งจากห้องสมุดของสถาบนัต่าง ๆ ทั้งน้ีท่ีเป็นภาษาไทยและภาษาองักฤษ ตลอดจนขอ้มูลทาง
อิเล็กทรอนิกส์ในเวบ็ไซตต่์าง ๆ ทั้งของประเทศไทยและต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากสินคา้
ท่ีไม่ปลอดภยัจากการประกอบธุรกิจเลนส์สัมผสั โดยรวบรวมและเรียบเรียงเป็นวรรณกรรมแบบบรรยายโวหาร 
รวมทั้งวเิคราะห์และเปรียบเทียบกบักฎหมายในต่างประเทศเพื่อมาตรการทางกฎหมายท่ีเหมาะสมกบัประเทศไทย 
 
6. แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัมาตรการคุ้มครองผู้บริโภคเกี่ยวกบัสินค้าไม่ปลอดภัยศึกษากรณกีารประกอบธุรกจิ
เลนส์สัมผสั 
 คอนแทคเลนส์ (Contact Lens)  หรือเลนส์สัมผสัท่ีใชก้นัอยูใ่นปัจจุบนัส่วนใหญ่เป็นเลนส์สัมผสัท่ีใชเ้พื่อ
แกไ้ขความผดิปกติของสายตาจึงจดัเป็นเคร่ืองมือแพทยต์ามมาตรา 4 แห่งพระราช บญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 
2551 อยา่งไรก็ตามปัจจุบนัส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาไดอ้อกประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ืองเลนส์
สัมผสั (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 127 ตอนพิเศษ 120 ง วนัท่ี 14 ตุลาคม พ.ศ. 2553 หนา้ 41)  เพื่อประโยชน์ในการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคและป้องกนัการใชเ้ลนส์สัมผสัในทางท่ีผดิโดยมีการบงัคบัใชก้บัเลนส์สัมผสัทั้งชนิดท่ีใชแ้กไ้ข
ความผดิปกติของสายตา เพื่อรักษาโรคท่ีเก่ียวกบัตาและชนิดท่ีใส่เพื่อความสวยงามหรือเพื่อวตัถุประสงคอ่ื์นโดย
ก าหนดใหเ้ป็นเคร่ืองมือแพทยท่ี์ผูผ้ลิตหรือผูน้ าเขา้ตอ้งไดรั้บใบอนุญาตและตอ้งมีคุณภาพมาตร ฐานและขอ้ก าหนด
ตามส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาเห็นชอบ 

แนวคิดเก่ียวกบัความรับผดิเก่ียวกบัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 
หากพบในกรณีความรับผดิในทางละเมิดภายหลงัจากท่ีศาลไดย้กเวน้หลกัความสัมพนัธ์ทางสัญญา (Privity 

of Contract) และไดมี้การน าเอาหลกักฎหมายลกัษณะพยาน ท่ีเรียกวา่ “หลกัการผลกัภาระการพิสูจน์” (Res Ipsa 
loquitur)” มาใชใ้นคดีละเมิดศาลไดน้ าเอาหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัด (Strict Liability) มาใชแ้ก่ความเสียหาย         
อนัเกิดจากผลิตภณัฑเ์ป็นคร้ังแรกในคดี Greenman v. Yuba Power Product,Inc. ซ่ึงศาลไดต้ดัสินวา่ ความรับผิดใน
ความเสียหายอนัเกิดจากผลิตภณัฑน์ั้น เป็นความรับผดิโดยผลของกฎหมายไม่ใช่โดยผลของสัญญาและผูผ้ลิตหรือ 
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ผูป้ระกอบกิจการมีความรับผิดโดยเคร่งครัดในทางละเมิดและผูเ้สียหายสามารถพิสูจน์ไดว้า่สินคา้ไม่ปลอดภยัและ
ก่อใหเ้กิดความเสียหายข้ึน ผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบกิจการจะตอ้งรับผดิชดใชค้่าเสียหาย ซ่ึงหลกัความรับผดิในทาง
ละเมิดโดยเคร่งครัดน้ีต่อมาไดถู้กพฒันาเป็นหลกัความรับผดิในผลิตภณัฑ ์(Product Liability) 

ดงันั้น หลกัความรับผดิในความเสียหายอนัเกิดจากผลิตภณัฑมี์แนวความคิดมาจากหลกัความรับผดิทาง
สัญญาและหลกัความรับผิดในทางละเมิด โดยไดมี้การพฒันาและแกไ้ขขอ้บกพร่องของความรับผดิทั้งสองประการ 
ทั้งน้ีโดยใหสิ้ทธิเรียกร้องแก่บุคคลภายนอกท่ีไม่ใช่คู่สัญญาและน าเอาหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัดมาใชเ้พื่อ
ก าหนดภาระการพิสูจน์ของผูเ้สียหายใหม่ โดยไม่ตอ้งพิสูจน์ถึงความจงใจหรือประมาทเลินเล่อของจ าเลยอีกต่อไป 

จากหลกัเกณฑด์งักล่าวน้ี สามารถช่วยลดภาระการพิสูจน์ของโจทก ์ซ่ึงเป็นผูบ้ริโภคไดรั้บความเสียหาย
จากสินคา้ช ารุดบกพร่องหรือสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั เพราะไม่จ  าตอ้งพิสูจน์ถึงขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการจงใจหรือ
ประมาทเลินเล่อของผูผ้ลิตหรือูป้ระกอบธุรกิจ ดงันั้นผูบ้ริโภคซ่ึงไดรั้บความเสียหายจึงพิสูจน์เพียงวา่ ความเสียหาย
เกิดข้ึนจากการบริโภคสินคา้ โดยมีเหตุส าคญั 3 ประการ คือ 

1. เพื่อผลกัภาระในความเสียหายไปยงัผูป้ระกอบธุรกิจ เพราะผูป้ระกอบธุรกิจอยูใ่นฐานะท่ีสามารถ
ด าเนินการเอาประกนัภยัในความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ไดม้ากกวา่ฝ่ายผูบ้ริโภค 

2. การก าหนดใหผู้ป้ระกอบธุรกิจเป็นฝ่ายท่ีตอ้งรับผดิ ยอ่มเป็นการกระตุน้ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจระมดัระวงั
ในการผลิตและจ าหน่ายสินคา้ในคร้ังหนา้ต่อไปมากข้ึน 

3. ผูเ้สียหายเป็นบุคคลทัว่ไปไม่มีความรู้ในเร่ืองของสินคา้ท่ีมีความสลบัซบัซอ้นจึงอยูใ่นฐานะท่ีเสียเปรียบ
ถา้เป็นฝ่ายท่ีตอ้งมีภาระการพิสูจน์ถึงความจงใจหรือประมาทเลินเล่อของผูป้ระกอบธุรกิจ 
 แนวคิดเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค 

1. ทฤษฎีความรับผดิทางสัญญา (Contractual Liability Theory) ความรับผดิทางสัญญาน้ีตั้งอยูบ่นพื้นฐาน
ของหลกักฎหมายท่ีใช ้2 ประการมาประกอบกนั ไดแ้ก่ หลกัความรับผดิในค ารับประกนั (Warranty) และหลกั
ความสัมพนัธ์ทางสัญญา (Privity of Contract) กล่าวคือ 

 1) หลกัความรับผดิในค ารับประกนั 
 ค ารับประกนัสินคา้ (Warranty) หมายถึง ขอ้ความใดๆ ท่ีแสดงถึงการรับรองขอ้เทจ็จริงท่ีเก่ียวกบั

สินคา้วา่จะเป็นไปตามขอ้ความนั้น ๆ ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีแสดงขอ้ความยอมรับผดิหากมิไดเ้ป็นไปตามค ารับรองนั้น 
ซ่ึงตามกฎหมายหมายถึง ขอ้ความใด ๆ ท่ีแสดงออกถึงขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัสินคา้ ซ่ึงผูแ้สดงขอ้ความนั้นรับประกนัวา่
จะเป็นไปตามนั้น และยนืยนัวา่หากไม่เป็นไปตามนั้นตนยนิยอมจะรับผิด ดงันั้นค ารับประกนัสินคา้ จึงเป็นขอ้
สัญญาวา่จะรับผดิ หรือการรับปรันอยา่งหน่ึง โดยอาจเป็นการรับประกนัโดยชดัแจง้หรือการรับประกนัโดยปริยาย
ก็ได ้

 การรับประกนัโดยชดัแจง้ (Express Warranty) หมายถึงค ารับรองหรือรับประกนัท่ีผูข้ายหรือผูผ้ลิตได้
แสดงออกอยา่งชดัแจง้ดว้ยวาจาหรือลายลกัษณ์อกัษร และถา้ผลิตภณัฑด์งักล่าวไม่เป็นไปตามท่ีแสดงไว ้ผูซ้ื้อหรือ
ผูบ้ริโภคหลงเช่ือแลว้เกิดไดรั้บความเสียหายจากการหลงเช่ือนั้น ผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคยอ่มมีสิทธิฟ้องเรียกใหช้ดใช้
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ค่าเสียหายจากการหลงเช่ือนั้น หรือผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคยอ่มมีสิทธิฟ้องเรียกใหช้ดใชค้่าเสียหายไดโ้ดยตรงจากผูข้าย
ตามสัญญา 

 การรับประกนัโดยปริยาย (Implied Warranty) หมายถึงค ารับรองหรือรับประกนัท่ีผูข้ายพึงมีต่อผูซ้ื้อ
แต่ไม่ไดแ้สดงออกโดยชดัแจง้ เป็นการรับประกนัท่ีมีกฎหมายรับรองและสร้างภาระความรับผดิใหแ้ก่ผูข้ายวา่
ไดรั้บรองหรือรับประกนัไวเ้ช่นนั้น แมค้วามจริงผูข้ายอาจไม่ไดรั้บรองเลยก็ตาม เป็นความรับผดิท่ีก าหนดข้ึนโดย
กฎหมาย 

 ตวัอยา่งเช่น การรับประกนัเร่ืองการใชสิ้นคา้ใหส้มประโยชน์ตามวสิัยของการใชท้ัว่ไป ซ่ึง
หมายความวา่ ผูข้ายรับรองต่อผูซ้ื้อวา่สินคา้นั้นยอ่มใชส้อยประโยชน์ตามสภาพของสินคา้นั้น อาทิเช่น ถา้เป็น
อาหารก็บริโภคได ้หรือเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าก็ใชไ้ดต้ามความมุ่งหมายของสินคา้8 

 2) หลกัความสัมพนัธ์ในทางสัญญา (Privity of Contract) 
 หลกัความสัมพนัธ์ทางสัญญาเป็นหลกัเกณฑท่ี์ส าคญัของหลกัความรับผดิในทางสัญญาซ่ึงถือวา่

เฉพาะคู่กรณีในสัญญาเท่านั้นท่ีจะเรียกร้องให้รับผดิต่อกนัได ้บุคคลอ่ืนๆ ซ่ึงไม่ไดเ้ป็นคู่สัญญาดว้ยไม่อาจเรียกร้อง
ใหมี้ความรับผดิโดยอาศยัมูลเหตุแห่งสัญญาไดเ้ลย 

 กรณีของการคุม้ครองผูบ้ริโภคในส่วนท่ีเก่ียวกลัป์หลกัความรับผดิในทางสัญญาน้ียงัคงตกอยูภ่ายใต้
หลกัเกณฑค์วามสัมพนัธ์ของทางสัญญา (Privity of Contract) ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริโภคมกัไม่ไดเ้ป็นคู่สัญญากบัผู ้
ประกอบกิจการหรือผูผ้ลิตสินคา้โดยตรง ดงันั้นผูบ้ริโภคจึงไม่มีความ สัมพนัธ์ทางสัญญาต่อกนัและเม่ือเกิดความ
เสียหายข้ึน ผูบ้ริโภคจึงไม่อยูใ่นฐานะท่ีจะเรียกร้อง ความเสียหายและไม่สามารถท่ีจะเยยีวยาความเสียหายได ้

 หลกัความสัมพนัธ์ทางสัญญา (Privity of Contract) จึงเป็นอุปสรรคในการคุม้ครองของผูบ้ริโภคท่ีไม่
สามารถเยยีวยาความเสียหายใหก้บัผูบ้ริโภค ซ่ึงมิไดเ้ป็นคู่สัญญากบั ผูป้ระกอบธุรกิจ โดยอาศยัมูลสัญญาได้9 

 ซ่ึงหลกัดงักล่าวไดมี้การผอ่นคลายลงไปบา้ง เช่น ยอมใหผู้บ้ริโภคซ่ึงเป็นบุคคลอ่ืน ซ่ึงมิไดเ้ป็น
คู่สัญญาโดยตรงกบัผูป้ระกอบธุรกิจ แต่เป็นบุคคลในครัวเรือน หรือแขกของผูซ้ื้อซ่ึงเป็นคู่สัญญาและเป็นท่ีคาดคิด
วา่บุคคลเช่นนั้นอาจใช ้หรือไดรั้บผลจากสินคา้ แต่ยงัคงมีขอ้จ ากดั อาทิเช่น เฉพาะความเสียหายท่ีมีผลต่อร่างกาย
เท่านั้น  

2. ทฤษฏีความรับผดิทางละเมิด (Tortious Liability Theory) 
เน่ืองจากหลกัความรับผดิในทางละเมิดของกฎหมายลกัษณะละเมิดเดิมไม่อาจใหค้วามคุม้ครองแก่ผูบ้ริโภค

ไดอ้ยา่งเตม็ท่ีไม่วา่จะเป็นการฟ้องร้องของผูผ้ลิต หรือเร่ืองภาระการพิสูจน์ (Burden of Proof) โดยหลกัความรับผิด
ในทางละเมิดเดิมเป็นการน าเอาหลกัความสัมพนัธ์ทางสัญญา (Privity of Contract) และน าหลกัความรับผดิท่ีอยูบ่น

                                                           
8 วษิณุ เครืองาม, ค าอธิบายกฎหมายวา่ดว้ยซ้ือขาย แลกเปล่ียนให ้พิมพค์ร้ังท่ี 10, กรุงเทพมหานคร : ส านกัพิมพนิ์ติ

บรรณาการ, (2549), หนา้ 242-243 
9 สุษม ศุภนิตย,์ ค  าอธิบายกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค พิมพค์ร้ังท่ี 9, กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพจุ์ฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั, (2557), หนา้ 11.  
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พื้นฐานความผิด (Liability Base on Fault) มาใชใ้นการชดใชค้่าสินไหมทดแทนกรณีการบริโภคสินคา้และบริการจึง
มีผลเป็นการคุม้ครองผูป้ระกอบธุรกิจมากกวา่คุม้ครองผูบ้ริโภคซ่ึงไดรั้บความเสียหาย ต่อมาระบบการผลิตและการ
จ าหน่ายสินคา้ไดเ้ปล่ียนแปลงไปจากเดิมประกอบกบัมีการน าเอาเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาผลิตสินคา้ท าใหผู้บ้ริโภค
ไม่อาจตรวจสอบสินคา้ก่อนซ้ือได ้ประกอบกบัผูบ้ริโภคมีอ านาจในการต่อรองนอ้ยกวา่ท าใหผู้บ้ริโภคอยูใ่นฐานะ
เสียเปรียบ ซ่ึงต่อมาทศันคติของสังคมจึงเปล่ียนแปลงไป โดยก าหนดใหผู้ผ้ลิตหรือผูข้ายปลีกมีหนา้ท่ีตอ้งรับผดิใน
ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนนั้นกบัผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย (Uitimate  Consumer) ดว้ยเพราะผูผ้ลิตเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัสินคา้
โดยตรงเม่ือสินคา้ตกไปอยูใ่นมือของผูซ้ื้อและเกิดอนัตรายข้ึน ถึงแมจ้ะผูบ้ริโภคจะไม่มีนิติสัมพนัธ์กบัผูผ้ลิตก็ตาม ก็
ไม่ใช่เหตุผลท่ีจะยกเป็นขอ้แกต้วัใหห้ลุดพน้ความรับผดิได ้

กรณีภาระการพิสูจน์ (Burden of Proof) ซ่ึงแต่เดิมการพิสูจน์ความผดิเป็นไปตามหลกัความผดิท่ีอยูบ่น
พื้นฐานความผิด (Liability Base on Fault) ผูเ้สียหายท่ีไดรั้บความเสียหายสามารถฟ้องผูป้ระกอบธุรกิจหรือผูผ้ลิต
ใหเ้ยยีวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ไม่ปลอดภยัได ้ซ่ึงการพิสูจน์ถึงความประมาทเลินเล่อในคดีความเสียหาย
อนัเกิดจากสินคา้เป็นส่ิงท่ีกระท าไดย้ากเน่ืองจากกระบวนการผลิตทั้งหมด เร่ิมตั้งแต่การออกแบบไปจนกระทัง่การ
บรรจุหีบห่อและการประทบัตราสินคา้ เป็นเร่ืองท่ีอยูใ่นความควบคุมของผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบธุรกิจแต่เพียงฝ่าย
เดียวผูบ้ริโภคหรือผูเ้สียหายไม่สามารถทราบไดท้ั้งกระบวนการผลิตในปัจจุบนัมีความสลบัซบัซอ้นมากจึงท าให้
ผูบ้ริโภคหรือผูเ้สียหายไม่สามารถพิสูจน์ถึงความช ารุดบกพร่องวา่ความเสียหายเกิดข้ึนจากขั้นตอนใด ตอ้งอาศยั
ผูเ้ช่ียวชาญโดยเฉพาะ ท าให้ผูบ้ริโภคหรือผูเ้สียหายซ่ึงมีอ านาจทางเศรษฐกิจและอ านาจในการต่อรองนอ้ยกวา่ไม่
สามารถพิสูจน์ใหศ้าลเห็นไดว้า่ความเสียหายดงักล่าวเกิดข้ึนจากความผดิของผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบกิจการ10 

ต่อมาศาลไดน้ าหลกัความรับผดิโดยเคร่งครัด (Strict Liability) มาใชบ้งัคบัโดยก าหนดใหผู้ข้ายตอ้งรับผดิ
โดยเคร่งครัดส าหรับสินคา้ท่ีอยูใ่นสภาพท่ีไม่ปกติในประการท่ีอาจก่อใหเ้กิดอนัตรายโดยไม่สมควร (Unreasonably 
Dangerous) ต่อร่างกายหรือทรัพยสิ์นของผูใ้ชห้รือผูบ้ริโภคและสินคา้ดงักล่าวไดก่้อใหเ้กิดอนัตรายแก่ผูใ้ชห้รือ
ผูบ้ริโภคถา้ผูข้ายเป็น ผูป้ระกอบธุรกิจในการขายสินคา้เช่นวา่นั้น และสินคา้ดงักล่าวไดถึ้งมือผูใ้ชห้รือผูบ้ริโภคโดย
ไม่มีการเปล่ียนแปลงสภาพของสินคา้ในสาระส าคญัไปจากสภาพท่ีขาย เช่นน้ีผูข้ายตอ้งรับผดิต่อเพื่อความเสียหาย
เพื่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนนั้น แมว้า่ผูข้ายจะไดใ้ชค้วามระมดัระวงัในการตระเตรียมและขายสินคา้นั้นแลว้ และผูใ้ช้
หรือผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหายไม่ไดมี้นิติสัมพนัธ์ทางสัญญากบัผูข้ายสินคา้นั้นแลว้ ตามบทบญัญติัน้ีถือวา่ผูมี้
ส่วนร่วมในกระบวนการผลิตและจ าหน่ายสินคา้ทั้งหมดตั้งแต่ผูผ้ลิตจนถึงผูข้ายปลีกจะตอ้งรับผิดต่อผูใ้ชห้รือ
ผูบ้ริโภคซ่ึงตามบทบญัญติัน้ีถือวา่ผูมี้ส่วนร่วมในกระบวนการผลิตและจ าหน่ายสินคา้ทั้งหมดตั้งแต่ผูผ้ลิตจนถึง
ผูข้ายปลีกจะตอ้งรับผิดต่อผูใ้ชห้รือผูบ้ริโภค โดยหลกัความรับผดิโดยเคร่งครัดน้ีมีหลกัยอ่ยอีก 2 หลกั คือ 

 1. หลกั Stream of Commerce หรือ หลกั Enterprise Liability 

                                                           
10 วชิยั  ธญัญาพาณิชย,์ เร่ืองเดิม, หนา้ 18-19. 
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 เป็นหลกัท่ีศาลไดก้ าหนดข้ึนโดยถือวา่ มีบุคคลท่ีมีส่วนส าคญั (Significantly Participate) ในกิจการ 
(Enterprise) ท่ีน าสินคา้เขา้มาในการหมุนเวยีนไดท้างการคา้ (Stream of Commerce) มีฐานะเป็นผูข้าย ดงันั้นจึงตอ้ง
รับผดิโดยเคร่งครัดส าหรับความเสียหายท่ีมีมาจากสินคา้นั้น 

 2. หลกั Apparent Manufacturer 
 หลกัน้ีเป็นหลกัท่ีผสมผสานระหวา่งหลกัความรับผดิโดยประมาทเลินเล่อกบัหลกัความรับผดิท่ีเกิด

จากการแสดงออก คือ ความประมาทเลินเล่อในการผลิตสินคา้ของผูผ้ลิตกบัการแสดงออกของผูข้ายท่ีไม่ไดเ้ป็น
ผูผ้ลิตแต่ใชช่ื้อจองตนในสินคา้นั้นโดยถือวา่ผูข้ายตอ้งรับผดิส าหรับความประมาทเลินเล่อของผูผ้ลิต แมว้า่ผูข้ายไม่
สามารถตรวจพบความไม่ปลอดภยัของสินคา้ ภาย หลงัจากสินคา้ส่งมาถึงมือของตน โดยหลกัเกณฑน้ี์มีพื้นฐานมา
จากความคาดหวงัของผูบ้ริโภค (Consumer  Expectations) คือ ผูบ้ริโภคสามารถเลือกซ้ือของหรือใชสิ้นคา้ดว้ย
ความเช่ือถือจากช่ือเสียงและทกัษะของผูข้าย ในกรณีเช่นน้ี ช่ือเสียงของผูข้ายท่ีไม่ใช่ผูผ้ลิตสินคา้จะเป็นส่ิง
รับประกนัโดยปริยายถึงคุณภาพของสินคา้ ดงันั้น เม่ือผูข้ายท่ีไม่ใช่ผูผ้ลิตแสดงใหส้าธารณะเช่ือวา่ตนเป็นผูผ้ลิตสิน
คา ก็สมควรท่ีจะถูกปิดปากจากการปฏิเสธวา่ของตนไม่ไดอ้ยูเ่บ้ืองหลงัการรับประกนั ท่ีไดเ้ช่นวา่นั้น ซ่ึงหลกั 
“Apparent Manufacturer” มีวตัถุประสงค ์คือ ก าหนด 

ขอบเขตส าหรับความสามารถในการรับผดิชอบท่ีเหมาะสม และเพื่อป้องกนัการใชโ้ครง สร้างนิติบุคคล
เพื่อหลีกเล่ียงความรับผิดทางละเมิด อนัเป็นดารรับประกนัวา่นิติบุคคลใดนิติบุคคลหน่ึงของกิจการท่ีจ าหน่ายสินคา้
จะสามารถรับผดิชอบต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้นั้นได ้

3. ทฤษฏีความรับผดิโดยเคร่งครัด (Strict Liability Theory) 
หลกัน้ีเป็นหลกัความรับผดิท่ีเกิดข้ึนโดยความจ าเป็น เพื่อใหส้ามารถเยยีวยาความเสียหายใหแ้ก่ผูเ้สียหาย

หรือผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งเหมาะสม เน่ืองจากทฤษฏีความรับผดิ ไม่สามารถใหค้วามคุม้ครองแก่ผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
ท าใหน้กักฎหมายพยายามหาหลกัเกณฑท์างกฎหมายเพื่อใหเ้กิดความเหมาะสมและเกิดความยติุธรรมแก่ผูเ้สียหาย
มากข้ึน โดยประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นตน้แบบของแนวคิด ในการสร้างหลกัเกณฑว์า่ ผูผ้ลิต หรือผูจ้  าหน่ายจะตอ้ง
รับผดิในความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีช ารุดบกพร่องหรือจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัโดยไม่ค  านึงถึงความผดิในส่วน
ของผูผ้ลิต หรือผูจ้  าหน่าย ประกอบกบัไม่ค  านึงถึงนิติสัมพนัธ์ระหวา่งผูผ้ลิตหรือผูจ้  าหน่ายกบัผูบ้ริโภคแต่อยา่งใด 
ซ่ึงหลกัดงักล่าวเป็นท่ียอมรับกนัวา่ บุคคลท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน บุคคลนั้นจะตอ้งรับผิดอนั
เน่ืองมาจากความช ารุดบกพร่องหรือความเสียหายนั้นท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ไม่ปลอดภยั (He who breaks must pay) 
หลกัดงักล่าวไดรั้บอิทธิพลมาจาก “แนวความคิดนโยบายสาธารณะ” (Public Policy) ซ่ึงหลกัการน้ีใหรั้ฐด าเนินการ
ปกครองประเทศโดยเนน้ผลประโยชน์ของประชาชนเป็นส าคญั โดยสนบัสนุนใหมี้การออกกฎหมายเพื่อส่งเสริม
ความสุขของคนส่วนใหญ่ในสังคมและมีความมุ่งหมายท่ีจะควบคุมผลประโยชน์ส่วนรวมอนัเป็นการวางหลกั
กฎหมายท่ีก าหนดความรับผิดทางละเมิดเพื่อคุม้ครองประโยชน์สาธารณะแมจ้ะเป็นการตดัสิทธิเสรีภาพของเอกชน 
ผูถู้กกล่าวหาวา่กระท าละเมิดในบางกรณีในลกัษณะท่ีเป็นการปิดปากมิใหป้ฏิเสธความรับผดิ ซ่ึงต่อมาเป็นท่ีรู้จกั
และยอมรับกนัในหลกัความรับผดิโดยเคร่งครัด 
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7. มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองผู้บริโภคเกีย่วกบัสินค้าไม่ปลอดภัยศึกษากรณีการประกอบธุรกจิเลนส์
สัมผสั 
 1. มาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการใชเ้ลนส์สัมผสัในประเทศไทย 

การคุม้ครองผูบ้ริโภคของประเทศไทยนั้นไดมี้การก าหนดไวใ้นกฎหมายหลายฉบบั ซ่ึงขอยกมากล่าวพอ
สังเขปดงัน้ี 

 1.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 
 1.2  พระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 
 1.3 พระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์ พ.ศ. 2551 
 1.4  พระราชบญัญติัวธีิพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 
 1.5  มาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจเลนส์สัมผสั 

 2. มาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการใชเ้ลนส์สัมผสัในต่างประเทศ 
  2.1 มาตรการทางกฎหมายในการประกอบธุรกิจเลนส์สัมผสัในประเทศสหรัฐอเมริกา 
  2.2 มาตรการทางกฎหมายในการประกอบธุรกิจเลนส์สัมผสัในประเทศญ่ีปุ่น 
 
8. ปัญหาเกีย่วกบัความเสียหายเกดิขึน้จากสินค้าไม่ปลอดภัยกรณกีารใช้เลนส์สัมผสั 
 ประเด็นขอ้ท่ี 1 วิเคราะห์การตรวจสอบมาตรฐานและคุณภาพของเลนส์สัมผสั 

ในส่วนของประเทศไทยนั้นโดยส่วนใหญ่การประกอบธุรกิจเลนส์สัมผสัในเชิงการผลิตอาจค่อยขา้งนอ้ย
เม่ือเทียบกบัการน าเขา้มาจากต่างประเทศ อนัดว้ยปัจจยัและความคุม้ค่าในการลงทุนผลิต มีนอ้ย ตน้ทุนหรือทรัยยา
กรท่ีใชใ้นการผลิตสูง อยา่งไรก็ตามถึงแมป้ระเทศไทยจะไดมี้การควบคุมการผลิตโดยก าหนดใหผู้ผ้ลิตตอ้งขอ
อนุญาตและจดทะเบียนสถานประกอบการก็ตามแต่ในแง่การตรวจสอบหรือขอ้ก าหนดมาตรฐานการผลิตยงัมีไม่
ชดัเจน รวมถึงมาตรการเขา้ไปตรวจสอบหลงัการขาเลนส์สัมผสัไดถู้กปล่อยออกขายสู่ทอ้งตลาด และมีการน าไปใช้
จะมีขอ้เสียหรือความเสียหายต่อผูบ้ริโภคจากการใชเ้ลนสัมผสัท่ีเคยไดรั้บอนุญาตแลว้หรือไม่ เพื่อท่ีจะไดเ้รียกเก็บ
สินคา้หรือยกเลิกใบอนุญาตการผลิต ในส่วนของการน าเขา้เลนส์สัมผสัจากต่างประเทศ ถึงแมจ้ะมีมาตรการ
ก าหนดใหผู้น้  าเขา้จะตอ้งขออนุญาตและจดทะเบียนสถานประกอบการแลว้ก็ตา แต่ในการน าเขา้เลนส์สัมผสันั้นยงั
ส่งปัญหาเป็นอยา่งมากในปัจจุบนั 

จากปัญหาดงักล่าว ยงัคงพบวา่เลนส์สัมผสัท่ีน าเขา้มาเป็นจ านวนมากยงัไม่ไดม้าตรฐาน และไม่มีฉลาก
หรือเอกสารก ากบัเคร่ืองมือแพทยต์ามท่ีคณะกรรมการอาหารและยาก าหนดไว ้ซ่ึงปัญหาในส่วนน้ีส่วนหน่ึงมาจาก
ขาดความจริงจงัในการบงัคบัใชก้ฎหมาย ผูเ้ขียนเห็นวา่เป็นการควบคุมท่ีตน้ทางเพื่อป้องกนัและควบคุมมาตรฐาน
ตั้งแต่แรก ๆ ของการผลิตและน าเขา้ ซ่ึงผูเ้ขียนเห็นวา่ยงัไม่เพียงพอเม่ือเทียบกบัความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนได ้
เน่ืองจากยงัขาดการควบคุมและป้องกนัความเสียหายท่ียงัเกิดข้ึนท่ีปลายทางอยา่งผูข้ายโดยเฉพาะผูข้ายปลีก ผูข้าย
รายยอ่ย ท่ีกฎหมายไม่ไดก้  าหนดใหบุ้คคลเหล่าน้ีตอ้งท าการขออนุญาตการขายท่ีชดัเจนแต่อยา่งใด การควบคุมการ
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ขายท่ีปลายทางถือวา่สามารถคดักรองเลนส์สัมผสัท่ีไม่ไดม้าตรฐาน และผา่นการตรวจสอบจากคณะกรรมการกรรม
อาหารและยาไดอ้ยา่งดีอีกทางหน่ึง 
 ประเด็นขอ้ท่ี 2 ปัญหามาตรการคุม้ครองผูบ้ริโภคเก่ียวกบัสินคา้ไม่ปลอดภยัศึกษากรณีการประกอบธุรกิจ
เลนส์สัมผสั 

ปัจจุบนัมีเทคโนโลยแีละวทิยาการวทิยาศาสตร์ในการผลิตสินคา้ รวมถึงการบริการจดัการมีความ
สลบัซบัซอ้นมากข้ึนท าใหมี้ขั้นตอนในการผลิตและการจดัจ าหน่ายยุง่ยากข้ึน สินคา้ผา่นพอ่คา้คนกลางหลากหลาย
ทอดท าใหก้ารน าหลกัความรับผดิทางสัญญามาใช ้จะท าใหผู้ท่ี้ไม่ไดเ้ป็นผูซ้ื้อสินคา้ไม่อาจฟ้องร้องไดเ้พราะไม่ใช่
คู่สัญญา และไม่มีนิติสัมพนัธ์กบัผูเ้สียหายท่ีซ้ือสินคา้มานั้นก็ฟ้องร้องไดเ้ฉพาะพอ่คา้ปลีกเท่านั้น ไม่สามารถฟ้อง
พอ่คา้ส่งหรือผูผ้ลิตไดเ้ช่นกนั ซ่ึงก็มีพบปัญหาในดา้นของความรับผดิทางสัญญา เช่น ในประเทศญ่ีปุ่นนั้น การ
ฟ้องร้องใหรั้บผิดตามทางสัญญานั้น สามารถกระท าโดยอาศยัหลกักฎหมายในมาตรา 57011 แห่งประมวลแพง่ญ่ีปุ่น
ในเร่ืองความรับผดิในกรณีความช ารุดบกพร่องท่ีไม่เห็นประจกัษต์าม (Latent Defect) และมาตรา 41512 ประมวล
กฎหมายแพง่ของญ่ีปุ่นในเร่ืองการท่ีช าระหน้ีไม่ถูกตอ้ง (Imperfect Performance) ซ่ึงตรงตามมาตรา 570 นั้นผูซ้ื้อ
สามารถฟ้องร้องใหผู้ข้ายรับผดิในกรณีท่ีสินคา้ท่ีขายนั้น มีความช ารุดบกพร่องท่ีไม่อาจเห็นประจกัษไ์ดใ้นขณะท่ี
รับมอบสินคา้ และผูซ้ื้อไม่รู้ถึงความช ารุดบกพร่องดงักล่าว โดยอาจฟ้องเพื่อเลิกสัญญาหรือเรียกค่าเสียหาย 
เน่ืองจากเป็นการฟ้องให้รับผอดตามสัญญา ดงันั้น ผูเ้สียหายซ่ึงไม่ไดเ้ป็นผูซ้ื้อสินคา้โดยตรงจากผูจ้  าหน่ายจึงไม่อาจ
ฟ้องร้องผูข้ายได ้เป็นตน้ ในประเทศไทยนั้นหลกัความรับผดิทางสัญญาตามกฎหมายแพง่นั้นถือวา่ ผูท่ี้จะมีสิทธิ
เรียกร้องใหช้ดใชค้่าเสียหายหรือค่าสินไหมทดแทนนั้น จะตอ้งเป็นคู่สัญญาระหวา่งกนัเท่านั้น จึงจะสามารถ
ฟ้องร้องคดีเพื่อเรียกร้องสิทธิของตนไดท้  าใหผู้ซ้ื้อสินคา้และบริการนั้นไม่สามารถเรียกร้องค่าเสียหายอนัเกิดจาก
ความช ารุดบกพร่อง หรือเกิดจากกรณีสินคา้ไม่ปลอดภยัท่ีไม่ไดเ้ป็นผูซ้ื้อสินคา้และบริการนั้นไม่สามารถเรียกร้อง
ค่าเสียหายและค่าสินไหมทดแทนได ้เน่ืองจากไม่ไดมี้นิติสัมพนัธ์ใด ๆ กบัผูจ้  าหน่ายหรือผูผ้ลิต ประกอบกบัการท า
สัญญานั้นผูจ้  าหน่ายหรือผูผ้ลิตมกัมีอ านาจการต่อรองมากกวา่ และมกัจะก าหนดขอ้ยกเวน้ความรับผดิไวใ้นสัญญา 
ดว้ยเหตุดงักล่าวจึงท าใหเ้กิดขอ้จ ากดัในความรับผิดข้ึน ท าใหผู้บ้ริโภคไม่ไดรั้บการเยยีวยาท่ีเหมาะสมและเป็น
ธรรม ดงันั้นมาตรการในการแกไ้ขปัญหาจึงควรมีการน าหลกัความรับผดิแก่ผูผ้ลิต เพื่อใหผู้ผ้ลิตรับผิดในความผดิท่ี
ควรคาดหมายไดจ้ากสนคา้ท่ีช ารุดบกพร่องหรือสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั  
 ประเด็นขอ้ท่ี 3 ปัญหาการเยยีวยาความเสียหายท่ีเกิดจากการใชเ้ลนส์สัมผสั 
 ในการฟ้องร้องผูใ้ชห้รือผูท่ี้ไดรั้บอนัตรายจากสินคา้ท่ีบริโภคนั้น กฎหมายท่ีสามารถน ามาปรับใชไ้ดแ้ก่
กฎหมายละเมิด ซ่ึงผูบ้ริโภครายสุดทา้ยหรือผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บอนัตรายจากสินคา้จะตอ้งพิสูจน์วา่ความเสียหายนั้น
เกิดจากความประมาทเลินเล่อ ซ่ึงหนา้ท่ีน าสืบหรือภาระการพิสูจน์ตกอยูก่บัโจทกต์ามหลกัประมวลกฎหมายวธีิ
พิจารณาความแพง่ แต่ปัญหานั้นมกัเกิดข้ึนจากผูบ้ริโภคมกัเป็นผูมี้ฐานะทางเศรษฐกิจท่ีไม่สามารถเยยีวยาความ

                                                           
11 Aritcle 570. 
12

 Aritcle 415. 
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เสียหายไดอ้ยา่งเตม็ท่ี แมใ้นปัจจุบนัจะมีพระราชบญัญติัความรับผดิอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 โดย
ก าหนดวา่หากขอ้เทจ็จริงปรากฏวา่ผูป้ระกอบ การไดผ้ลิต น าเขา้ หรือขายสินคา้โดยท่ีรู้อยูแ่ลว้วา่สินคา้นั้นเป็น
สินคา้ท่ีไมป่ลอดภยัหรือไม่รู้ เพราะความประมาทเลอะเล่ือนอยา่งร้ายแรง หรือเม่ือรู้วา่สินคา้ไม่ปลอดภยัภายหลงั
จากการผลิต น าเขา้ หรือขายสินคา้นั้นแลว้ไม่ด าเนินการใด ๆ ตามสมควรเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดความเสียหาย ให้
ศาลมีอ านาจสั่งใหผู้ป้ระกอบการจ่ายค่าสินไหมทดแทนเพื่อการลงโทษเพิ่มข้ึนจากจ านวนค่าสินไหมทดแทนท่ี
แทจ้ริงท่ีศาลก าหนดไดต้ามท่ีศาลเห็นสมควร แต่ไม่เกิดสองเท่าของค่าสินไหมทดแทนท่ีแทจ้ริงนั้น ทั้งน้ี โดย
ค านึงถึงพฤติการณ์ต่าง ๆ เช่น ความร้ายแรงของความเสียหายท่ีผูเ้สียหายไดรั้บ 
 ประเด็นขอ้ท่ี 4 ปัญหามาตรการการลงโทษผูป้ระกอบธุรกิจเลนส์สัมผสั 
 ปัจจุบนัมีปัญหามาตรการการลงโทษผูป้ระกอบธุรกิจเลนส์สัมผสัเป็นปัญหาหน่ึง ท่ีถือเป็นช่องวา่งทาง
กฎหมายใหผู้ป้ระกอบธุรกิจรายยอ่ยโดยเฉพาะผูข้าย อาศยัช่องวา่งทางกฎหมายกระท าความผดิอยูม่าก สามารถพบ
เห็นการกระท าความผดิในลกัษณะชดัเจนไดต้ามแหล่งขายของทัว่ไป ดงัท่ีกล่าวมาน้ีผูเ้ขียนสามารถแยกวเิคราะห์
มาตรการการลงโทษผูป้ระกอบธุรกิจเลนส์สัมผสัท่ีเป็นปัญหาเน่ืองจากยงัไม่ไดรั้บการควบคุมและมีบทลงโทษทาง
กฎหมายอยา่งชดัเจน ออกเป็น 2 ส่วน ตามพระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 2551 ซ่ึงมีมาตรการลงโทษผูผ้ลิต 
ผูน้ าเขา้ เลนส์สัมผสัท่ีฝ่าฝืนกฎหมายและมาตรการการลงโทษผูข้ายเลนส์สัมผสัท่ีฝ่าฝืนหรือท าผดิกฎหมาย 

9. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

1. บทสรุป 
จากการศึกษาถึงประวติัความเป็นมา แนวคิดทฤษฏีมาตรการคุม้ครองผูบ้ริโภคในสินคา้ไม่ปลอดภยัศึกษา

กรณีในการประกอบธุรกิจเลนส์สัมผสั รวมถึงศึกษาวเิคราะห์ มาตรการทางกฎหมายภายในประเทศและของ
ต่างประเทศ ท่ีเก่ียวขอ้งในการใหก้ารควบคุมและคุม้ครองผูบ้ริโภคเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจเลนส์สัมผสั อาทิเช่น 
สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ่น โดยเหตุผลประการส าคญัท่ีผูเ้ขียนไดเ้นน้ศึกษากฎหมายของประเทศส าหรับอเมริกา อนัเน่ือง
มากจากประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นประเทศท่ีมีฐานการผลิตเลนส์สัมผสัเป็นจ านวนมาก และมีหลายบริษทัท่ีท าการ
ผลิตเลนส์สัมผสั 

ปัจจุบนัยงัพบวา่การประกอบธุรกิจเลนส์สัมผสัโดยเฉพาะการขายเลนส์สัมผสัท่ีไม่ไดคุ้ณภาพมาตรฐานยงั
มีปรากฏใหเ้ห็นอยูท่ ัว่ไปตามทอ้งตลาดไม่วา่จะเป็น หา้งสรรพสินคา้ ตลาดนดั หรือทางอินเตอร์เน็ต โดยเฉพาะ
เลนส์สัมผสัแบบแฟชัน่อยา่ง บ๊ิกอาย และในปัจจุบนัยงัพบวา่จะมีข่าวจากส่ือมวลชนต่าง ๆ ทั้งทางโทรทศัน์ 
วทิยกุระจายเสียง หนงัสือพิมพ ์นิตยสารหรือส่ิงพิมพอ่ื์น ๆ น าเสนอข่าวสารท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บอนัตรายหรือความ
เสียหายจากการใส่เลนส์สัมผสักนัอยา่งต่อเน่ือง ไม่วา่จะเป็นความเสียหายหรือไดรั้บอนัตรายเล็กนอ้ยจนถึงขั้น
รุนแรง เช่น ตาแดง เกิดตุ่มอกัเสบบนหนงัตาดา้นใน เป็นตน้ ถึงแมว้า่จะมีการรักษาไดท้นัท่วงที แต่ก็มีผลต่อดวงตา
ในระยะยาวต่อไป ท าใหป้ระสิทธิภาพในการมองเห็นลดลง และนบัวนัยิง่เพิ่มจ านวนผูเ้สียหายมากข้ึนอนั
เน่ืองมาจากการเขา้ถึง ช่องทางการเลือกซ้ือหาไดง่้ายข้ึนไม่วา่จะเป็นตามตลาดนดั ร้านคา้แผงลอย ตามศูนยก์ารคา้
ต่าง ๆ หรือแมก้ระทัง่การขายผา่นอินเตอร์เน็ตในเวบ็ต่าง ๆ ท่ีมีการโฆษณากนัอยา่งแพร่หลาย ส่ิง ต่าง ๆ เหล่านั้นจึง
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เป็นตวัช้ีวดัหรือสะทอ้นใหส้ังคมไทยไดเ้ห็นวา่ สาเหตุท่ียงัมีผูป้ระกอบธุรกิจเลนส์สัมผสัท่ีไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย
ยงัคงเห็นแก่ตวัเอาเปรียบผูบ้ริโภค ไม่วา่จะเป็นขายเลนส์สัมผสัท่ีไม่ไดคุ้ณภาพต ่ากวา่มาตรฐาน ขายของเลียนแบบ 
อีกทั้งในแง่คุณสมบติัผูข้ายเลนส์สัมผสัยงัขาดความรู้ความช านาญในการแนะน าการใช ้การรักษาท่ีถูกตอ้ง เป็นตน้ 
นัน่เป็นเพราะประเทศไทยยงัมีช่องวา่ง และขาดการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งเอาจริงเอาจงั แต่ไม่วา่จะดว้ยสาเหตุ
ประการใดเม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึน ก็จ  าเป็นจะตอ้งมองหาวธีิการเยยีวยาผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหายควบคู่กนั
ไปดว้ยกบัการป้องปราบและควบคุมการประกอบธุรกิจเลนส์สัมผสัดงักล่าว เช่น แนวทางฟ้องร้องคดี แนวทางเพื่อ
เยยีวยาความเสียหาย ท่ีควรใหผู้บ้ริโภคไม่ตกอยูใ่นฝ่ายท่ีเสียเปรียบมากเกินไปใหไ้ดรั้บการเยยีวยาตามสมควร 

 
2. ขอ้เสนอแนะ 

2.1 ควรเพิ่มเติมให้เลนส์สัมผสัเป็นเคร่ืองมือแพทยท่ี์ผูข้ายตอ้งไดรั้บอนุญาตการขายโดยประกาศ
ออกเป็นกฎกระทรวงสาธารณะสุข ควรออกกฎกระทรวงสาธารณะสุข เร่ืองเลนส์สัมผสั เพิ่มเติมโดยอาศยัอ านาจ
ตามความท่ีในพระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 2551 มาตรา 6 (1) และ มาตรา 6 (3) ขอ้ความดงัต่อไปน้ี “ให้
เลนส์สัมผสัเป็นเคร่ืองมือแพทยท่ี์ ผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ หรือผูข้ายตอ้งไดรั้บอนุญาต” เพื่อเป็นการควบคุมผูจ้  าหน่าย 

2.2 ควรเพิ่มเติมการควบคุมมาตรฐานและคุณภาพของสถานประกอบการการขายเลนส์สัมผสัโดย
ออกประกาศเป็นกฎกระทรวงสาธารณะสุข 

กฎหมายไดอ้อกมาควบคุมผูข้ายในอนาคตวา่ ตอ้งไดรั้บใบอนุญาตการขาย แต่หากยงัมีสถานท่ีขาย
ไม่เป็นหลกัแหล่งยอ่มขาดความน่าเช่ือถือ ผูซ้ื้อยอ่มสงสัยในคุณภาพและมาตรฐานของเลนส์สัมผสัอยูเ่ช่นเดิม จึง
สมควรใหก้ าหนดเพิ่มเติมเป็นกฎกระทรวงสาธารณะสุข เร่ืองเลนส์สัมผสั อาศยัอ านาจตามความในพระราช 
บญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 2551 โดยก าหนดวา่ “ผูข้ายเลนส์สัมผสัตอ้งขออนุญาตและแจง้จดทะเบียนสถาน
ประกอบการขายตามหลกัเกณฑ ์วธีิการและเง่ือนไขในกฎกระทรวง” เพื่อใหส้ถานท่ีขายเป็นหลกัแหล่งและมี
ความน่าเช่ือถือ อีกทั้งเป็นการสะดวกต่อพนกังานเจา้หนา้ท่ีของรัฐในการเขา้ควบคุม ตรวจสอบสถานท่ีขายเหล่าน้ี
ใหมี้คุณภาพมาตรฐานจดัเก็บเลนส์สัมผสัก่อนออกจ าหน่ายไดถู้กตอ้ง 

2.3 ควรเพิ่มเติมการควบคุมมาตรฐานและคุณภาพเลนส์สัมผสั ควรใหเ้ลนสัมผสัมีการทดลองและ
ประเมินคุณภาพเทคโนโลยโีดยออกประกาศเป็นก ากระทรวงสาธารณสุข ควรออกกฎกระทรวงสาธารณะสุขเร่ือง
เลนส์สัมผสั เพิ่มเติมอาศยัอ านาจตามความในพระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 2551 มาตรา 6 (8) ก าหนดให ้
“เลนส์สัมผสัท่ีเป็นเคร่ืองมือแพทย ์ตอ้งมีการประเมินเทคโนโลย ีเพื่อใหก้ารใชเ้คร่ืองมือแพทยด์งักล่าวเป็นไป
อยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาทางดา้นสุขภาพของประชาชนและสภาวะทางเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ” 
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