
ปัญหาทางกฎหมาย 
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบับที ่8) พ.ศ. 25661 

 

         แก้วตา แก้วพนาสิริ2 

 
 จากการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาทางกฎหมายตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 8) พ.ศ. 
2566 มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงประวติัความเป็นมา และแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบักฎหมายคุม้ครองแรงงาน
แก่ลูกจา้งท่ีน างานไปท าท่ีบา้นหรือท่ีพกัอาศยั (Work from Home : WFH) หรือเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่เป็นการ
ท างานทางไกล ซ่ึงแนวคิดการท างานแบบ WFH เร่ิมตน้มาตั้งแต่ทศวรรษท่ี 1970 แต่ไม่ไดรั้บความนิยมเป็น
วงกวา้งมากนกั แต่เม่ือเกิดการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID-19) จากวิกฤติการระบาดของ
โรคคร้ังน้ีท าใหก้ารท างานท่ีบา้นของพนกังานและองคก์รไม่ใช่ทางเลือกของพนกังานแต่กลายเป็นความ
จ าเป็น เน่ืองจากหลายประเทศตอ้งประกาศนโยบายล็อกดาวน์ เวน้ระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) 
และส่งเสริมใหป้ระชาชนหลีกเล่ียงการเดินทางออกไปพบปะผูค้นเพื่อลดการแพร่ระบาด ส าหรับบริบทใน
ประเทศไทย คงจะคุม้ชินกบัค ารณรงค ์“อยูบ่า้น หยุดเช้ือ เพื่อชาติ” โดยจะเห็นไดจ้ากบริษทัเอกชนหลาย
แห่งรวมทั้งหน่วยงานราชการบางส่วนท่ีขานรับแนวทางดงักล่าวดว้ยการประกาศนโยบายใหพ้นกังานท่ี
สามารถท างานนอกส านกังานไดใ้หท้  างานท่ีบา้น และจากการเกิดโรคระบาดดงักล่าวจึงเป็นส่วนส าคญัท่ีท า
ใหอ้งคก์รทั้งภาครัฐและเอกชนทัว่โลกตอ้งประยกุตใ์ชน้โยบายการท างานจากท่ีบา้น บริษทัต่างๆ ในหลาย
ประเทศเร่ิมประกาศนโยบายท างานท่ีบา้น โดยแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ 1) กลบัมาท างานเตม็เวลาท่ี
ส านกังานดงัเดิม 2) ใชน้โยบายน างานไปท าท่ีบา้นเตม็เวลา 3) ผสมผสานการท างานท่ีส านกังานกบัการ
ท างานท่ีบา้นร่วมกนัตามความเหมาะสม ซ่ึงรูปแบบดงักล่าวแลว้แต่ความเหมาะสมของงานท่ีท าและ
นโยบายของบริษทัจะเป็นผูก้  าหนด ถึงแมว้า่จะเป็นบริษทัท่ีอยูใ่นอุตสาหกรรมเดียวกนัก็อาจมีนโยบายท่ี
แตกต่างกนัได ้
 ทั้งน้ีประเทศไทยไดค้  านึงถึงความส าคญัของการท างานท่ีบา้นหรือท่ีพกัอาศยั (Work from Home) 
และเพื่อคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งท่ีน างานไปท าท่ีบา้นหรือนอกสถานประกอบการ จึงไดอ้อก
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 8) พ.ศ. 2566 ซ่ึงมีผลบงัคบัใชเ้ม่ือวนัท่ี 18 เมษายน 2566 ซ่ึง
กฎหมายฉบบัน้ี ตราข้ึนเพื่อสนบัสนุนการท างาน จากท่ีบา้นหรือท่ีพกัอาศยัของลูกจา้ง เป็นการเปิดแนวทาง
ใหน้ายจา้งลูกจา้งไดต้กลงเวลาท างานพกัผอ่น วนัลาซ่ึงกนัและกนัใหช้ดัเจนพร้อมทั้งเปิดโอกาสใหสิ้ทธิ
นายจา้งปฏิบติัการติดต่อส่ือสารกบัลูกจา้งท่ีน างานไปท าท่ีบา้นภายหลงัเวลางานไดเ้พื่อส่งเสริมคุณภาพชีวติ
                                                      

1บทความน้ีเรียบเรียงจากการศึกษาอิสระ เร่ืองปัญหาทางกฎหมายตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 8) 
พ.ศ. 2566 โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ รองศาสตราจารย ์ดร.ณฐ สนัตาสวา่ง และคณะกรรมการสอบ คือ รองศาสตราจารย์
ประเทือง ธนิยผล และ รองศาสตราจารยอ์รวรรณ พจนานุรัตน์  

2นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต (ภูมิภาค) คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
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ของคนท างานท่ีสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั ท่ีลูกจา้งและองคก์รต่าง ๆ หนัมาท างานนอกสถาน
ประกอบการ 

ซ่ึงผูศึ้กษาไดท้  าการศึกษาโดยอา้งอิงไดจ้ากแนวความคิด และทฤษฎี พื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎหมาย
แรงงาน แนวคิดเก่ียวกบัสิทธิความเป็นส่วนตวัของลูกจา้ง สิทธิส่วนบุคคล (Right of Privacy) ซ่ึงเป็นส่วน
หน่ึงของสิทธิมนุษยชน อนัเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษยท่ี์จะไดรั้บการคุม้ครอง มนุษยทุ์กคนยอ่มมีสิทธิ
เสรีภาพในชีวิต ร่างกายและ จิตใจ มีสิทธิในการก าหนดวิถีชีวติของตนไดอ้ยา่งอิสระโดยมิใหผู้ใ้ดมาล่วง
ละเมิด ประเทศไทยไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคญัของการท างานท่ีบา้นหรือท่ีพกัอาศยั จึงไดต้รากฎหมายข้ึนเพื่อ
สนบัสนุนการท างานแบบให้ลูกจา้งน างานไปท าท่ีบา้น เป็นการส่งเสริมคุณภาพชีวติของคนท างาน ให้
ลูกจา้งและนายจา้งเลือกไดว้า่จะท างาน ณ สถานท่ีใด เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั อีกทั้งเพื่อ
ยกระดบัการคุม้ครองลูกจา้งใหเ้ป็นไปตามมาตราฐานสากลและมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
 จากการศึกษาท าใหท้ราบวา่ปัญหาทางกฎหมายตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 8) 
พ.ศ. 2566 ยงัไม่ชดัเจน ไม่ครอบคลุมดว้ยกนัหลายประการ ซ่ึงสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 จากการศึกษาประเด็นปัญหาเก่ียวกบัสิทธิความเป็นส่วนตวัของลูกจา้งท่ีน างานไปท าท่ีบา้นหรือท่ี
พกัอาศยัของลูกจา้ง (The Right of Privacy) ซ่ึงการน างานไปท าท่ีบา้นหรือท่ีพกัอาศยัของลูกจา้ง ถึงแมจ้ะ
ช่วยใหลู้กจา้งประหยดัค่าใชจ่้ายและเวลาในการเดินทางไปกลบัท่ีท างาน แต่ก็ยงัมีอุปสรรคท่ีท าใหไ้ม่
สามารถท างานจากท่ีบา้นไดส้ะดวก เพราะสภาพแวดลอ้มท่ีบา้นไม่เอ้ืออ านวยในการท างานได ้เช่น มีเสียง
ดงั มีเด็กเล็กท่ีบา้น คนชราหรือผูป่้วยท่ีบา้น ตอ้งใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์เฉพาะในการท างาน อีกทั้งลูกจา้งและ
บุคคลท่ีอยูใ่นบา้นของลูกจา้ง อาจตอ้งสูญเสียถึงสิทธิในความเป็นส่วนตวั (Right of Privacy) ท่ีอยูโ่ดยปกติ
สุขไป อนัเน่ืองมาจากลูกจา้งน างานไปท าท่ีบา้น สิทธิในความเป็นส่วนตวั อนัหมายถึง สิทธิของบุคคลตาม
หลกัขั้นพื้นฐานของกฎหมายท่ีจะอยูต่ามล าพงัโดยปราศจากการรบกวนหรือสอดแทรกจากผูอ่ื้น ท่ีท าให้เกิด
ความเดือดร้อนร าคาญใจ 
 ประเด็นปัญหาท่ีสองปัญหาเก่ียวกบัการรักษาความลบัของบริษทัของนายจา้ง ตามพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 8) พ.ศ. 2566 ไม่ไดก้  าหนดหนา้ท่ีและความรับผดิของลูกจา้งท่ีน างานไปท าท่ีบา้น
ใหมี้หนา้ท่ีในการเก็บรักษาความลบัในการท างานของบริษทั หรือ องคก์รนายจา้ง ซ่ึงยงัคงเป็นปัญหาท่ี
จะตอ้งพิจารณาวา่สิทธิและหนา้ท่ีของ นายจา้ง ลูกจา้ง ท่ีตอ้งปฏิบติัต่อกนันัน่เก่ียวดว้ยความลบัของบริษทั
นายจา้ง ซ่ึงนายจา้งจะมีมาตรการอยา่งไรจึงจะเหมาะสมในการรักษาความลบัของบริษทันายจา้ง เน่ืองดว้ย
สภาพความเป็นจริงในปัจจุบนัท่ีมีการจา้งแรงงานโดยใหลู้กจา้งน างานไปท าท่ีบา้นหรือนอกสถานประกอบ 
กิจการของนายจา้ง ซ่ึงนายจา้งมีความจ าเป็นตอ้งเปิดเผยความลบัของนายจา้งใหลู้กจา้งทราบ เพื่อประโยชน์ 
ในการด าเนินธุรกิจ ซ่ึงหากขอ้มูลของบริษทันายจา้งท่ีเป็นความลบัทางการคา้ และหรือขอ้มูลทางธุรกิจของ
นายจา้งร่ัวไหล หรือเผยแพร่ไปสู่บุคคลภายนอกก็จะท าใหบ้ริษทัเสียหายและไดรั้บความเดือดร้อนจากการ 
เปิดเผยความลบัของบริษทันายจา้งดงักล่าว ซ่ึงการร่ัวไหลของขอ้มูลความลบัน้ีอาจเกิดจากความตั้งใจ
หรือไม่ตั้งใจ ของลูกจา้งก็ได ้
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 ประเด็นปัญหาท่ีสามปัญหาเก่ียวกบัขอ้ตกลงในการจา้งงาน ท่ีท าข้ึนระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้งท่ีเป็น
สัญญาส าเร็จรูปและมีขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม สัญญาจา้งแรงงานโดยลูกจา้งน างานไปท าท่ีบา้นซ่ึงก าหนด 
ใหน้ายจา้งจดัท าเป็นหนงัสือหรือขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ท่ีสามารถเขา้ถึงและน ากลบัมาใชไ้ดโ้ดยความหมาย
ไม่เปล่ียนแปลง อนัมีลกัษณะเป็นสัญญาส าเร็จรูปซ่ึงนายจา้งไดจ้ดัท าสัญญาท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยมีการ
ก าหนดขอ้สัญญาท่ีเป็นสาระส าคญัไวล่้วงหนา้ ไม่วา่จะท าในรูปแบบใด ซ่ึงคู่สัญญาฝ่ายหน่ึง ฝ่ายใดน ามาใช้
ในการประกอบกิจการของตน เน่ืองจากการจา้งแรงงานส่วนใหญ่ฝ่ายลูกจา้งมกัตกอยูใ่นสถานะท่ีมีอ านาจ
ต่อรองดอ้ยกวา่นายจา้ง และมกัจะเป็นฝ่ายถูกเอารัดเอาเปรียบท าใหเ้กิดความไม่เป็นธรรม และไม่สงบใน
สังคม  
 จากการศึกษาคน้ควา้ปัญหาทางกฎหมายตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 8) พ.ศ. 2566 
ผูศึ้กษาพบวา่มีขอ้เสนอแนะ คือ 

1. ปัญหาเก่ียวกบัสิทธิความเป็นส่วนตวัของลูกจา้งท่ีน างานไปท าท่ีบา้นหรือท่ีพกัอาศยัของลูกจา้ง 
(The Right of Privacy) ผูศึ้กษาพบวา่ขอ้เสนอแนะคือ มาตรา 23/1 ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 
(ฉบบัท่ี 8) ท่ีใหน้ายจา้งและลูกจา้งสามารถท าขอ้ตกลงให้ลูกจา้งน างานในทางการท่ีจา้งหรือท่ีตกลงไวก้บั
นายจา้งไปปฏิบติังานนอกสถานประกอบกิจการหรือนอกส านกังานของนายจา้งได ้ซ่ึงงานดงักล่าวนั้นตอ้งมี
ลกัษณะหรือสภาพของงานท่ีลูกจา้งสามารถน ากลบัไปท าท่ีบา้นหรือท่ีพกัอาศยัของลูกจา้ง หรือท างานผา่น
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในสถานท่ีใด ๆ ไดโ้ดยสะดวก แต่ในบทบญัญติัดงักล่าวน้ีมิไดก้ล่าวถึงการ
คุม้ครองสิทธิความเป็นส่วนตวั (Right of Privacy) ของลูกจา้งท่ีน างานกลบัไปท าท่ีบา้นหรือท่ีพกัอาศยัและ
บุคคลท่ีพกัอาศยัภายในบา้นของลูกจา้ง อนัเป็นบทบญัญติัทางกฎหมายท่ีเปิดช่องต่อการกระทบสิทธิใน
ความเป็นส่วนตวัของลูกจา้ง และบุคคลท่ีพกัอาศยัภายในบา้นของลูกจา้งดว้ย ไม่วา่จะเป็นในดา้นขอ้มูลส่วน
บุคคล (Personal Data) ซ่ึงรวมถึงสิทธิส่วนตวัทางกายภาพในการใชชี้วติประจ าวนัในเร่ืองต่าง ๆ ดว้ย ผู ้
ศึกษาจึงขอเสนอแนะใหเ้พิ่มเติม บทบญัญติักฎหมายในมาตรา 23/1 วรรคสอง “การปฏิบติังานของลูกจา้ง
ตามมาตรา 23/1 วรรคหน่ึง ใหน้ายจา้งจ่ายเงินค่าชดเชยในค่าใชจ่้ายท่ีลูกจา้งตอ้งใชจ่้ายเพิ่มข้ึน เป็นจ านวน
เงินท่ีเหมาะตามท่ีตกลงทั้งสองฝ่าย เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้ป็นการกระท าท่ีกระทบต่อสิทธิของบุคคลอ่ืน” 

2. ปัญหาเก่ียวกบัการรักษาความลบัของบริษทัของนายจา้งจากการศึกษาพบว่า เน่ืองจากยงัไม่มี
ขอ้ก าหนดท่ีชดัเจนในมาตรการท่ีเป็นบรรทดัฐานในการรักษาความลบัทางการคา้ ท าให้เกิดปัญหาเก่ียวกบั
ผลทางกฎหมายระหว่างนายจา้งและลูกจา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัความลบัทางการคา้ในสัญญาจา้งแรงงาน และ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายหลงัจากท่ีลูกจา้งไดล้าออกจากงานไปแลว้ และไดท้  างานกบันายจา้งคนใหม่ ซ่ึงท างาน
ในลกัษณะงานท่ีคลา้ยคลึงกบังานท่ีท าอยูเ่ดิม ลูกจา้งจึงอาจน าความรู้และประสบการณ์ท่ีลูกจา้งได้เรียนรู้จาก
การปฏิบติังานของนายจา้งเดิมไปใชก้บันายจา้งคนใหม่ ดงันั้นนายจา้งเดิมจึงตอ้งมีมาตรการป้องกนัความลบั
ทางการคา้ของตน เพื่อให้การบงัคบัใชก้ฎหมายเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและน ากฎหมายมาบงัคบัใช้ได้
จริงนั้ นควรมีบทบัญญัติท่ี เป็นกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการคุ้มครองข้อมูลขององค์กรนายจ้างไว้ใน 
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 8) พ.ศ. 2566 ดว้ยในการก าหนดหนา้ท่ีและความรับผิดระหวา่งทั้ง
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นายจา้งและลูกจา้งท่ีน างานไปท าท่ีบา้นอยา่งชดัเจน ผูศึ้กษาขอเสนอแนะให้เพิ่มเติมมาตราทางกฎหมายข้ึน
ใหม่เป็น  

 “มาตรา 23/2 ให้นายจา้งจดัท าหนงัสือสัญญาไม่เปิดเผยขอ้มูลของบริษทันายจา้ง กบัลูกจา้งซ่ึง
น างานไปท าท่ีบา้น หรือท่ีพกัอาศยั หรือท างานผา่นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ในสถานท่ีใด ๆ  

ลูกจา้งตามวรรคหน่ึงฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามสัญญาไม่เปิดเผยขอ้มูลของบริษทันายจา้ง ตอ้ง
ระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ” 

3. ปัญหาเก่ียวกบัขอ้ตกลงในการจา้งงาน ท่ีท าข้ึนระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้งท่ีเป็นสัญญาส าเร็จรูป
และมีขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม จากการศึกษาพบว่า ถึงแมส้ัญญาจา้งแรงงานท่ีท าข้ึนระหว่างนายจา้งกบั
ลูกจา้งท่ีน างานไปท าท่ีบา้นหรือท่ีพกัอาศยัของลูกจา้งจะมีลกัษณะเป็นสัญญาท่ีไม่เป็นธรรมก็ตาม ฝ่าย
นายจา้งท่ีมีอ านาจต่อรองเหนือกว่ายงัคงสามารถก าหนดขอ้สัญญาเอาเปรียบฝ่ายลูกจา้งท่ีมีฐานะท่ีอ่อนแอ
กวา่ไดโ้ดยไม่มีโทษภยัทางกฎหมายแต่ประการใดไม่วา่ในทางอาญาทางปกครองหรือทางแพ่ง สัญญาจา้ง
แรงงานอนัเป็นขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรมยงัมีผลผกูพนัสมบูรณ์ตามกฎหมายมิไดต้กเป็นโมฆะหรือโมฆียะแต่
อย่างใด ดงันั้นหากคู่สัญญาฝ่ายท่ีถูกเอารัดเอาเปรียบอย่างไม่เป็นธรรมกบัยินยอมปฏิบติัตามข้อสัญญา
ดงักล่าวไปโดยไม่หยบิยกพระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ.2540 ข้ึนต่อสู้เป็นคดีมาสู่ศาล
แรงงาน ทั้งศาลแรงงานและกฎหมายตามพระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สัญญาฯนั้นก็ไม่อาจท่ีจะกา้วล่วงเขา้ไป
แทรกแซง เยียวยาได้ เพิ่มไม่ให้เกิดปัญหาในการบงัคบัใชก้ฎหมายควรให้นายจา้งท าสัญญาจา้งงานเพิ่มเติม
ข้ึนโดยต้องอยู่ภายใต้การควบคุมดูแล ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยข้อสัญญาท่ีไม่ เป็นธรรมและ 
พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ.2522 ว่าดว้ยการคุม้ครองผูบ้ริโภคในดา้นสัญญาตาม มาตรา 35 ทวิ 
ดงันั้นผูศึ้กษาขอเสนอแนะใหเ้พิ่มเติมมาตราทางกฎหมายข้ึนใหม่เป็น  

“มาตรา 23/3 การท าขอ้ตกลงตามมาตรา 23/1 และ 23/2 ให้นายจา้งจดัท าเป็นสัญญาจา้งงาน
เพิ่มเติมเป็นลายลกัษณ์อกัษร ภายใตค้วามควบคุมดูแลว่าดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม ประกอบกบัสัญญา
จ้างแรงงานฉบับเดิม และใช้ข้อสัญญาท่ีจ าเป็นซ่ึงหากมิได้ใช้ข้อสัญญาเช่นนั้น จะท าให้ลูกจ้างต้อง
เสียเปรียบนายจา้งเกินสมควร โดยอาจตกลงใหมี้รายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

(1) ค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวกบัการจดัหาเคร่ืองมืออุปกรณ์การท างานรวมถึงค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ท่ีเกิด อนั
เน่ืองจากการท างานท่ีบา้นต่างหากจากเงินเดือนท่ีลูกจา้งไดรั้บโดยปกติ 

(2) กรณีมีการแกไ้ขเพิ่มเติมขอ้ตกลงในสัญญาจา้งแรงงานใหท้ าดว้ยความสมคัรใจ โดยท าเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร ของทั้งสองฝ่าย” 
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