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จากการศึกษาปัญหากฎหมายเก่ียวกบัพนกังานรักษาความปลอดภยั ตามพระราชบญัญติัธุรกิจรักษา

ความปลอดภยั พ.ศ. 2558 มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงความหมาย ความเป็นมา แนวคิด ทฤษฎีและหลกัการ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพนกังานรักษาความปลอดภยั ตามพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558
นอกจากนั้น ยงัไดศึ้กษาเก่ียวกบัพนกังานรักษาความปลอดภยัท่ีไดรั้บอนุญาตของประเทศไทย คุณสมบติั
และคุณลกัษณะตอ้งหา้มของพนกังานรักษาความปลอดภยั ตามพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั 
พ.ศ. 2558 รวมถึงหนา้ท่ีของรัฐในการควบคุมก ากบัดูแลการประกอบอาชีพของประชาชน ซ่ึงท าใหผู้ศึ้กษา
ไดรั้บความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสิทธิเสรีภาพในการประกอบอาชีพ โดยเฉพาะการขอรับอนุญาตประกอบ
ธุรกิจใหบ้ริการรักษาความปลอดภยั แต่กฎหมายของไทยฉบบัน้ียงัมีความไม่ครอบคลุมถึงรูปแบบท่ีเก่ียวกบั
พนกังานรักษาความปลอดภยัท่ีไดรั้บอนุญาตเท่าท่ีควร 

ในกรณีท่ีเป็นปัญหาเก่ียวกบัความสงบเรียบร้อยของสังคมนั้น โดยหลกัทัว่ไปถือเป็นหนา้ท่ีของรัฐ
โดยตรงท่ีจะตอ้งเขา้มาควบคุมดูแลเพื่อใหส้ังคมมีความสงบเรียบร้อย ประชาชนมีความปลอดภยัในชีวติ 
และทรัพยสิ์น สามารถประกอบอาชีพและด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งสงบสุข แต่ในบางกรณีรัฐไม่สามารถ 
ท่ีจะใหค้วามคุม้ครองประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึง เน่ืองจากการเพิ่มข้ึนของจ านวนประชากรต่อจ านวนบุคลากร
ของรัฐท่ีมีไม่พอเพียง ประชาชนจึงตอ้งพยายามหาทางช่วยเหลือตนเอง ดว้ยการวา่จา้งผูป้ระกอบกิจการ      
ในดา้นการรักษาความปลอดภยัเอกชนใหม้าท าหนา้ท่ีดูแลความปลอดภยัตามขอ้สัญญา  

การท่ีรัฐไดเ้ปิดโอกาสใหเ้อกชนหรือผูป้ระกอบกิจการสามารถประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภยั
เอกชนไดน้ั้น รัฐจึงจ าเป็นตอ้งก าหนดมาตรการในการควบคุมการประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภยัเอกชน 
เพื่อใหง้านดา้นการรักษาความปลอดภยัเอกชนมีคุณภาพและมาตรฐาน จึงไดมี้การประกาศใชพ้ระราชบญัญติั
ธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 เพื่อควบคุมก ากบัดูแลธุรกิจรักษาความปลอดภยัโดยเฉพาะรวมไปถึง
การก ากบัดูแลพนกังานรักษาความปลอดภยัทัว่ประเทศ เพื่อความเป็นมาตรฐานเดียวกนัของธุรกิจรักษา
ความปลอดภยัทัว่ประเทศ และเพื่อประโยชน์ของผูบ้ริโภคหรือผูว้า่จา้งท่ีจะใชบ้ริการงานรักษาความปลอดภยั 
อีกทั้งยงัเป็นการช่วยเสริมสร้างความสงบเรียบร้อยใหก้บัสังคม 

                                                           
1บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัพนกังานรักษาความปลอดภยัตาม

พระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. พรพรหม อินทรัมพรรย ์
และคณะกรรมการสอบ คือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. สลิล สิรพิทูร และ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. นนัทะรัตน์ เตชะมา 

2นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง จงัหวดัพงังา 
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แมจ้ะมีพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 ออกมาบงัคบัใชแ้ลว้ จากการศึกษา      
ก็ยงัพบปัญหาในการบงัคบัใชก้ฎหมายเก่ียวกบัการประกอบอาชีพพนกังานรักษาความปลอดภยั ยงัมี
ขอ้บกพร่องหลายประการอนัควรไดรั้บการพฒันาใหดี้ยิง่ข้ึนเพื่อคุม้ครองประชาชน และเพื่อคุม้ครองสังคม 
ใหป้ลอดภยัจากการก่อเหตุร้ายต่าง ๆ อีกทั้งยงัเป็นการก าหนดมาตรฐานของพนกังานรักษาความปลอดภยั 
เพื่อใหมี้คุณภาพ และประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ตรงตามความตอ้งการและใหไ้ดรั้บความไวว้างใจจาก
ผูใ้ชบ้ริการ อนัก่อให้เกิดความสงบสุขในสังคมและประเทศชาติต่อไป จะเห็นไดว้า่ มีปัญหาท่ีส าคญัสมควร
ท่ีจะศึกษา ดงัต่อไปน้ี 
 ปัญหาท่ีหน่ึง ปัญหาเก่ียวกบัความไม่เหมาะสมในการก าหนดใหผู้บ้งัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดั   
เป็นนายทะเบียนจงัหวดั ตามพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 มาตรา 4 วรรคสอง 
 กล่าวคือ ตามพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 มาตรา 4 วรรคสอง ไดบ้ญัญติั 
ใหผู้บ้งัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดัเป็นนายทะเบียนจงัหวดัมีอ านาจหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัน้ีในเขตจงัหวดั
ของตนและรับผดิชอบการจดัท าบญัชีรายช่ือบริษทัรักษาความปลอดภยัและพนกังานรักษาความปลอดภยั      
รับอนุญาตในเขตจงัหวดัของตน 
 สถานการณท่ีเก่ียวกบัเหตุการณ์ในดา้นความมัน่คงท่ีเกิดปัญหากบัประชาชนในประเทศไทยมี
แนวโนม้ท่ีสูงข้ึน มีพฤติกรรมการก่อเหตุท่ีรุนแรง มีความจะซบัซอ้นมากข้ึน ท าใหห้น่วยงานท่ีมีหนา้ท่ี       
ในการรักษาความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของประชาชนโดยเฉพาะส านกังานต ารวจแห่งชาติท่ีตอ้ง
ติดตามสถานการณ์และดูแลดา้นความปลอดภยัใหก้บัชีวติและทรัพยสิ์นของประชาชนตอ้งท างานดว้ยความ
เขม้แขง็และท าใหเ้กิดประสิทธิภาพ  
 จากสภาพความเป็นจริง การใหอ้ านาจส านกังานต ารวจแห่งชาติในการควบคุมธุรกิจรักษาความ
ปลอดภยัท่ีเบด็เสร็จตั้งแต่กระบวนการตั้งตน้ในการประกอบอาชีพธุรกิจรักษาความปลอดภยั โดยกฎหมาย
ไดก้ าหนดใหผู้บ้งัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดัในฐานะท่ีเป็นนายทะเบียนตามกฎหมาย มีอ านาจสิทธ์ิขาดใน
การพิจารณาต่าง ๆ เก่ียวกบัการประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภยัแบบเบด็เสร็จเด็ดขาดครบวงจร และไม่มี
การก าหนดกลไกในการตรวจสอบถ่วงดุล หรือมีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษาความปลอดภยัโดยตรง
เขา้มาร่วมในการใหข้อ้มูลเพื่อประกอบการพิจารณาใชดุ้ลพินิจในการใชอ้  านาจหนา้ท่ีดงักล่าวขา้งตน้         
อาจส่งผลกระทบต่อการใชม้าตรการในการวางแผนจดัการความสงบเรียบร้อย และความปลอดภยัในชีวติ 
ร่างกาย หรือทรัพยสิ์นขาดประสิทธิภาพในการใหบ้ริการของการรักษาความปลอดภยั ซ่ึงเกินกวา่ท่ีศกัยภาพ
ของคนเพียงคนเดียว หรือหน่วยงานเพียงหน่วยเดียวจะต่อสู้หรือแกไ้ขไดเ้พียงล าพงั  
 เม่ืองานรักษาความปลอดภยัเป็นงานเก่ียวกบัความมัน่คงภายในประเทศ เพื่อใหป้ระชาชนมีความ
ปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น สังคมมีความสงบสุข จึงตอ้งเก่ียวพนักบัฝ่ายต่าง ๆ เป็นจ านวนมาก เช่น     
ฝ่ายทหาร, ฝ่ายพลเรือน, ฝ่ายปกครอง จึงตอ้งหาขอ้ยติุในการก าหนดมาตรการต่าง ๆ ใหแ้คบลง ผูศึ้กษาเห็น
วา่ การท่ีกฎหมายก าหนดให้ผูบ้งัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดัในฐานะท่ีเป็นนายทะเบียนตามกฎหมายเป็น       
ผูมี้อ  านาจผกูขาดในการพิจารณาต่าง ๆ เก่ียวกบัการประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภยัเพียงบุคคลเดียว        
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อาจส่งผลใหเ้กิดความเส่ียงต่อการใชดุ้ลพินิจโดยไม่รอบคอบ และเส่ียงต่อการใชอ้  านาจหนา้ท่ีเพื่อประโยชน์
ส่วนตนในการจดัท าบญัชีรายช่ือบริษทัรักษาความปลอดภยัและพนกังานรักษาความปลอดภยัรับอนุญาตใน
เขตจงัหวดัของตน เอ้ือต่อการทุจริตในการปฏิบติัหนา้ท่ี เน่ืองมาจากมีโอกาสในการเรียกรับผลประโยชน์ใน
การจดัท าบญัชีรายช่ือบริษทัรักษาความปลอดภยัและพนกังานรักษาความปลอดภยัรับอนุญาตในเขตจงัหวดั
ของตน เขา้ไปมีส่วนไดเ้สียกบัประกอบกิจการรักษาความปลอดภยั ส่งผลกระทบต่อประชาชนและ
ประโยชน์สาธารณะส่วนรวม เน่ืองจากไม่มีการคานอ านาจในการใชดุ้ลพินิจของผูบ้งัคบัการต ารวจภูธร
จงัหวดัซ่ึงเป็นนายทะเบียนจงัหวดั ปัญหาดงักล่าวมาน้ีก่อใหเ้กิดความไม่เป็นธรรมแก่ผูท่ี้ประกอบกิจการ
รักษาความปลอดภยั ท าใหม้าตรฐานแนวทางการประกอบอาชีพพนกังานรักษาความปลอดภยัด าเนินไป
อยา่งไม่มีคุณภาพ อยูใ่นสภาวะแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์และอ านาจ รวมถึงกระทบต่อประชาชน
ผูใ้ชบ้ริการโดยตรง อนัขดักบัเจตนารมณ์ของกฎหมายท่ีตอ้งการยกระดบัมาตรฐานธุรกิจรักษาความ
ปลอดภยัและเสริมสร้างศกัยภาพของพนกังานรักษาความปลอดภยัอนัจะเป็นประโยชน์แก่ผูใ้ชบ้ริการและ
ช่วยเสริมสร้างความสงบเรียบร้อยของสังคม 
 ปัญหาท่ีสอง ปัญหาเก่ียวกบัการก าหนดหน่วยงานท่ีใหบ้ริษทัรักษาความปลอดภยัมีหนา้ท่ีใหค้วาม
ร่วมมือยงัไม่ครอบคลุม ตามพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 มาตรา 28 
 ตามพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 มาตรา 28 ไดบ้ญัญติัวา่ “บริษทัรักษา
ความปลอดภยัมีหนา้ท่ีใหค้วามร่วมมือแก่ต ารวจซ่ึงมียศตั้งแต่ร้อยต ารวจตรีข้ึนไปท่ีไดรั้บมอบหมายจาก
หวัหนา้สถานีต ารวจในทอ้งท่ีซ่ึงเป็นท่ีตั้งของบริษทัรักษาความปลอดภยัหรือสถานท่ีท่ีบริษทัรักษาความ
ปลอดภยันั้นรับผดิชอบรักษาความปลอดภยั ตามขอ้ก าหนดในสัญญาจา้งในการขอเขา้ตรวจดูขอ้มูลบนัทึก
เหตุการณ์ประจ าวนัเก่ียวกบัการรักษาความปลอดภยัภายในบริเวณหรือสถานท่ีท่ีรับผิดชอบรักษาความ
ปลอดภยัดงักล่าว ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์ในการวางแผนจดัการรักษาความสงบเรียบร้อย และความปลอดภยั     
ในชีวติ ร่างกาย หรือทรัพยสิ์น” 
 กล่าวคือ ตามมาตรา 28 ไดก้ าหนดใหก้ าหนดใหบ้ริษทัรักษาความปลอดภยัมีหนา้ท่ีให้ความร่วมมือ
แก่ต ารวจซ่ึงมียศตั้งแต่ร้อยต ารวจตรีข้ึนไปผูไ้ดรั้บมอบหมายในเขตทอ้งท่ีท่ีตั้งดงักล่าวในการขอเขา้ตรวจดู
ขอ้มูลบนัทึกเหตุการณ์ประจ าวนัเก่ียวกบัการรักษาความปลอดภยัภายในบริเวณหรือสถานท่ีท่ีรับผดิชอบ
รักษาความปลอดภยัเท่านั้น ส านกังานต ารวจแห่งชาติเป็นหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยและ
รักษาความปลอดภยั รวมทั้งป้องกนัปัญหาอาชญากรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม เม่ือปัญหาอาชญากรรม 
ต่าง ๆ เพิ่มสูงข้ึน อาจสืบเน่ืองมาจากปัญหาทางดา้นการเมือง สังคม และความเจริญเติบโตทางดา้นเศรษฐกิจ 
ซ่ึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวติของประชาชน และเป็นภยัต่อความสงบสุขของสังคม 
ต ารวจซ่ึงมีภารกิจหลกัในการป้องกนัและปราบปรามการกระท าความผดิทางอาญา รักษาความสงบ
เรียบร้อย และป้องกนัภยัจากปัญหาอาชญากรรมดา้นต่าง ๆ จึงจ าเป็นตอ้งเขา้มาแกไ้ขปัญหาอาชญากรรม
อยา่งเร่งด่วน 
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 เม่ือมีการขยายตวัทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยเีกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง      
ในหลายดา้น ไม่วา่จะเป็นในเร่ืองครอบครัว ชุมชน เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม ความมัน่คงและการเมือง   
ท่ีเป็นตน้เหตุใหเ้กิดผลกระทบท่ีเป็นอนัตรายต่อชีวติ ร่างกาย และทรัพยสิ์นของประชาชนท่ีเกิดข้ึน            
อนัเน่ืองมาจากการแข่งขนัท่ีสูงและรุนแรงข้ึน ระดบัความรุนแรงของปัญหาอาชญากรรมของสังคมไทย    
ในปัจจุบนัท่ีปรากฏเป็นข่าวตามส่ือต่าง ๆ เช่น การฆาตกรรม การทะเลาะววิาท การข่มขืน หรือกระท าช าเรา
ทางเพศ การปลน้ ชิงทรัพย ์ประกอบกบัประชากรมีจ านวนมากข้ึน เกินกวา่ท่ีรัฐจะให้บริการไดอ้ยา่ง
ครอบคลุมและทัว่ถึง ต ารวจจึงไม่สามารถเขา้ไปดูแลประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึงทุกพื้นท่ี หรือเขา้ไปด าเนินการ
ไดเ้พียงล าพงั ส่งผลใหป้ระชาชนไดรั้บความเดือดร้อน และไดรั้บความเสียหายเป็นอยา่งมาก  
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูศึ้กษาเห็นวา่ เม่ือการรักษาความปลอดภยัเป็นภารกิจหลกัของรัฐ ในสภาพ
ความเป็นจริงแลว้รัฐไม่อาจใหค้วามคุม้ครองความปลอดภยัในชีวติ ร่างกายและทรัพยสิ์นของประชาชนได้
อยา่งทัว่ถึง กฎหมายจึงก าหนดใหมี้ธุรกิจการใหบ้ริการรักษาความปลอดภยัเพื่อรักษาความปลอดภยัแทนรัฐ 
ดว้ยการวา่จา้งผูป้ระกอบกิจการในดา้นการรักษาความปลอดภยัเอกชนใหม้าท าหนา้ท่ีดูแลความปลอดภยั
และช่วยเสริมสร้างความสงบเรียบร้อยของสังคม ปัญหาท่ีเกิดข้ึนคือ การท่ีกฎหมายก าหนดใหบ้ริษทัรักษา
ความปลอดภยัใหค้วามร่วมมือแก่ต ารวจเพียงผูเ้ดียวในการขอเขา้ตรวจดูขอ้มูลบนัทึกเหตุการณ์ประจ าวนั
เก่ียวกบัการรักษาความปลอดภยัภายในบริเวณหรือสถานท่ีท่ีรับผดิชอบรักษาความปลอดภยั ซ่ึงอาจเป็น
ขอ้มูล เบาะแสท่ีส าคญัต่าง ๆ ปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนหรือเกิดข้ึนในชุมชนนั้น ๆ ส่งผลใหภ้ารกิจในการป้องกนั
และปราบปรามการกระท าผิดทางอาญา การรักษาความสงบเรียบร้อย และการรักษาความปลอดภยัในชีวติ
และทรัพยสิ์นของประชาชนเกิดปัญหาขอ้ขดัขอ้งในการปฏิบติัหนา้ท่ีดูแล และควบคุมสังคมใหมี้ความสงบ
สุขและเกิดความเรียบร้อย ท าใหไ้ม่สามารถรับมือกบัปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
เน่ืองจากการรักษาความสงบเรียบร้อยและความมัน่คงภายในประเทศ เป็นภารกิจส าคญัท่ีตอ้งแสวงหา
แนวทาง และวธีิการท่ีเหมาะสมในการใหค้วามร่วมมือกนัจากหลาย ๆ หน่วยงานเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนส่งผลเสียหายต่อประเทศ ต่อความเป็นอยู่
โดยสงบสุขของประชาชน 
 ปัญหาท่ีสาม ปัญหาเก่ียวกบัคุณลกัษณะตอ้งหา้มของพนกังานรักษาความปลอดภยั ตามมาตรา 34 
แห่งพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 
 มาตรา 34 ไดก้ าหนดลกัษณะตอ้งหา้มของผูข้อรับใบอนุญาตเป็นพนกังานรักษาความปลอดภยัและ 
ดงัต่อไปน้ี  

มาตรา 34  
“ข. ลกัษณะตอ้งหา้ม  
 (2) เป็นคนวกิลจริตหรือจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ คนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้

ความสามารถ...” 
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กล่าวคือ ตามพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 มาตรา 34 ข. (2) ไดก้ าหนด
คุณลกัษณะตอ้งหา้มของพนกังานรักษาความปลอดภยั วา่ตอ้งไม่เป็นคนวกิลจริตหรือจิตฟ่ันเฟือนไม่
สมประกอบ คนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถไวน้ั้น โดยไม่มีการก าหนด ใหผู้ข้อรับ
ใบอนุญาตเป็นพนกังานรักษาความปลอดภยัท าการตรวจสุขภาพจิตก่อนเขา้รับท างาน จากสภาพความเป็น
จริง โรคทางจิตมองเป็นโรคท่ีมองไม่เห็นทางกายภาพ จึงเป็นเร่ืองท่ีประเมินค่อนขา้งยาก แต่มีความส าคญั
มาก เพราะสุขภาพจิตส่งผลต่อสุขภาพกายและการแสดงออกของมนุษย ์และอาจเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติั
หนา้ท่ี  
  ปัญหาท่ีเกิดข้ึนคือ เม่ือกฎหมายไม่ไดบ้ญัญติัใหมี้การตรวจโรคจิตหรือโรคอารมณ์ผดิปกติโดย
แพทย ์ส่งผลใหเ้กิดปัญหาการคดัเลือกบุคคลเขา้ท างานท่ีไม่ดีพอ ท าใหเ้กิดปัญหาเร่ืองคุณภาพและมาตรฐาน
ซ่ึงส่งผลต่อภาพลกัษณ์ของงานรักษาความปลอดภยั ประกอบกบัอาชีพรักษาความปลอดภยัเอกชน ถือวา่
เป็นอาชีพท่ีมีความใกลชิ้ดและมีส่วนส าคญัในการควบคุมปัญหาต่าง ๆ เก่ียวกบัความสงบเรียบร้อยของ
สังคมในระดบัพื้นฐานโดยตรง เพราะหนา้ท่ีส าคญัของพนกังานรักษาความปลอดภยั ก็คือการสังเกตการณ์
และรายงานสภาพปัญหา เห็นไดจ้ากข่าวท่ีปรากฏในส่ือออนไลน์ กรณีพนกังานรักษาความปลอดภยัห่ืน
คุกคามลูกบา้น ก่อเหตุอาชญากรรม ลกัทรัพย ์ปีนบา้นเพื่อแอบดูลูกบา้น เป็นตน้ ส่งผลใหผู้ว้า่จา้งได้
พนกังานปลอดภยัท่ีเป็นผูก้ระท าผดิเอง หรือมีภาวะเป็นโรคอารมณ์ผดิปกติท่ีปรากฏอาการเด่นชดั รุนแรง 
และเร้ือรังท่ีกระทบต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของการรักษาความปลอดภยั ปัญหาดงักล่าวน้ีส่งผลกระทบหลาย
ดา้น เช่น ผูว้า่จา้งไม่เช่ือมัน่ในการใหบ้ริการรักษาความปลอดภยั หรือผูว้า่จา้งตอ้งไดรั้บความเสียหายต่อ
ชีวติ ทรัพยสิ์น จากพนกังานรักษาความปลอดภยัเอง ซ่ึงความเสียหายท่ีเกิดข้ึนบางกรณีเป็นการยากท่ีจะ
ชดใชเ้ยยีวยาแกไ้ขใหก้ลบัคืนมาในสภาพเดิม 
  ปัจจุบนัเร่ืองสุขภาพจิต กลายเป็นประเด็นท่ีสังคมมีความตระหนกัถึงมากข้ึน โดยเฉพาะในยคุ    
ท่ีสถานการณ์หลายอยา่งลว้นเป็นส่ิงเร้าท่ีอาจท าให้เกิดการสะสมความเครียดในจิตใจ ไม่วา่จะเป็นปัญหา
ครอบครัว การงาน การเจบ็ป่วยหรือโรคภยัต่าง ๆ เศรษฐกิจ การเมือง สังคม ส่ิงแวดลอ้ม ฯลฯ ซ่ึงหากจดัการ
ความเครียดต่าง ๆ เหล่านั้นไม่ได ้อาจมีแนวโนม้ภาวะทางอารมณ์ผิดปกติ หรือตอ้งเผชิญกบัปัญหาดา้น
สุขภาพจิตค่อนขา้งสูง จนบางคร้ังอาจถึงขั้นกลายเป็น “ผูป่้วยโรคจิตหรือโรคอารมณ์ผิดปกติ” ซ่ึงมีจ านวน
มากข้ึนเร่ือย ๆ เพื่อตอ้งการคดักรองพนกังานรักษาความปลอดภยัท่ีมีคุณภาพ ไม่ป่วยเป็นโรคท่ีเป็นอุปสรรค
ในการท างาน  

ดว้ยเหตุดงัท่ีกล่าวขา้งตน้ ผูศึ้กษาเห็นวา่ การประกอบอาชีพพนกังานรักษาความปลอดภยันั้นไม่ใช่
ส าคญัแค่ตวัของผูข้อรับใบอนุญาตเป็นพนกังานรักษาความปลอดภยั หรือผูบ้ริโภคเท่านั้น แต่ยงัส่งผลถึง
สังคมในวงกวา้งดว้ย เม่ือการประกอบอาชีพพนกังานรักษาความปลอดภยั ถือเป็นอาชีพบริการอยา่งหน่ึง      
ท่ีมีความเก่ียวขอ้งและใกลชิ้ดต่อความปลอดภยัในชีวิต ทรัพยสิ์นของประชาชนเป็นอยา่งมาก เม่ือกฎหมาย
ไม่ไดก้  าหนดใหมี้การตรวจโรคจิตหรือโรคอารมณ์ผดิปกติโดยแพทยน์ั้น ท าใหพ้นกังานรักษาความ
ปลอดภยักลายเป็นผูก้ระท าความผดิบ่อยคร้ัง ผูว้า่จา้งไม่เช่ือมัน่ในการใหบ้ริการรักษาความปลอดภยั          
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หรือผูว้า่จา้งตอ้งไดรั้บความเสียหายต่อชีวติ ทรัพยสิ์น จากพนกังานรักษาความปลอดภยัเอง ส่งผลใหก้าร
ประกอบอาชีพพนกังานรักษาความปลอดภยัไม่มีประสิทธิภาพ ขาดความน่าเช่ือถือ และไม่ไดรั้บการยอมรับ
จากประชาชน  
 จากการศึกษาคน้ควา้ ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัพนกังานรักษาความปลอดภยั ตามพระราชบญัญติั
ธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 ผูศึ้กษาพบวา่ ปัญหาท่ีกล่าวมาขา้งตน้น้ี เป็นปัญหาท่ีส าคญั                  
มีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 
 1. ปัญหาเก่ียวกบัความไม่เหมาะสมในการก าหนดใหผู้บ้งัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดัเป็นนายทะเบียน
จงัหวดั ตามพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 มาตรา 4 วรรคสอง ผูศึ้กษาพบวา่               
มีขอ้เสนอแนะ คือ  
  เห็นควรปรับปรุงแกไ้ขบทบญัญติัทางกฎหมาย ใหมี้การใชก้ารบริหารงานโดยระบบ
คณะอนุกรรมการจงัหวดัข้ึน โดยการมอบความรับผดิชอบในการก าหนดนโยบายการด าเนินการหรือการ
ตดัสินใจในเร่ืองส าคญั ๆ ให้แก่“คณะอนุกรรมการจงัหวดั” ซ่ึงเป็นองคก์รกลุ่ม แทนท่ีจะมอบใหเ้ป็นหนา้ท่ี
ของบุคคลคนเดียวและลดระดบัความรับผิดชอบของบุคคลผูไ้ดรั้บมอบหมายเหลือเพียงการด าเนินการตาม
มติของคณะอนุกรรมการเท่านั้น เพื่อป้องกนัการผกูขาดอ านาจไวใ้นมือของบุคคลเดียว ทั้งน้ี เพื่อเป็นการ
ยกระดบัและเสริมสร้างศกัยภาพของพนกังานรักษาความปลอดภยัอนัเป็นประโยชน์แก่ผูใ้ชบ้ริการอีกทั้ง
ช่วยเสริมสร้างความสงบเรียบร้อยของสังคม 
  จากหลกัการและเหตุผลดงัท่ีวนิิจฉยัมาแลว้ขา้งตน้ ผูศึ้กษาเห็นวา่ ควรแกไ้ขบทบญัญติั              
ในพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 มาตรา 4 วรรคสอง ดงัน้ี 
  “ใหผู้บ้งัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดัเป็นนายทะเบียนจงัหวดั โดยความเห็นชอบของ
คณะอนุกรรมการจงัหวดั มีอ านาจหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัน้ีในเขตจงัหวดัของตนและรับผดิชอบการ
จดัท าบญัชีรายช่ือบริษทัรักษาความปลอดภยัและพนกังานรักษาความปลอดภยัรับอนุญาตในเขตจงัหวดั 
ของตน และใหมี้คณะอนุกรรมการจงัหวดัคณะหน่ึง เรียกวา่ “คณะอนุกรรมการจงัหวดั” ประกอบดว้ย         
ผูบ้งัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดั เป็นประธานอนุกรรมการ อนุกรรมการโดยต าแหน่งไดแ้ก่ ปลดัจงัหวดั 
โยธาธิการและผงัเมืองจงัหวดั ทอ้งถ่ินจงัหวดั สาธารณสุขจงัหวดั ยติุธรรมจงัหวดั และผูแ้ทนจากกอง
อ านวยการรักษาความมัน่คงประจ าจงัหวดั โดยใหมี้คุณสมบติั วาระการด ารงต าแหน่ง อ านาจและหนา้ท่ี
ภายในจงัหวดัเช่นเดียวกบัคณะกรรมการก ากบัธุรกิจรักษาความปลอดภยัดว้ย”  
 2. ปัญหาเก่ียวกบัการก าหนดหน่วยงานท่ีใหบ้ริษทัรักษาความปลอดภยัมีหนา้ท่ีใหค้วามร่วมมือ   
ยงัไม่ครอบคลุม ตามพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 มาตรา 28 ผูศึ้กษาพบวา่               
มีขอ้เสนอแนะ คือ  
  เห็นควรปรับปรุงแกไ้ขบทบญัญติัทางกฎหมายท่ีก าหนดใหบ้ริษทัรักษาความปลอดภยัมีหนา้ท่ี
ตอ้งใหค้วามร่วมมือแก่ต ารวจ ซ่ึงมียศตั้งแต่ร้อยต ารวจตรีข้ึนไปเป็นเจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ีไดรั้บมอบหมายจาก
หวัหนา้สถานีต ารวจในทอ้งท่ีซ่ึงเป็นท่ีตั้งของบริษทัรักษาความปลอดภยั หรือเป็นสถานท่ีท่ีบริษทัรักษา
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ความปลอดภยัไดใ้ห้บริการอยู ่ตามท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 28 ดงักล่าวเท่านั้น อนัส่งผลให้เกิดปัญหาขอ้ขดัขอ้ง   
ในการด าเนินการเพื่อประโยชน์ในการวางแผนจดัการรักษาความสงบเรียบร้อย และความปลอดภยัในชีวติ 
ร่างกาย หรือทรัพยสิ์น ไดอ้ยา่งไม่เตม็ประสิทธิภาพมากนกั เน่ืองมาจากเศรษฐกิจและสังคมไทยในปัจจุบนัท่ี
เปล่ียนแปลงไป ท าใหล้กัษณะของอาชญากรรมเปล่ียนไปมาก เจา้หนา้ท่ีต ารวจไม่สามารถเขา้มาดูแลรักษา
ความปลอดภยัในชีวิต ร่างกาย และทรัพยสิ์นของประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึง ทั้งยงัไม่อาจประสานหน่วยงาน     
ท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงเป็นผูรั้กษาการตามกฎหมายท่ีใชใ้นการวางแผนจดัการรักษาความสงบเรียบร้อย และความ
ปลอดภยัในชีวติ ร่างกาย หรือทรัพยสิ์นไดอ้ยา่งสะดวกเม่ือเทียบกบัฝ่ายปกครอง  
  เม่ือพิจารณาแลว้ จะเห็นวา่ผูว้า่ราชการจงัหวดัถือเป็นผูบ้งัคบับญัชาหรือก ากบัดูแลหน่วยงาน    
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอ านวยการดูแลความปลอดภยัของประชาชนในเขตจงัหวดั และยงัมีด าเนินการท่ีมีความ
เก่ียวขอ้งกบักระบวนการยติุธรรมทั้งในส่วนของการรักษาความสงบเรียบร้อยและการสอบสวนคดีอาญา  
ซ่ึงบุคลากรของกรมการปกครองในฐานะฝ่ายปกครองไม่วา่จะเป็นผูว้า่ราชการจงัหวดั นายอ าเภอ ปลดัอ าเภอ 
ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ตลอดจนสมาชิกกองอาสารักษาดินแดน มีความสนิทและคลุกคลีกบัประชาชนในทอ้งท่ี
มากกวา่เจา้หนา้ท่ีต ารวจ การท่ีรัฐจะใหค้วามคุม้ครองต่อประชาชน เพื่อรักษาความปลอดภยัตามของ
ทรัพยสิ์น บุคคล ตลอดจนความปลอดภยัของสถานท่ีต่าง ๆ ใหท้ัว่ถึงนั้น จึงไม่ควรผกูขาดการรักษาความ
ปลอดภยัโดยหน่วยงานต ารวจของรัฐแต่เพียงฝ่ายเดียว โดยควรลดอ านาจเบ็ดเสร็จของส านกังานต ารวจ
แห่งชาติในการควบคุมธุรกิจรักษาความปลอดภยัเอกชนทั้งระบบเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องส านกังาน
ต ารวจแห่งชาติท่ีตอ้งการกฎหมายมาเป็นเคร่ืองมือในการควบคุมธุรกิจรักษาความปลอดภยัใหมี้มาตรฐาน
เดียวกนัทัว่ประเทศ 
  เห็นวา่ควรแกไ้ขบทบญัญติัในพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 มาตรา 28 
โดยใหแ้กไ้ขขอ้ความเพิ่มเติมวา่ 
  “บริษทัรักษาความปลอดภยัมีหนา้ท่ีใหค้วามร่วมมือแก่พนกังานฝ่ายปกครองหรือต ารวจซ่ึงมียศ
ตั้งแต่ร้อยต ารวจตรีข้ึนไปท่ีไดรั้บมอบหมายจากหวัหนา้สถานีต ารวจในทอ้งท่ีซ่ึงเป็นท่ีตั้งของบริษทัรักษา
ความปลอดภยัหรือสถานท่ีท่ีบริษทัรักษาความปลอดภยันั้นรับผดิชอบรักษาความปลอดภยั ตามขอ้ก าหนด
ในสัญญาจา้งในการขอเขา้ตรวจดูขอ้มูลบนัทึกเหตุการณ์ประจ าวนัเก่ียวกบัการรักษาความปลอดภยัภายใน
บริเวณหรือสถานท่ีท่ีรับผิดชอบรักษาความปลอดภยัดงักล่าว ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์ในการวางแผนจดัการ
รักษาความสงบเรียบร้อย และความปลอดภยัในชีวติ ร่างกาย หรือทรัพยสิ์น” 
 3. ปัญหาเก่ียวกบัคุณลกัษณะตอ้งหา้มของพนกังานรักษาความปลอดภยั ตามมาตรา 34 แห่ง
พระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 ผูศึ้กษาพบวา่มีขอ้เสนอแนะ คือ  
  เห็นควรปรับปรุงแกไ้ขบทบญัญติัทางกฎหมายในการก าหนดกระบวนการกระบวนคดักรอง
บุคคลเขา้ท างาน การไดรั้บการประเมินสุขภาพจิตท่ีมีหลกัฐานทางการแพทยรั์บรองวา่บุคคลนั้น ๆ มีความ
บกพร่องในระดบัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีหรือไม่ เพื่อเป็นการเสริมสร้างมาตรฐานในการ
ประกอบอาชีพพนกังานรักษาความปลอดภยัและไดพ้นกังานรักษาความปลอดภยัท่ีมีคุณภาพมาท าหนา้ท่ี



8 

ดงักล่าว ทั้งน้ี ในการรักษาความปลอดภยัเช่นวา่นั้นอาจจะไม่ถึงขั้นตอ้งเทียบเท่ากบัมาตรฐานของต ารวจ  
แต่อยา่งนอ้ยก็ควรจะเทียบเท่ามาตรฐานของวญิญูชนจะเพิ่งประพฤติปฏิบติัในการระมดัระวงัหรือสงวน
รักษาทรัพยสิ์นซ่ึงฝากไวใ้หดู้แล 
  การท่ีกฎหมายบญัญติัถึงลกัษณะตอ้งหา้มของบุคคลท่ีจะประกอบอาชีพพนกังานรักษาความ
ปลอดภยัวา่ ตอ้งไม่เป็นคนวิกลจริตหรือจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ คนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้
ความสามารถ โดยไม่มีการก าหนดใหมี้การตรวจสุขภาพจิตจากแพทยโ์ดยเฉพาะ อาจก่อใหเ้กิดปัญหาการ
คดัเลือกบุคคลเขา้ท างานท่ีไม่ดีพอ ท าใหเ้กิดปัญหาเร่ืองคุณภาพและมาตรฐานซ่ึงส่งผลต่อภาพลกัษณ์ของ
งานรักษาความปลอดภยั เห็นไดจ้ากข่าวท่ีปรากฏในส่ือออนไลน์ กรณีพนกังานรักษาความปลอดภยัห่ืน
คุกคามลูกบา้น ก่อเหตุอาชญากรรม ลกัทรัพย ์ปีนบา้นเพื่อแอบดูลูกบา้น รวมถึงก่อเหตุอาชญากรรมอ่ืน ๆ 
อีกมากมาย เพื่อเป็นการใหค้วามคุม้ครองทุกฝ่ายท่ีเก่ียวกบัการรักษาความปลอดภยัเอกชนอยา่งเป็นรูปธรรม 
ก าหนดรูปแบบบริการใหค้รอบคลุมตามท่ีปรากฏข้ึนจริงในทางปฏิบติั และครอบคลุมถึงผูป้ระกอบอาชีพ
รักษาความปลอดภยัท่ีรับจา้งโดยตรง รวมทั้งปรับปรุงแกไ้ขส่วนอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหก้ฎหมายฉบบัน้ี   
มีความทนัสมยั และเป็นระบบมากยิง่ข้ึนต่อไป  
  เห็นวา่ควรแกไ้ขบทบญัญติั ในพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 มาตรา 34 
โดยใหแ้กไ้ขขอ้ความเพิ่มเติมวา่ 
 
  “ข.  ลกัษณะตอ้งหา้ม  
   (2) เป็นคนวกิลจริตหรือจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ คนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้
ความสามารถ ทั้งน้ี ตอ้งมีใบรับรองการตรวจสุขภาพจิต โดยแพทยท่ี์ประจ าสถานพยาบาลของรัฐหรือสถาน
บ าบดัรักษาทางสุขภาพจิต ตรวจวินิจฉยัอาการเบ้ืองตน้ก่อนเขา้ปฏิบติังานวา่มีอาการทางจิต หรือโรคอารมณ์
ผดิปกติท่ีปรากฏอาการไม่เด่นชดั รุนแรงและเร้ือรังซ่ึงกระทบต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีเขา้มาประกอบอาชีพ” 
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