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 จากการศึกษาเก่ียวกับปัญหาการบังคับใช้พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 (แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ.2560) มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงประวติั ความเป็นมา แนวคิด 
ทฤษฎี และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ ซ่ึงในปัจจุบนัคอมพิวเตอร์เป็นส่วน
ส าคญัของการประกอบกิจการและการด ารงชีวิตของมนุษย ์หากมีผูก้ระท าการใดๆให้ระบบคอมพิวเตอร์ไม่
สามารถท างานตามค าสั่งท่ีก าหนดไวห้รือท าให้การท างานผิดพลาดไปจากค าสั่งท่ีก าหนดไวห้รือใชว้ิธีการใดๆ
เขา้ล่วงรู้ขอ้มูล แกไ้ข หรือท าลายขอ้มูลของบุคคลอ่ืนในระบบคอมพิวเตอร์โดยมิชอบหรือใชร้ะบบคอมพิวเตอร์
เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลคอมพิวเตอร์อนัเป็นเท็จ ย่อมก่อให้เกิดความเสียหาย กระทบกระเทือนต่อเศรษฐกิจ สังคม 
และความมัน่คงของรัฐ รวมทั้งความสงบสุขและศีลธรรมอนัดีของประชาชน ซ่ึงการกระท าความผิดเก่ียวกบั
คอมพิวเตอร์สามารถจ าแนกตามวตัถุท่ีถูกกระท าได้เป็น 2 ลักษณะ คือการกระท าต่อระบบคอมพิวเตอร์ 
(computer system) เช่น การส่งขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์รบกวนการใชร้ะบบคอมพิวเตอร์
ของผูอ่ื้น และการกระท าต่อขอ้มูลคอมพิวเตอร์ (computer data) เช่น การเขา้ถึงขอ้มูลของผูอ่ื้นโดยมิชอบ การดกั
รับข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผู ้อ่ืนโดยมิชอบ และการท าให้เสียหาย ท าลาย แก้ไข เปล่ียนแปลง เพิ่มเติม
ขอ้มูลคอมพิวเตอร์ของผูอ่ื้นโดยมิชอบ  เม่ือมีการกระท าอนัเป็นความผิดเกิดมากขึ้น หลายๆประเทศจึงมีการออก
กฎหมาย กฎหรือระเบียบ ท่ีเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ขึ้นมา   

ประเทศไทยมีกฎหมายเฉพาะส าหรับการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์หรือท่ีเรียกเป็นสากลว่า
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ (Computer crime) หรืออาชญากรรมไซเบอร์ (Cyber-crime) คือ พระราชบญัญัติว่า
ด้วยการกระท าความผิดเก่ียวคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และท่ีแก้ไขพิ่มเติมฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2560 อย่างไรก็ตาม
เก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ ตามพระราชบญัญติัน้ีมีขอบเขต ฐานความผิด องคป์ระกอบ แตกต่างจากอนุสัญญาว่าดว้ย

 
1 บทความน้ีเรียบเรียงจากการศึกษาอิสระเร่ือง ปัญหาการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัว่าดว้ยการกระท าความผิด 

เก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 (แกไ้ขเพ่ิมเติม พ.ศ.2560) โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ รองศาสตราจารย ์ดร.ปวริศร เลิศธรรมเทวี 
และคณะกรรมการสอบ คือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปรีดา โชติมานนท ์และ รองศาสตราจารย ์ดร.ปภาศรี บวัสวรรค ์ 

2 นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต (ส่วนภูมิภาค) คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ของสหภาพยุโรปและกฎหมายเก่ียวกับอาชญากรรมคอมพิวเ ตอร์หรือ
อาชญากรรมไซเบอร์ของประเทศสหรัฐอเมริกา โดยเฉพาะอย่างยิ่งมีขอบเขตท่ีกวา้ง ครอบคลุมการกระท าท่ี
หลากหลาย อนัเกิดเป็นปัญหาในการบงัคบัใชก้ฎหมายได ้ 

จากการศึกษาท าให้ทราบว่า พระราชบญัญติัว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
และท่ีแกไ้ขพิ่มเติมฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2560 ยงัมีปัญหาในการบงัคบัใชอ้ยูห่ลายประการ ซ่ึงเป็นประเด็นปัญหาดงัน้ี   

ประเด็นปัญหาประการแรก เร่ืองการส่งขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์รบกวนการใช้
ระบบคอมพิวเตอร์ของบุคคลอ่ืนโดยปกติสุขหรือก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญแก่ผู ้รับ(สแปมเมล)  
ในต่างประเทศ อาทิเช่นสหภาพยุโรปและประเทศสหรัฐอเมริกา (CAN-SPAM ACT 2003) ต่างมิได้ก าหนด
นิยามค าศัพท์ว่า สแปม มีความหมายว่าอย่างไร เพียงแต่ก าหนดประเภทของจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ไว้  
2 ประเภท คือ 1)จดหมายทางความสัมพนัธ์ หรือทางธุรกรรม หมายถึง จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีผูส่้งและผูรั้บได้
มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัเชิงพาณิชย ์และติดต่อกนัทางจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์เพื่อด าเนินการอยา่งใดอย่างหน่ึงต่อไป  
2) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์เพื่อการพาณิชย ์คือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ท่ีส่งเพื่อการโฆษณา เสนอขายสินคา้หรือ
บริการ โดยการส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ทั้ง 2 ประเภทนั้นกฎหมายห้ามมิให้มีการแสดงขอ้มูลเก่ียวกับหัว
จดหมาย หัวเร่ืองจดหมาย และท่ีมาของจดหมายเป็นเท็จ ซ่ึงสแปมโดยส่วนใหญ่พิจารณาเพียงว่าจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีส่งกนันั้นมีปริมาณมากหรือไม่ เพราะส่งผลกระทบต่อระบบการท างานของระบบ และท าให้
เกิดความหนาแน่นของขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ต แต่ในแง่ของกฎหมาย การส่งสแปมมิได้ค  านึงถึงแต่เพียงว่ามี
ปริมาณมากนอ้ยเพียงใด แต่พิจารณาวา่การกระท าเช่นนั้นก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อสังคม หรือเศรษฐกิจอยา่งไร 
เพราะการส่งสแปมมิได้มีแต่เฉพาะการกระท าท่ีเป็นการส่งในปริมาณมาก หรือมีเน้ือหาสาระเป็นท่ีตอ้งการ
หรือไม่เท่านั้น แต่ในต่างประเทศจะไม่มีบทบญัญติัใดท่ีก าหนดลกัษณะหรือวิธีการส่งอนัจะเป็นความผิดเพราะ
ก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญแก่ผูรั้บ แต่จะก าหนดถึงลกัษณะการกระท าของผูก้ระท าความผิดอย่างใดท่ี
จะตอ้งรับโทษหนกัขึ้น ก าหนดถึงระยะเวลาและความถ่ีในการส่งวา่มากนอ้ยเพียงใดจึงจะถือว่าเป็นความผิด ซ่ึง
ในส่วนของประเทศไทย พระราชบญัญติัว่าดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ ก็มิไดใ้ห้ค  านิยาม และ
มิไดร้ะบุเจาะจงลงไปว่ากฎหมายตอ้งการควบคุมการส่งขอ้ความหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ไม่พึงประสงคท่ี์ผู ้
ส่งขอ้มูลมีวตัถุประสงคใ์ด และรายละเอียดของสแปมยงัไม่ชดัเจนว่ามีลกัษณะประการใด และในเร่ืองของการ
ก าหนดอตัราโทษของผูก้ระท าความความผิดท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความหนกัเบาของการกระท า เม่ือพิจารณาจาก
ประกาศกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเร่ืองลกัษณะและวิธีการส่ง และลกัษณะและปริมาณของขอ้มูล 
ความถ่ีและวิธีการส่งซ่ึงไม่เป็นการก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญแก่ผูรั้บ พ.ศ.2560 ท่ีออกตามความในวรรค
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สามของมาตรา 11 แลว้ก็ไม่ปรากฏว่ามีการก าหนดลกัษณะและวิธีการส่ง มิไดก้ าหนดปริมาณหรือความถ่ีของ
การส่งขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์หรือสแปมเมล 

ประเด็นปัญหาประการท่ีสอง การตีความและการบงัคบัใชก้ฎหมายกรณีการน าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์
ซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์ตอ้งห้าม ตามมาตรา 14  เจตนารมณ์พื้นฐานของกฎหมายเก่ียวกบัการกระท าความผิดทาง
คอมพิวเตอร์ไม่ว่าจะเป็นประเทศในกลุ่มสหภาพยุโรป ประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศไทย คือการป้องกนั
และปราบปราม อาชญากรรมท่ีเกิดจากคอมพิวเตอร์โดยตรง ซ่ึงไม่สามารถใชบ้ทบญัญติัในประมวลกฎหมาย
อาญามาบงัคบัใช้ได ้เพราะมีองค์ประกอบของความผิดแตกต่างกนั โดยการน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์
ตามอนุสัญญาว่าดว้ยอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ (Convention on Cybercrime)นั้น การน าขอ้มูลคอมพิวเตอร์
เขา้สู่ระบบ (Input) เป็นการกระท าหน่ึงในองคป์ระกอบความผิด แต่กฎหมายไม่เนน้องคป์ระกอบเชิงเน้ือหาของ
ขอ้มูล (Content) มุ่งเน้นเอาผิดการกระท าต่อระบบคอมพิวเตอร์ไม่ใช่เน้ือหา ความผิดตามอนุสัญญาว่าด้วย
อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์น้ี จึงไม่ครอบคลุมไปถึงการเผยแพร่เน้ือหาขอ้มูลเท็จในมิติอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบั
การแสวงประโยชน์ทางทรัพยสิ์น ส าหรับประเทศไทยนั้นนอกจากจะเอาผิดกับผูก้ระท าท่ีกระท าต่อระบบ
คอมพิวเตอร์แลว้ ยงัน าไปบงัคบัใชก้บัการเผยแพร่ขอ้มูลเน้ือหาอ่ืนๆ ซ่ึงมิใช่วตัถุประสงคห์รือเจตนารมณ์ของ
ความผิดฐานน้ี และก าหนดความผิดส าหรับการน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบซ่ึงขอ้มูลปลอม เท็จ บิดเบือน อนัมีขอบเขต
กวา้งโดยไม่ไดก้ าหนดค านิยามของการกระท า และไม่ไดก้ าหนดองคป์ระกอบอ่ืนท่ีปรากฏในความผิดฉ้อโกง
ทางคอมพิวเตอร์ และในมาตรา 14 อนุมาตรา 2 การน าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์อนัเป็นเท็จ 
โดยประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหายต่อการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของประเทศ ความปลอดภยัสาธารณะ 
ความมัน่คงในทางเศรษฐกิจของประเทศ หรือโครงสร้างพื้นฐานอนัเป็นประโยชน์สาธารณะของประเทศ หรือ
ก่อใหเ้กิดความต่ืนตระหนกแก่ประชาชน ซ่ึงจดัเป็นระบบคอมพิวเตอร์ท่ีไดรั้บการคุม้ครองเป็นพิเศษ อนุสัญญา
ว่าดว้ยอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์และกฎหมายคอมของประเทศสหรัฐอเมริกา วางหลกัการไวใ้นท านอง
เดียวกนัว่าการกระท าต่อระบบคอมพิวเตอร์ท่ีไดรั้บการคุม้ครองเป็นพิเศษนั้นจะตอ้งท าให้การด าเนินการหรือ
ควบคุมโดยระบบคอมพิวเตอร์และมีความส าคญักบัประเทศ ท าใหโ้ครงสร้างดงักล่าวไม่สามารถท างานไดอ้ย่าง
เหมาะสมหรือถูกท าลายหรือไม่สามารถใชก้ารได ้เช่น การเจาะระบบ การใชม้ลัแวร์ท าลายหรือแกไ้ขขอ้มูลอนั
ส่งผลกระทบต่อการใช้บริการโครงสร้างพื้นฐานท่ีจ าเป็นของประชาชนทัว่ไป ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อความ
มัน่คงของชาติ ความมัน่คงทางเศรษฐกิจ การสาธารณสุข หรือเกิดผลกระทบเหล่าน้ีรวมกนั แต่ไม่ไดก้  าหนด
โทษส าหรับการเผยแพร่ขอ้มูลท่ีมีเน้ือหาเป็นเท็จอนัเก่ียวขอ้งกบัสาธารณูปโภคหรือโครงสร้างพื้นฐาน ส าหรับ
ประเทศไทยมีการก าหนดเป็นความผิดและก าหนดโทษไว้หากมีการน าเข้ าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึง
ขอ้มูลคอมพิวเตอร์อนัเป็นเท็จและน่าจะเกิดความเสียหายต่อระบบคอมพิวเตอร์ท่ีไดรั้บการคุม้ครองเป็นพิเศษ 
แต่กฎหมายก็มิไดก้ าหนดค าจ ากดัความนิยามของถอ้ยค าท่ีเป็นองคป์ระกอบของความผิดไวอ้ยา่งไร จึงท าใหเ้กิด
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การตีความไปในทางท่ีต่างกนัของผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย เน่ืองจากถอ้ยค าต่างๆขา้งตน้ยงัมีปัญหาในการตีความการ
ใหค้วามหมายอยู ่ 

ประเด็นปัญหาประการท่ีสาม ในส่วนของผูใ้ห้บริการ เม่ือพิจารณาจากระเบียบว่าด้วยการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ (Directive on Electronic Commerce (2000/31/EC)) ซ่ึงออกโดยสหภาพยุโรป ไดว้างข้อก าหนด
เก่ียวกบัหนา้ท่ี รวมทั้งบทบญัญติัเพื่อจ ากดัความรับผิดของผูใ้ห้บริการอินเทอร์เน็ตต่อเน้ือหาลกัษณะต่างๆท่ีอาจ
เขา้ข่ายเป็นความผิดอนัเกิดจากการสร้างขึ้นโดยผูอ่ื้นหรือผูใ้ชง้านอินเทอร์เน็ต ซ่ึงระเบียบดงักล่าวมีการจ าแนก
ประเภทของผูใ้ห้บริการอินเทอร์เน็ตออกเป็นสามกลุ่ม พร้อมกบัก าหนดขอ้จ ากดัความรับผิดต่อเน้ือหาท่ีอยู่ใน
พื้นท่ีให้บริการนั้ น ซ่ึงสอดคล้องกับลักษณะการให้บริการของผูใ้ห้บริการแต่ละประเภท ส่วนประเทศ
สหรัฐอเมริกานั้น ให้ความส าคญักบัผูใ้ห้บริการ จึงมีบทบญัญติัคุม้ครองไวเ้ฉพาะ เพื่อไม่ให้ตอ้งรับผิดในการ
กระท าของผูใ้ชบ้ริการ เวน้แต่ลกัษณะเน้ือหามีความเก่ียวขอ้งหรือเป็นผูค้วบคุมดูแลเน้ือหาท่ีเขา้ข่ายเป็นความผิด
นั้ น หรือมีโอกาสได้รับรู้ เ น้ือหา รวมถึงเป็นผู ้สมรู้ ร่วมคิดในการเผยแพร่เ น้ือหาเหล่านั้ นด้วย ตาม 
Communication Decency Act 1996 (CDA) ซ่ึงมีความประสงค์โดยตอ้งการให้ผูใ้ห้บริการมีมาตรการในการ
ตรวจสอบขอ้ความ การกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายและกระท าการปิดกั้นขอ้มูล ขอ้ความ หรือการกระท านั้น 
ๆของผูท่ี้ประสงค์ท่ีจะเผยแพร่ ทั้ งน้ีเพื่อมิให้ต้องเม่ือเกิดการกระท าความผิดขึ้น ผูใ้ห้บริการไม่ต้องรับผิด
เช่นเดียวกนั ดัง่เช่นผูท่ี้เผยแพร่นั้น ๆ ส าหรับประเทศไทย ตามมาตรา 15  ผูใ้ห้บริการท่ีให้ความร่วมมือ ยินยอม 
หรือรู้เห็นเป็นใจ จะตอ้งรับผิดเช่นเดียวกบัผูก้ระท าความผิดตามมาตรา 14 แต่หากผูใ้ห้บริการพิสูจน์ไดว้่าได้
ปฏิบติัตามประกาศกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเร่ือง ขั้นตอนการแจ้งเตือน การระงบัการท าให้
แพร่หลายของขอ้มูลคอมพิวเตอร์ และการน าขอ้มูลคอมพิวเตอร์ออกจากระบบคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 แลว้ไม่
ตอ้งรับโทษ ซ่ึงขดักบัหลกัการในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาท่ีตอ้งสันนิษฐานไวก่้อนว่าผูต้อ้งหา
หรือจ าเลยบริสุทธ์ิ จนกว่าจะไดรั้บการพิสูจน์จากฝ่ายโจทก์จนปราศจากขอ้สงสัยว่าจ าเลยกระท าความผิดจริง 
แต่ในมาตรา15 นั้นก าหนดให้ผูใ้ห้บริการต้องรับผิดไวก่้อนซ่ึงไม่ถูกต้อง และในเร่ืองการแจ้งเตือนของผู ้
ให้บริการ ตามประกาศกระทรวงข้างต้น ประเทศไทยน ามาตรการแจ้งเตือนและเอาออก หรือNotice and 
Takedown ซ่ึงเป็นการก ากับดูแลผู ้ให้บริการ เป็นกลไกท่ีมักใช้ควบคู่กับกฎหมายลิขสิทธ์ิในประเทศ
สหรัฐอเมริกามาใช้ โดยเม่ือผูใ้ห้บริการได้รับการแจง้จากผูใ้ช้บริการหรือบุคคลอ่ืนท่ีไดรั้บความเสียหายจาก
เน้ือหาท่ีมีอยู่ในความครอบครองของผูใ้ห้บริการนั้น ผูใ้ห้บริการตอ้งท าการลบทนัที หรืออย่างชา้ภายในเวลาท่ี
กฎหมายก าหนด ซ่ึงเป็นการผลกัภาระให้พนกังานเจา้หนา้ท่ีซ่ึงอยูใ่นระดบัของการรับแจง้ความ และผูใ้หบ้ริการ
ตอ้งเป็นผูวิ้นิจฉัยและตดัสินว่าเน้ือหาท่ีไดรั้บการแจง้เตือนมานั้นเขา้ข่ายเป็นความผิดตามมาตรา 14 หรือไม่ ซ่ึง
มิใช่เร่ืองท่ีง่ายแต่อยา่งใด 
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จากการศึกษาปัญหาการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัว่าดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ.
2550 (แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ.2560) ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 

1. ปัญหาการส่งขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์รบกวนการใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของ
บุคคลอ่ืนโดยปกติสุขหรือก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญแก่ผูรั้บ(สแปมเมล) เสนอแนะให้มีการก าหนด
รายละเอียดใหช้ดัเจนส าหรับขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีผูรั้บไม่ประสงค์ (สแปมเมล) 

 1.1 ยกเลิกประกาศกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเร่ืองลกัษณะและวิธีการส่ง  และ
ลกัษณะและปริมาณของขอ้มูล ความถ่ีและวิธีการส่งซ่ึงไม่เป็นการก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญแก่ผูรั้บ พ.ศ.
2560 ท่ีออกโดยรัฐมนตรี 

1.2 ก าหนดนิยามความหมายของ ขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ท่ีผูรั้บไม่
ประสงค(์สแปมเมล) และถอ้ยค าอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งไวใ้น มาตรา 3  ของพระราชบญัญติัว่าดว้ยการกระท าความผิด
เก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550   

1.3 เพิ่มเติมส่วนความผิดเก่ียวกบัขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ในลกัษณะส
แปม(Spam) เป็นส่วนท่ี 1 ความผิดท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ในลกัษณะสแปม 
(Spam) ต่อจาก หมวดท่ี 1 ความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์  

2. ปัญหาการตีความและการบงัคบัใชก้ฎหมายกรณีการน าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์
ตอ้งหา้ม เสนอแนะใหมี้การตีความและบงัคบัใชก้ฎหมายใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณ์ในการตรากฎหมาย 

2.1 ยกเลิกมาตรา 14 อนุมาตรา 1 และวรรสอง และใหใ้ชข้อ้ความต่อไปน้ีแทน 

มาตรา 14 ผูใ้ดกระท าความผิดท่ีระบุไวด้งัต่อไปน้ี ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหา้ปีหรือปรับไม่
เกินหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

  (1) โดยเจตนาหลอกลวงหรือทุจริต น าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์ปลอมไม่
ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน แกไ้ขเปล่ียนแปลง ลบ ท าลายขอ้มูลคอมพิวเตอร์ หรือขดัขวางการท างานของระบบ
คอมพิวเตอร์ อนัส่งผลกระทบต่อความถูกตอ้งแทจ้ริงของขอ้มูลคอมพิวเตอร์ เพื่อใหพ้ิจารณาหรือกระท าการกบั
ขอ้มูลนั้นเสมือนขอ้มูลท่ีแทจ้ริง และการกระท าเช่นนั้นเพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือทรัพยสิ์นของ
ประชาชน หรือท าใหท้รัพยสิ์นของประชาชนเสียหาย 
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 (วรรคสอง) ถา้การกระท าความผิดตามวรรคหน่ึง (1) เป็นการกระท าความผิดต่อบุคคลใด
บุคคลหน่ึง ผูก้ระท า ผูเ้ผยแพร่หรือส่งต่อซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์ดงักล่าวตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปีหรือ
ปรับไม่เกินหกหม่ืนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ และใหเ้ป็นความผิดอนัยอมความได ้

2.2 แกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัว่าดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบั คอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 
ฉบบัแกไ้ขใหม่ พ.ศ.2560 ในส่วนของบทนิยาม มาตรา 3 โดยให้มีการให้ความหมายของถอ้ยค า ดงัน้ีไวใ้นบท
นิยามดว้ย “โดยทุจริต”  “โดยหลอกลวง” “ความปลอดภยัสาธารณะ” “ความมัน่คงทางเศรษฐกิจ” “โครงสร้าง
พื้นฐานอนัเป็นประโยชน์สาธารณะของประเทศ” “ความต่ืนตระหนกของประชาชน” เพื่อมิใหเ้กิดการตีความไป
ในทางท่ีต่างกนัของผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย เน่ืองจากถอ้ยค าต่างๆขา้งตน้ยงัมีปัญหาในการตีความการให้ความหมาย 
โดยตอ้งก าหนดนิยามของค าต่างๆไวก้็เพื่อท่ีจะป้องกนัหรือลดผลกระทบอนัจะเกิดขึ้นจากการบงัคบัใชก้ฎหมาย
หรือการน ากฎหมายไปใชใ้นทางท่ีมิชอบ  

3. ปัญหาของผูใ้ห้บริการ เสนอแนะให้ก าหนดหน้าท่ีและความรับผิดของผูใ้ห้บริการให้ มีความ
สอดคลอ้งกบับริบทของความเป็นผูใ้หบ้ริการ 

 3.1 ยกเลิกประกาศกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เร่ือง ขั้นตอนการแจง้เตือน การ
ระงบัการท าใหแ้พร่หลายของขอ้มูลคอมพิวเตอร์ และการน าขอ้มูลคอมพิวเตอร์ออกจากระบบคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 
2560 ท่ีออกโดยรัฐมนตรี 

3.2 เพิ่มค านิยามของ ผูใ้ห้บริการ และขอ้ความ ไวใ้นมาตรา 3 ของพระราชบญัญติัว่าดว้ยการ
กระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 (ฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ.2560) 

3.3 เพิ่มเติมส่วนผูใ้ห้บริการ เป็นส่วนท่ี 2 ผูใ้ห้บริการ ต่อจาก หมวดท่ี 1 ความผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์  

3.4 ในเร่ืองการแจง้เตือนของผูใ้หบ้ริการ ใหน้ าหลกัการ “แจง้เตือนและแจง้เตือน” (Notice and 
Notice) มาใชส้ าหรับการแจง้เตือน การระงบั และการน าขอ้มูลออกจากระบบ แทนหลกัการ “แจง้เตือนและเอา
ออก” (Notice and Takedown) ซ่ึงเหมาะสมกบับริบทการใชง้านอินเทอร์เน็ตในปัจจุบนัท่ีเน้ือหาส่วนใหญ่เป็น
เน้ือหาท่ีผูใ้ชส้ร้าง (user-generated content) เน่ืองจากเป็นกลไกท่ีค านึงถึงทั้งผูท่ี้อาจถูกละเมิดสิทธ์ิ ส่ือตวักลางท่ี
เป็นผูใ้หบ้ริการพื้นท่ีและผูใ้ชท่ี้เป็นผูส้ร้างเน้ือหา 
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