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เนติกร ตริตรอง2                                         
 

  กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น มีวตัถุประสงคเ์พื่อการคุม้ครองสิทธิเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล
ของประชาชนในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลโดยก าหนดหนา้ท่ีและความรับผดิชอบใหบ้ริษทั และ/หรือ
องคก์รต่างๆโดยไม่จ  ากดัขนาดของธุรกิจ (Business size) ท่ีไดด้ าเนินการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลของประชาชนท่ีไดรั้บมามีหนา้ท่ีและความรับผดิชอบปฎิบติัใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ซ่ึงกฎหมาย
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นจะมีลกัษณะท่ีแตกต่างจากกฎหมายฉบบัอ่ืน กล่าวคือ ไม่ไดมุ้่งเนน้เพียงสภาพ
บงัคบัใหก้ระท าหรือไม่กระท าเท่านั้น แต่ยงัเสริมสร้างความตระหนกัรู้ และการทบทวนกระบวนการท างาน 
เพื่อใหก้ารกระท าใดๆก็ตามท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นไปอยา่งเหมาะสม โดยตระหนกัถึงมาตรการดา้น
ความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล ความเป็นธรรมในการใชข้อ้มูล และความโปร่งใสต่อเจา้ของขอ้มูล
ส่วนบุคคล ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องกฎหมายคุม้ครองสิทธิความเป็นอยูส่่วนตวัภายใตห้ลกัการของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 

ดว้ยเหตุน้ีการท่ีรัฐบาลไดอ้อกประกาศใชพ้ระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เพื่อ
ก าหนดหลกัเกณฑ ์เง่ือนไข กลไก และมาตรการในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลแก่ บริษทั หรือองคก์รโดยไม่
จ  ากดัขนาดของธุรกิจ (Business Size) ท่ีมีหนา้ท่ีในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลจะตอ้ง
ปฎิบติัใหส้อดคลอ้งกบัหลกัเกณฑท่ี์กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนดนั้น อาจน ามาซ่ึงปัญหาต่อผู ้
ประกอบธุรกิจ SME ในการปฎิบติัตามหลกัเกณฑท่ี์หน่วยงานรัฐก าหนดไดม้ากนอ้ยหรือไม่เพียงใด  

จากการศึกษากฎหมายเก่ียวกบักฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของประเทศไทย ซ่ึงตราข้ึนมาโดย
อาศยัอ านาจตามมาตรา 26 ประกอบมาตรา 32 มาตรา 33 และมาตรา 37 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศกัราช 2560 วา่ดว้ยเร่ืองการจ ากดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคลนั้น จะก่อใหเ้กิดปัญหาต่อผูป้ระกอบธุรกิจ 
SME ได ้จึงสามารถวเิคราะห์ถึงปัญหาต่างๆ ดงักล่าวต่อไปน้ี 
 ประเด็นประการแรกปัญหาเก่ียวกบัการจดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตามมาตรา 41 (2) 
และ (3) ของผูป้ระกอบธุรกิจ SME เน่ืองจากพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ก าหนดหนา้ท่ี

                                                           
1 บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหากฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป้ระกอบธุรกิจ SMEโดยมี
อาจารยท่ี์ปรึกษา คือ รองศาสตราจารยสุ์เมธ จานประดบั และคณะกรรมการสอบ คือ รองศาสตราจารยจุ์ฑามาศ นิศารัตน์ และ
รองศาสตราจารย ์ดร. ปภาศรี บวัสวรรค ์                                         
2 นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต (ส่วนภูมิภาค) คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
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ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ SME ท่ีไดท้  าการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลจะตอ้งจดัใหมี้เจา้หนา้ท่ี
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตามมาตรา 41 (2) (3) นั้น ยงัไม่มีความชดัเจนในการตีความหมายของค าวา่ “ขอ้มูล
จ านวนมาก” และการขยายความค าวา่ “กิจกรรมหลกั” จึงก่อใหเ้กิดปัญหาในการตีความ เน่ืองจากปัจจุบนัยงัไม่มี
การตราประกาศกระทรวงออกมารองรับ และท าใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ SME เกิดความสับสนวา่กิจกรรมหลกัและ
จ านวนขอ้มูลท่ีตนไดจ้ดัเก็บ รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น จะตอ้งจดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลหรือไม่อยา่งไร  
  ปัญหาประการท่ีสองปัญหาเก่ียวกบัการปฎิบติัตามมาตรฐานการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของการ
โจมตีทางไซเบอร์ ตามมาตรา 37 (1) เน่ืองจากก าหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจ SME ท่ีไดเ้ก็บรวบรวม ใช ้หรือ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล จะตอ้งจดัใหมี้มาตรฐานการรักษาความมัน่คงปลอดภยัเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล ตาม
มาตรา 37 (1) ประกอบประกาศกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เร่ืองมาตราการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2565 โดยยดึหลกัการรักษาไวซ่ึ้งความมัน่คงปลอดภยัเก่ียวกบัการรักษา
ความลบั (Confidentiality) ความถูกตอ้งครบถว้น (Integrity) และความพร้อมใชง้าน (Availability) รวมถึงการ
เขา้ถึงควบคุมการใชง้านขอ้มูลส่วนบุคคล โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ มาตรการป้องกนัดา้นการบริหารจดัการ 
(Administrative safeguard) มาตรการป้องกนัดา้นเทคนิค (Technical safeguard) และมาตรการป้องกนัทาง
กายภาพ (Physical safeguard) เป็นการก าหนดหลกัเกณฑ์และแนวทางในการจดัการบริหารความเส่ียงดา้นความ
มัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีค่อนขา้งสูง ซ่ึงจะท าใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ SME ท่ีไดด้ าเนินการจดัเก็บ 
รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเกิดอุปสรรคในการปฎิบติัตามกฎหมายจะตอ้งมีมาตราการรักษาความ
มัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลในระดบัเดียวกนักบัผูป้ระกอบธุรกิจขนาดใหญ่ ซ่ึงอาจก่อใหเ้กิดความไม่
เท่าเทียมการแข่งขนัทางการคา้หรือไม่อยา่งไร 
 ปัญหาประการท่ีสามปัญหาเก่ียวกบับทลงโทษทางปกครองของกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ตาม
มาตรา 82 ถึง 89 เน่ืองจากบทลงโทษทางปกครองตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 นั้น
ใชว้ธีิการปรับตามจ านวนท่ีกฎหมายก าหนด (Ordinary Fine) โดยการก าหนดช่วงของค่าปรับไว ้ซ่ึงมีอตัราโทษ
ปรับสูงสุดถึง 5 ลา้นบาท ดงันั้น รัฐบาลจะตอ้งเปล่ียนแนวคิดบทลงโทษเป็นวธีิการอ่ืนไดห้รือไม่ เพื่อเป็นการ
ขบัเคล่ือนในภาคธุรกิจ SME ดว้ยได ้
  จากการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบักฎหมายรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 ประมวล
กฎหมายอาญา ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ประกาศ
กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรฐกิจและสังคม เร่ือง มาตรฐานการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2565 ขอ้บงัคบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของสหภาพยุโรป (General Data Protection Regulation) แนวทาง
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ปฎิบติัการจดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Guidelines on Data Protection Officers) 16/EN WP243 
ผูศึ้กษาพบวา่มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี คือ 
  1. ปัญหาเก่ียวกบัการจดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตามมาตรา 41 (2) และ (3) ผูศึ้กษา
พบวา่ขอ้เสนอแนะ คือ ควรมีการแกไ้ขพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยน าขอ้บงัคบั
การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของสหภาพยโุรป (General Data Protection Regulation) วา่ดว้ยเร่ือง แนวทาง
ปฎิบติัการจดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Guidelines on Data Protection Officers) 16/EN EP243 
มาปรับใช ้เพิ่มเติมค านิยามวา่ “ขอ้มูลจ านวนมาก” ไวใ้น มาตรา 6 ดงัน้ี  
 มาตรา 6 ในพระราชบญัญติัน้ี 
 “ขอ้มูลจ านวนมาก” หมายความวา่ ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผล
ขอ้มูลส่วนบุคคลไดด้ าเนินการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเกินกวา่หกพนัรายข้ึนไป   
 “กิจกรรมหลกั” หมายความวา่ การด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์รนั้น เช่น การ
ประมวลผลขอ้มูลดา้นสุขภาพเป็นกิจกรรมหลกัของโรงพยาบาลใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องโรงพยาบาล ไม่
รวมถึงกิจกรรมท่ีเป็นการสนบัสนุน เช่น การจ่ายเงินลูกจา้ง การรับสมคัรงาน เป็นตน้ แมจ้ะเป็นกิจกรรมท่ี
จ าเป็นแต่มิใช่กิจกรรมหลกัขององคก์ร   
 มาตรา 41 (3) กิจกรรมหลกัของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นการ
เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามมาตรา 26 เป็นขอ้มูลจ านวนมาก 
 ทั้งน้ี ก็เพื่อเป็นการก าหนดขอบเขตความชดัเจนของจ านวนขอ้มูลส่วนบุคคลจ านวนมาก และกิจกรรม
หลกั ใหส้ะดวกต่อการพิจารณาและท าใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ SME ท่ีไม่ไดมี้การเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลซ่ึงไม่เกินกวา่หกพนัรายข้ึนไป และ/หรือไม่ไดมี้กิจกรรมหลกัในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือ
เปิดเผยขอ้มูลท่ีมีความอ่อนไหว ไม่ตอ้งรับภาระตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการวา่จา้งเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคลเพื่อด าเนินการใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรือเส่ียงท่ีจะตอ้งระวางโทษ
ทางปกครองตามมาตรา 82 ของกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล อนัเน่ืองมาจากการไม่จดัใหมี้เจา้หนา้ท่ี
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
  2.ปัญหาเก่ียวกบัการปฎิบติัตามมาตรฐานการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของการโจมตีทางไซเบอร์ ตาม
มาตรา 37 (1) ผูศึ้กษาพบวา่ขอ้เสนอแนะ คือ ควรมีการแกไ้ข ประกาศกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
เร่ือง มาตรฐานการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2565 โดยน าแนวปฎิบติัการบริหาร
ความเส่ียงของผูป้ระกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ย (SMEs) ของส านกังานสหภาพยโุรปเพื่อความมัน่คง
ทางไซเบอร์ (ENISA) ซ่ึงก าหนดแนวทางปฎิบติัของผูป้ระกอบธุรกิจ SME มาประยกุตใ์ชใ้นการประเมินความ
เส่ียงความมัน่คงปลอดภยัของผูป้ระกอบธุรกิจ SME ไวเ้ป็นการเฉพาะ 4 ระยะเท่านั้น โดยเพิ่มเติมเขา้มาในขอ้ 9. 
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ของประกาศกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เร่ือง มาตรฐานการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2565 ดงัน้ี 

ขอ้ 9. ผูป้ระกอบธุรกิจ SME ท่ีไดด้ าเนินการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลในฐานะผู ้
ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งจดัใหมี้มาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงควร
ครอบคลุมถึงมาตรการป้องกนัดา้นการบริหารจดัการ (administrative safeguard) มาตราป้องกนัดา้นเทคนิค 
(Technical safeguard) และมาตรการป้องกนัทางกายภาพ (Physical safeguard) ในเร่ืองการเขา้ถึงหรือควบคุม
การใชง้านขอ้มูลส่วนบุคคล (access control) โดยอยา่งนอ้ยตอ้งประกอบดว้ยการด าเนินการ ดงัน้ี 

(1) การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) โดยค านึงถึงสถานะความเส่ียงท่ีส าคญัท่ีอาจจะก่อให้เกิด
ข้ึนกบัทรัพยสิ์นสารสนเทศ และระวงัภยัคุกคามและเหตุการณท่ีจะละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล ทั้งน้ี เท่าท่ีจ  าเป็น
เหมาะสม และเป็นไปไดต้ามระดบัความเส่ียง  

(2) การจดัการความเส่ียง (Risk Treatment) การฟ้ืนฟูความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภยัคุกคามและ
เหตุการละเมิดคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยค านึงถึงการบรรเทาความเส่ียง (Mitigation) การถ่ายโอนความ
เส่ียง (Transfer) การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Retention) ใหเ้ป็นไปตามระดบัความเส่ียง  

(3) การพิจารณายอมรับความเส่ียง (Risk Acceptance) โดยการบริหารจดัหารการเขา้ถึงของผูใ้ชง้าน 
(User access management) เพื่อควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลเฉพาะผูท่ี้ไดรั้บอนุญาตแลว้ ตลอดจนการ
ก าหนดเก่ียวกบัการอนุญาตหรือการก าหนดสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล  

(4) การส่ือสารรายละเอียดเก่ียวกบัความเส่ียง (Risk Communication) จะตอ้งมีการจดัวธีิการส่ือสาร
ใหก้บัผูท่ี้เก่ียวขอ้งทราบเก่ียวกบัความส าคญัของการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลและการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยั (Privacy and Security awareness) และการแจง้นโยบาย แนวปฎิบติั และมาตรการดา้นการคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลและการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอยา่งเหมาะสม ใหบุ้คลากร 
พนกังาน ลูกจา้ง หรือบุคคลท่ีเป็นผูใ้ชง้าน (User) หรือเก่ียวขอ้งกบัการเขา้ถึง เก็บรวบรวม ใช ้เปล่ียนแปลง 
แกไ้ข ลบ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ทราบและปฎิบติั  

ประกอบกบัใหห้น่วยงานภาครัฐท่ีเช่ียวชาญทางดา้นไซเบอร์ อาทิเช่น ส านกังานคณะกรรมการรักษา
ความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์แห่งชาติ (สกมช.) เป็นผูด้  าเนินการตรวจสอบมาตราฐานการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยัทางไซเบอร์ และออกเอกสารรับรองถึงมาตราฐานความปลอดภยัทางดา้นไซเบอร์ (Certificate 
Framework) ให ้เพื่อเป็นหลกัฐานวา่ไดป้ฎิบติัตามมาตรฐานการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล
สอดคลอ้งกบักฎหมายแลว้  

ทั้งน้ี ก็เพื่อเป็นการลดภาระตน้ทุนค่าใชจ่้ายแก่ผูป้ระกอบธุรกิจ SME ในการปฎิบติัตามมาตรฐานการ
รักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลในระดบัท่ีไม่ตอ้งเทียบเท่ากบัผูป้ระกอบธุรกิจขนาดใหญ่ และ
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สร้างความเท่าเทียมต่อการแข่งขนัทางการคา้ เน่ืองจากการปฎิบติัตามประกาศกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม เร่ือง มาตรฐานการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2565 โดยไม่จ  ากดัขนาดประเภท
ของธุรกิจนั้น ผูป้ระกอบธุรกิจ SME จะตอ้งจดัใหมี้มาตรการในการคุม้ครองความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูล
ส่วนบุคคลท่ีเขม้งวดและมีค่าใชจ่้ายท่ีค่อนขา้งสูง 

3. ปัญหาเก่ียวกบับทลงโทษทางปกครองของกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ตามมาตรา 82 ถึง 89  
ผูศึ้กษาพบวา่ขอ้เสนอแนะ คือ ควรมีการแกไ้ข มาตรา 82 ถึง 89 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
โดยวธีิการก าหนดโทษปรับทางปกครองจากจ านวนร้อยละของรายไดท้ัว่โลกในปีงบประมาณท่ีผา่นมา ตาม
ขอ้บงัคบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของสหภาพยโุรป (General Data Protection Regulation) มาประยกุตใ์ช ้
โดยปรับตามรายไดใ้หมี้ความสัมพนัธ์กบัสัดส่วนของภาวะทางเศรษฐกิจและการเงิน (Proportionment 
according to Economy or Financial Circumstances) เช่น  

มาตรา 82 ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลผูใ้ดไม่ปฏิบติัตามมาตรา 23 มาตรา 30 วรรคส่ี มาตรา 39 วรรค
หน่ึง มาตรา 41 วรรคหน่ึง หรือมาตรา 42 วรรคสองหรือวรรคสาม หรือไม่ขอความยนิยอมตามแบบหรือ
ขอ้ความท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนดตามมาตรา 19 วรรคสาม หรือ ไม่แจง้ผลกระทบจากการถอนความ
ยนิยอมตามมาตรา 19 วรรคหก หรือไม่ปฏิบติัตามมาตรา 23 ซ่ึงไดน้ ามาใชบ้งัคบัโดยอนุโลมตามมาตรา 25 
วรรคสอง ตอ้งระวางโทษปรับทางปกครองร้อยละ 2 ของรายไดท้ัว่โลกในปีงบประมาณท่ีผา่นมา 
 มาตรา 83 ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลผูใ้ดฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามมาตรา 21 มาตรา 22 มาตรา 24 มาตรา 
25 วรรคหน่ึง มาตรา 27 วรรคหน่ึงหรือวรรคสอง มาตรา 28 มาตรา 32 วรรคสอง หรือมาตรา 37 หรือขอความ
ยนิยอมโดยการหลอกลวงหรือท าใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล เขา้ใจผดิในวตัถุประสงค ์หรือไม่ปฏิบติัตาม
มาตรา 21 ซ่ึงไดน้ ามาใชบ้งัคบัโดยอนุโลมตามมาตรา 25 วรรคสอง หรือส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่
เป็นไปตามมาตรา 29 วรรคหน่ึงหรือวรรคสาม ตอ้งระวางโทษปรับทางปกครองร้อยละ 4 ของรายไดท้ัว่โลกใน
ปีงบประมาณท่ีผา่นมา 

มาตรา 84 ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลผูใ้ดฝ่าฝืนมาตรา 26 วรรคหน่ึงหรือวรรคสาม หรือฝ่าฝืนมาตรา 27 
วรรคหน่ึงหรือวรรคสอง หรือมาตรา 28 อนัเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล ตามมาตรา 26 หรือส่งหรือโอนขอ้มูลส่วน
บุคคลตามมาตรา 26 โดยไม่เป็นไปตามมาตรา 29 วรรคหน่ึงหรือวรรคสาม ตอ้งระวางโทษปรับทางปกครอง
ร้อยละ 4 ของรายไดท้ัว่โลกในปีงบประมาณท่ีผา่นมา 

ทั้งน้ี ก็เพื่อท าใหเ้กิดความเท่าเทียมในการแข่งขนัทางการคา้ และลดภาระของผูป้ระกอบธุรกิจ SME ซ่ึง
ถือวา่เป็นธุรกิจท่ีส าคญัในการสร้างความหลากหลายใหก้บัระบบเศรษฐกิจประเทศไทย ไม่วา่จะเป็นการท าให้
เกิดธุรกิจประเภทต่างๆท่ีหลากหลาย การจา้งงาน หรือการกระจายความเจริญทางเศรษฐกิจในประเทศ และสร้าง
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ความเขม้แขง็ใหก้บับทลงโทษทางปกครองเน่ืองจากจะท าใหท้ั้งผูป้ระกอบธรุกิจขนาดใหญ่และผูป้ระกอบธุรกิจ 
SME เกรงกลวัต่อการฝ่าฝืนโทษทางปกครองตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
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