
 
 

ปัญหาเกีย่วกบัการเกบ็รวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้น 
ของบริษทัมหาชนจ ากดั1 

เจียระไน จุลยนันท์2 
 
 จากการศึกษาปัญหาเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถื้อหุน้ของ
บริษทัมหาชนจ ากดั  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความเป็นมาของปัญหา แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัการเก็บ
รวบรวม ใช ้และการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถื้อหุ้นของบริษทัมหาชนจ ากดั ซ่ึงท าใหผู้ศึ้กษาไดรั้บ
ความรู้ความเขา้ใจวา่ การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล มีปรากฏวา่เร่ิมตน้ข้ึนโดยมีพฒันาการควบคู่กนัไปใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาและสหภาพยโุรป ขณะเดียวกนัแนวคิดเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลได้
ปรากฏเด่นชดัเม่ือมีการรับรองสิทธิเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวัไวใ้นกฎหมายระหวา่งประเทศหลายฉบบั เช่น 
องคก์ารสหประชาชาติไดป้ระกาศปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ โดย ขอ้ท่ี 12 
บญัญติัไวค้วามวา่ “บุคคลใดจะถูกแทรกแซงตามอ าเภอใจในความเป็นส่วนตวั ครอบครัว บา้น หรือการ
ติดต่อส่ือสารโดยพลการหรือไม่ถูกโจมตีต่อเกียรติและช่ือเสียยงของตน ทุกคนมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการ
คุม้ครองตามกฎหมายจากการแทรกแซงหรือการโจมตีดงักล่าว”3 องคก์ารเพื่อความร่วมมือและการพฒันา
ทางเศรษฐกิจ (The Organisation for Economic Co-operation and Development -OECD) ไดอ้อกแนวปฏิบติั
เก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มูล ซ่ึงสะทอ้นถึงการใชค้อมพิวเตอร์ท่ีเพิ่มข้ึนในการประมวลผลธุรกรรมทางธุรกิจ4  
 ขณะท่ีสหภาพยโุรป ไดอ้อกกฎหมายหลายฉบบัท่ีมีผลบงัคบักบัประเทศสมาชิกสหภาพยโุรป ใน
การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลอยา่งต่อเน่ือง โดยมีฉบบัท่ีมีความส าคญั อาทิ ในปี ค.ศ. 1981  สภายโุรปได้
ตราอนุสัญญาวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูล (สนธิสัญญา 108) ซ่ึงมีผลท าใหสิ้ทธิความเป็นส่วนตวัมีความจ าเป็น
ทางกฎหมาย5 ปี ค.ศ. 1995 มีการประกาศใช ้European Data Protection Directive ซ่ึงสะทอ้นถึง
ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีโดยมีการก าหนดหลกัเกณฑ์ใหม่ๆ โดยรวมถึงการประมวลผลขอ้มูลส่วน

                                                           
1 บทความน้ี เรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหาเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล

ของผูถื้อหุน้ของบริษทัมหาชนจ ากดั โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษาคือรองศาสตราจารย ์ดร.รติชยั รถทอง และคณะกรรมการสอบ
คือรองศาสตราจารย ์ดร. ปวริศ เลิศธรรมเทว ีและรองศาสตราจารยพ์ฒันะ เรือนใจดี 

2 นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต (บางนา) คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
3 Information and Technology Services, History of Privacy Timeline, [Online], available URL: 

https://safecomputing.umich.edu/privacy/history-of-privacy-timeline. 2022 (September,22).   
4 ศิริกลุ ภู่พนัธ์ และนคร เสรีรักษ,์ กฎหมายระหว่างประเทศทีเ่กีย่วข้องกบัการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล, 

(กรุงเทพฯ : ส านกังานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ, 2544), หนา้ 12.   
5 Council of Europe portal, Convention 108 and Protocols, [Online], available URL: 

https://www.coe.int/en/web/data-protection/convention108-and-protocol, 2022 (September,15).   
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บุคคลท่ีละเอียดอ่อน การให้ความยนิยอมและอ่ืนๆ6  ปี ค.ศ. 2002  มีการประกาศใชค้  าสั่งความเป็นส่วนตวั
และการส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส์ (Directive on Privacy and Electronic Communications) ค าสั่งฉบบัน้ี มี
ความเก่ียวขอ้งกบักระบวนการของขอ้มูลส่วนบุคคล และการคุม้ครองความเป็นส่วนตวัในภาคส่วนของการ
ติดต่อส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส์ และต่อมาไดมี้การตรา The Privacy and Electronic Communications (EC 
Directive) Regulation 2011 ซ่ึงเป็นการแกไ้ขเพิ่มเติมของ The Privacy and Electronic Communications (EC 
Directive) Regulation 20037 ในปี 2018 มีการบงัคบัใชร้ะเบียบวา่ดว้ยการใหค้วามคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
(GDPR) แทนกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลของสหภาพยโุรปฉบบัเดิม โดยวตัถุประสงคห์ลกัของ 
GDPR คือการท าใหป้ระชาชนสามารถควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลของตนได ้และสร้างแนวทางท่ีง่ายข้ึนใน
การควบคุมธุรกิจท่ีด าเนินอยูใ่นส่ือออนไลน์8 นอกจากประเทศสมาชิกของสหภาพยโุรป มีหนา้ท่ีตอ้งสร้าง
กฎหมายภายในของตนเองใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของสหภาพยโุรปฉบบัน้ีแลว้ ระเบียบวา่ดว้ยการให้
ความคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (GDPR) ยงัถูกน ามาใชเ้ป็นตน้แบบในการร่างพระราชบญัญติัคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของประเทศไทยอีกดว้ย  
 ส าหรับแนวคิดท่ีส าคญัในการศึกษาเร่ือง ปัญหาเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลของผูถื้อหุน้ของบริษทัมหาชนจ ากดั ไดแ้ก่ แนวคิดเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวั โดยพฒันาการท่ีเห็น
ความชดัเจนเก่ียวกบัสิทธิความเป็นส่วนตวัมากท่ีสุดคือ บทความเร่ือง “The Right to Privacy” โดย Samuel 
D. Warren และ Louis D. Brandeis กล่าววา่ ความกา้วหนา้ดงักล่าวน้ี ท าใหมี้ความจ าเป็นตอ้งใหค้วาม
คุม้ครองแก่บุคคล เพราะพฒันาการของเทคโนโลยดีงักล่าวท าใหเ้กิดการคุกคามสิทธิประโยชน์ของบุคคล
อยา่งน่ากลวั9 อยา่งไรก็ตาม “สิทธิความเป็นส่วนตวั” มีพฒันาการของนิยามความหมายมาจากค าพิพากษา
ของศาลวา่ เป็นสิทธิท่ีปลอดจากการเขา้ถือเอาหรือแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบในเร่ืองส่วนตวัของบุคคล 
และเป็นสิทธิท่ีจะปลอดจากการเผยแพร่โดยมิชอบ และไม่เป็นท่ีปรารถนาของบุคคลนั้น หรือเป็นสิทธิท่ีจะ
เป็นอิสระจากการโฆษณาเผยแพร่ถึงความสัมพนัธ์ส่วนตวัท่ีสาธารณชนไม่มีความเก่ียวขอ้งไดป้ระโยชน์ใน

                                                           
6 European Commission, Fundamental Right, [Online], available URL: https://commission.europa.eu/law/law-

topic/data-protection/data-protection-eu_en2022 (September,15).   
7 ภาระว ีปุณเสรีพิพฒัน์, มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลบนธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ : 

ศึกษากรณีการใชคุ้กก้ีบนอินเตอร์เน็ต, วารสารนิตศิาสตร์ 7, 1(พฤษภาคม 2557) : 168.   
8 Claravine, The History of Data Privacy –Resource, [Online], available URL: 

https://www.claravine.com/the-history-of-data-privacy/2022 (September,15).   
9 บรรเจิด สิงคเนติและคณะ, ปัญหาและมาตรการทางกฎหมายในการรับรองและคุ้มครองสิทธิในความเป็น

ส่วนตวั (Right to privacy), (รายงานวจิยัเสนอสานกังานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ, 2549), หนา้ 12.   
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เร่ืองนั้น หรือปลอดต่อการกา้วล่วงโดยมิชอบต่อกิจกรรมส่วนตวัท่ีจะเป็นการท าลายหรือเป็นสาเหตุให้เกิด
ความทุกขท์รมานทางจิตใจ ท าใหไ้ดรั้บความอบัอาย หรือท าใหเ้ส่ือมเสียช่ือเสียงตามความรู้สึกของวญิญูชน10 
 ส่วนการคุม้ครองความเป็นส่วนตวัดา้นขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น ศาลอุทธรณ์ของรัฐมิสซูร่ีกล่าวไวใ้นปี 
ค.ศ.1911 วา่ “ท่ีกล่าวกนัวา่สิทธิในชีวติส่วนตวัเป็นสิทธิท่ีเกิดข้ึนใหม่นั้นยงัคลาดเคล่ือนอยู ่เพราะความจริง
แลว้สิทธิประการน้ีเป็นสิทธิท่ีเก่าแก่และมีมานานแลว้ เพียงเพิ่งน ามาเรียกช่ือใหม่เท่านั้น กล่าวคือสิทธิใน
ชีวติความเป็นส่วนตวัท่ีแฝงรวมอยูใ่นชีวติ เสรีภาพ และการแสวงหาความสงบสุข ซ่ึงเป็นสิทธิของทุกคน
นัน่เอง”11  
 ตามความเห็นในทางวชิาการทั้งของประเทศไทย และของต่างประเทศ สามารถแยกองคป์ระกอบ
ของ “ขอ้มูลส่วนบุคคล” ออกเป็น 2 องคป์ระกอบคือ12 องคป์ระกอบดา้นเน้ือหาและองคป์ระกอบดา้น
รูปแบบ องคป์ระกอบดา้นเน้ือหา ประกอบดว้ย (1) ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัส่ิงเฉพาะตวัของบุคคล เช่น ช่ือ   
ท่ีอยู ่เพศ อาชีพ (2) ขอ้มูลท่ีบ่งบอกใหรู้้ตวัผูน้ั้น เช่น รหสั หรือเลขประจ าตวั ลกัษณะทางกายภาพ เช่น ลาย
พิมพน้ิ์วมือ หรือรหสั DNA หรือส่ิงบ่งช้ีอยา่งอ่ืน เช่น e-mail address เป็นตน้ (3) ขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของ
บุคคล เช่น เช้ือชาติ ประวติั ทางวนิยั ประวติัทางการแพทย ์หรือสุขภาพอนามยั ประวติัทางอาชญากรรม 
ขอ้มูลทาง การเงินและหน้ีสิน ขอ้มูลเชิงทศันคติของบุคคล เช่น ความเช่ือทางการเมือง การปกครอง การนบั
ถือศาสนา เป็นตน้ ส าหรับองคป์ระกอบดา้นรูปแบบ ประกอบดว้ย (1) องคก์รท่ีเป็นผูจ้ดัเก็บและรวบรวม
ขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงอาจเป็นองคก์รของรัฐหรือเอกชนก็ได ้(2) วธีิการ ช่องทางหรือส่ือ หรือส่ิงท่ีส่ือ
ความหมายใหรู้้เร่ืองราวขอ้มูลส่วนบุคคล ไม่วา่การส่ือความหมายนั้นจะท าไดโ้ดยสภาพของส่ิงนั้นเองหรือ
โดยผา่นวธีิการใดๆ และไม่วา่จะไดท้  าไวใ้นรูปของเอกสาร แฟ้ม รายงาน หนงัสือ แผนผงั แผนท่ี ภาพวาด 
ภาพถ่าย ฟิลม์ การบนัทึกภาพหรือเสียง การบนัทึกโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ หรือวธีิการอ่ืนใดท่ีท าใหส่ิ้งท่ี
บนัทึกไวป้รากฏได ้
 จากการศึกษาท าใหท้ราบวา่ ปัญหาเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผู ้
ถือหุน้ของบริษทัมหาชนจ ากดั ยงัมีปัญหาหลายประการ สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 ปัญหาประการแรก ปัญหาเก่ียวกบัการน าขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถื้อหุน้มาใชป้ระโยชน์ในการจดัท า
หนงัสือเชิญประชุม บริษทัมหาชนจ ากดั มีหนา้ท่ีหลกัในการปฏิบติัตามหลกัเกณฑต่์างๆ ตามท่ีไดบ้ญัญติัไว้
ในพระราชบญัญติัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 หลายประการ หนา้ท่ีประการหน่ึงคือ  ก าหนดใหก้ารเรียก
ประชุมผูถื้อหุน้ แต่การจะเรียกประชุมผูถื้อหุน้สามญัประจ าปี  บริษทัมหาชนจ ากดัตอ้งมีรายช่ือของผูถื้อหุน้

                                                           
10บุรสิทธ์ิ ตณัตสุทธิกลุ, “มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิของผูต้อ้งหา : ศึกษากรณีการแถลงข่าว

ต่อสาธารณชน,” (วทิยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัรังสิต, 2564), หนา้ 43.   
11 วรีพงษ ์บึงไกร, “การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540,” 

(วทิยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2543), หนา้ 14.   
12 สิริลกัษม ์นิติภทัร์กลุ, “การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในการประกอบธุรกิจขอ้มูลเครดิต,”  (วทิยานิพนธ์          

นิติศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัรามค าแหง, 2555), หนา้ 15-16. 



4 
 

ก่อนจึงจะท าหนงัสือเชิญประชุมได ้แต่บริษทัมหาชนจ ากดันั้นมิไดเ้ป็นผูร้วบรวมขอ้มูลของผูถื้อหุน้เอาไว ้
เน่ืองจากการซ้ือขายหลกัทรัพยข์องบริษทัมหาชนจ ากดั เกิดข้ึนในตลาดหลกัทรัพย ์โดยมีศูนยรั์บฝาก
หลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั เป็นหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลางในการใหบ้ริการต่อเน่ืองจากการซ้ือ
ขายหลกัทรัพย ์เป็นหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีรวบรวมขอ้มูลของผูถื้อหุ้นของบริษทัมหาชนจ ากดัเอาไว ้ดงันั้น 
เม่ือมีความประสงคจ์ะท าหนงัสือเชิญประชุมไปยงัผูถื้อหุ้น บริษทัมหาชนจ ากดัจึงตอ้งท าหนงัสือไปยงัศูนย์
รับฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั เพื่อขอรายช่ือของผูถื้อหุน้ดงักล่าวมาใชป้ระโยชน์ในการท าหนงัสือ
เชิญประชุมผูถื้อหุน้มาประชุมสามญัประจ าปี ทั้งน้ี รายช่ือและรายละเอียดของการถือหุ้นดงักล่าวเป็นขอ้มูล
ส่วนบุคคล ซ่ึงพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  โดยมาตรา 24 (6) ไดบ้ญัญติัไวว้า่ หา้ม
มิใหผู้ค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยไม่ไดรั้บความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วน
บุคคล เวน้แต่ เป็นการปฏิบติัตามกฎหมายของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงการรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล
ของศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั จึงเป็นการรวบรวมขอ้มูลตามบทบญัญติัมาตรา 24 (6) อนั
หมายถึง  ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดัในฐานะผูค้วบคุมขอ้มูลสามารถเปิดเผยขอ้มูลแก่
บริษทัมหาชนจ ากดัไดโ้ดยไม่ตอ้งขอความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลก่อน 
 ขณะเดียวกนั บริษทัมหาชนจ ากดัไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถื้อหุ้นมาจากศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์
(ประเทศไทย) จ ากดัแลว้ จะสามารถน าขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นไปใชไ้ดเ้ฉพาะตามวตัถุประสงคท่ี์ไดแ้จง้ไวก้บั
ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั เท่านั้น แต่มีขอ้พิจารณาวา่ ก่อนการน าขอ้มูลส่วนบุคคลของผู ้
ถือหุน้ไปใช ้บริษทัมหาชนจ ากดัตอ้งขอความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลก่อนหรือไม่  เพราะไม่มี
บทบญัญติัของกฎหมายใดท่ีก าหนดใหบุ้คคลหรือนิติบุคคลท่ีไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลมาจากการเปิดเผย
ขอ้มูลของผูค้วบคุมขอ้มูลตามมาตรา 24 (6) ประกอบกบัมาตรา 27 วรรคแรก สามารถน าขอ้มูลไปใชโ้ดยไม่
ตอ้งขอความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลก่อน 
 ผูศึ้กษาจึงเห็นวา่   เพื่อใหบ้ริษทัมหาชนจ ากดัท่ีไดรั้บการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลมาจากศูนยรั์บ
ฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั ใหส้ามารถปฏิบติัตามหนา้ท่ีท่ีไดก้  าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัมหาชน
จ ากดั พ.ศ. 2535 ได ้กรณีท่ีไดแ้จง้วตัถุประสงคข์องการน าขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถื้อหุ้นไปใชน้ั้นต่อศูนยรั์บ
ฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั ก็ไม่จ  าเป็นท่ีจะตอ้งไปขอความยนิยอมจากผูถื้อหุ้นอีก เพราะปัญหา
อุปสรรคตามท่ีผูศึ้กษาไดก้ล่าวไปขา้งตน้ ทั้งน้ี เพื่อใหบ้ริษทัมหาชนจ ากดั สามารถน าขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ผูถื้อหุน้มาใชป้ระโยชน์ในการท าหนงัสือเชิญประชุมได ้โดยไม่ขดัต่อพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 จึงควรก าหนดให ้บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลมาจากผูค้วบคุมขอ้มูลส่วน
บุคคล หากมีการแจง้วตัถุประสงคใ์นการใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นแก่ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล
แลว้ ก็สมควรน าขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นไปใชป้ระโยชน์ไดต้ามท่ีแจง้โดยไม่ตอ้งขอความยนิยอมจากเจา้ของ
ขอ้มูลส่วนบุคคลอีก  
 ปัญหาประการต่อมา ปัญหาเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถื้อหุ้นในรายงานการประชุม 
พระราชบญัญติัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 มาตรา 98 วรรคแรก ไดบ้ญัญติัหนา้ท่ีของบริษทัมหาชนจ ากดัหลาย
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ประการ โดยประการหน่ึงคือการจดัการประชุมผูถื้อหุ้นภายใน 4 เดือนนบัจากวนัส้ินสุดของรอบปีบญัชีของ
บริษทั ซ่ึงเรียกวา่ประชุมสามญัประจ าปี  เม่ือมีการประชุมผูถื้อหุน้แลว้ ถึงแมพ้ระราชบญัญติัมหาชนจ ากดั 
พ.ศ. 2535 มิไดก้ าหนดใหมี้การจดัท ารายงานการประชุม แต่บริษทัมหาชนจ ากดัตอ้งจดัท ารายงานการ
ประชุมผูถื้อหุน้ ตามค าแนะน าการจดัท ารายงานการประชุมผูถื้อหุน้ในหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี ส าหรับ
บริษทัจดทะเบียน ปี 2555  ขอ้ 3.1 ซ่ึงก าหนดใหบ้ริษทัตอ้งเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ตั้งประเด็น หรือซกัถาม 
และควรบนัทึกค าถามค าตอบ และผลการลงคะแนนในแต่ละวาระวา่มีผูถื้อหุ้นเห็นดว้ย คดัคา้นและงดออก
เสียงเป็นอยา่งไร  หากมีผูถื้อหุน้รายใดใหค้วามเห็น หรือมีขอ้ซกัถามในการประชุมผูถื้อหุน้  รายงานการ
ประชุมนั้นตอ้งระบุขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถื้อหุ้นรายดงักล่าว เช่น  ช่ือ นามสกุล และแจง้วา่เป็นผูถื้อหุน้
หรือผูรั้บมอบฉนัทะ รวมถึงความเห็นหรือขอ้ซกัถามของผูถื้อหุน้รายนั้นไวใ้นรายงานการประชุมดว้ย 
รวมถึง แนวปฏิบติัดา้นการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี เร่ืองการจดัการประชุมผูถื้อหุน้ ฉบบัปรับปรุง มกราคม 
2564 ไดใ้หค้  าแนะน าวา่ การจดัท ารายงานการประชุม ตอ้งมีรายละเอียดอยา่งนอ้ยดงัต่อไปน้ี (1) รายช่ือ
กรรมการท่ีเขา้ประชุม (2) ประเด็นอภิปราย การช้ีแจงโดยสรุป (3) คะแนนเสียงท่ีลงมติในแต่ละวาระ 
แบ่งเป็นเห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และงดออกเสียง ระบุผูถื้อหุ้นท่ีไม่มีสิทธิออกเสียงในแต่ละวาระ (ถา้มี)  
 ถึงแม ้แนวปฏิบติัดา้นการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี เร่ืองการจดัการประชุมผูถื้อหุน้ ฉบบัปรับปรุง 
มกราคม 2564 จะก าหนดให้การจดัท ารายงานการประชุมตอ้งมีรายละเอียดดงัท่ีไดก้ าหนดไวข้า้งตน้ แต่
ในทางปฏิบติัการจดัท ารายงานการประชุมจะมีการน าหลกัการ ขอ้ 3.1 ของหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
ส าหรับบริษทัจดทะเบียน ปี 2555 มาใชร่้วมดว้ย  ซ่ึงก าหนดใหบ้ริษทัจ ากดัมหาชนตอ้งท าการบนัทึกขอ้มูล
ส่วนบุคคลของผูถื้อหุ้นไวใ้นรายงานการประชุมดงัท่ีกล่าวไปขา้งตน้ จากการรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล
ขา้งตน้น้ี บริษทัมหาชนจ ากดัจึงถือเป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562  ซ่ึงมีหนา้ท่ีในการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 อยา่ง
เคร่งครัด อน่ึง มาตรา 24 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ก าหนดหา้มมิใหผู้ ้
ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดรั้บความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูล
ส่วนบุคคล เวน้แต่ (6) เป็นการปฏิบติัตามกฎหมายของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล  แต่หลกัการก ากบัดูแล
กิจการท่ีดีนั้น  ไม่ถือวา่เป็นกฎหมายของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลแต่ประการใด ดงันั้น การจดัท ารายงาน
การประชุมผูถื้อหุ้น ตามค าแนะน าของหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี ส าหรับบริษทัจดทะเบียน ปี 2555  จึง
มิใช่เป็นการปฏิบติัตามกฎหมายของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล จึงไม่เขา้ขอ้ยกเวน้ท่ีไม่ตอ้งไดรั้บความ
ยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลก่อนการรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล 
 ดว้ยเหตุน้ี  กรณีท่ีผูถื้อหุน้มีความเห็นหรือมีขอ้ซกัถามในการประชุม ซ่ึงในรายงานการประชุมตอ้ง
บนัทึกขอ้มูลดงักล่าวเอาไว ้ ถึงแมจ้ะยนิยอมเปิดใหผู้ถื้อหุ้นสามารถเขา้ร่วมในการประชุมผูถื้อหุน้ผา่นระบบ
ออนไลน์ได ้แต่มกัมีการสงวนสิทธิเก่ียวกบัการแสดงความคิดเห็น ขอ้ซกัถามในการประชุมผูถื้อหุน้ หาก
มิไดใ้หค้วามยนิยอมในการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลไวก่้อน ก็ไม่สามารถแสดงความคิดเห็นดงักล่าวใน
การประชุมได ้แต่ยงัคงสามารถใชสิ้ทธิในการออกเสียงไดต้ามปกติ ซ่ึงการจ ากดัสิทธิเก่ียวกบัการแสดง
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ความคิดเห็นหรือการซกัถามดงักล่าวน้ี ก็เป็นการลิดรอนสิทธิของผูถื้อหุน้บางประการ ขณะเดียวกนั เม่ือ
พิจารณาในแง่ของบริษทัมหาชนจ ากดั ก็เป็นหนา้ท่ีของบริษทัมหาชนจ ากดัในการตอ้งบนัทึกทุกอยา่งท่ี
เกิดข้ึนในการประชุมผูถื้อหุ้น บนัทึกค าถามค าขอบ ผลการลงคะแนนแต่ละวาระ ผูถื้อหุน้เห็นดว้ยหรือ
คดัคา้นหรืองดออกเสียง ถึงแมใ้นพระราชบญัญติัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 จะมิไดก้ าหนดรายละเอียด
เก่ียวกบัรายงานการประชุมใดๆไว ้แต่ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการจดัท ารายงานการประชุม ปรากฏอยูใ่นการ
ก ากบัดูแลกิจการท่ีดีของบริษทัจดทะเบียน ซ่ึงหากไม่ปฏิบติัตามก็อาจส่งผลต่อภาพลกัษณ์ของบริษทั และ
อาจส่งผลต่อการด าเนินงานหรือการซ้ือขายหลกัทรัพยข์องบริษทัมหาชนจ ากดัตามมา  จึงเห็นวา่ การเก็บ
รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว เป็นการจ าเป็น ผูศึ้กษาจึงเห็นวา่ ควรมีการก าหนดใหผู้ค้วบคุมขอ้มูลส่วน
บุคคลสามารถท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลได ้โดยไม่ตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วน
บุคคลบนัทึกไวใ้นรายงานการประชุม  หากการรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นเป็นไปตามหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบั
การก า กบัดูแลกิจการท่ีดีดว้ย 
 ปัญหาประการท่ีสาม ปัญหาเก่ียวกบัสิทธิของเจา้ของขอ้มูลในการคดัคา้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ส่วนบุคคล เม่ือมีจดัการประชุมสามญัประจ าปีข้ึน บริษทัมหาชนจ ากดัจะท าการขอความยนิยอมในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถื้อหุน้ก่อนการประชุม และกรณีท่ีผูถื้อหุน้บางรายแสดงความคิดเห็น มีขอ้
ซกัถาม และอ่ืนๆในขณะการประชุม ขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น ช่ือ นามสกุล ของผูถื้อหุน้รายนั้นจะปรากฏอยู่
ในรายงานการประชุมของบริษทัมหาชนจ ากดัดว้ย   เม่ือพิจารณาพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 
2535 หมวด 7 การประชุมผูถื้อหุน้ ประกอบกบัแนวปฏิบติัดา้นการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี เร่ืองการจดัประชุม
ผูถื้อหุน้ ฉบบัปรับปรุงมกราคม 2564 พบวา่ มิไดก้ล่าวถึงระยะเวลาตามกฎหมายท่ีบริษทัมหาชนจ ากดัตอ้ง
ท าการเผยแพร่รายงานการประชุมแต่ประการใด ขณะท่ีในทางปฏิบติัจะมีการเผยแพร่รายงานการประชุม
ของทุกปีเอาไวโ้ดยไม่มีก าหนด ผา่นทางเวบ็ไซตข์องบริษทั  โดยบางบริษทัมีรายงานการประชุมเผยแพร่
ยอ้นหลงัเป็นเวลากวา่ 10 ปี เพื่อประโยชน์ใหผู้ล้งทุนท่ีมีความสนใจอยากจะเขา้มาลงทุนในหุน้ของบริษทั 
จะสามารถเขา้มาศึกษาขอ้มูลของบริษทัยอ้นหลงัผา่นรายงานการประชุมประจ าปี เพื่อประกอบการตดัสินใจ
พิจารณาการลงทุนได ้หากมีการคดัคา้นการใหค้วามยนิยอมในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคล อาจส่งผลกระทบต่อการปฏิบติัตามการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี เร่ืองการจดัประชุมผูถื้อหุน้ได ้ซ่ึง
อาจส่งผลต่อภาพลกัษณ์ของบริษทัมหาชนจ ากดั หรือท าใหร้ายงานการประชุมผูถื้อหุ้นท่ีท าการเผยแพร่อยู่
ในเวบ็ไซตข์องบริษทัไม่สมบูรณ์ 
 อยา่งไรก็ตาม รายงานการประชุมไดจ้ดัท าข้ึนในทุกปี ดงันั้นหากผูถื้อหุ้นรายหน่ึงรายใดท่ีมีขอ้มูล
ส่วนบุคคลปรากฏอยูใ่นรายงานการประชุมเพิกถอนความยนิยอมจากรายงานการประชุมสามญัประจ าปี
ล่าสุด ก็อาจจะส่งผลกระทบต่อทิศทางการด าเนินงานของบริษทั  และมติท่ีประชุมท่ีเกิดข้ึนก็อาจไดรั้บ
ผลกระทบจากการถอนความยนิยอมนั้น แต่หากเป็นรายงานประชุมประจ าปี ท่ียอ้นหลงัไปหลายๆ ปี  ถึงแม้
เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลจะถอนความยนิยอม ก็อาจไม่ส่งผลใดๆต่อการปฏิบติัตามมติท่ีประชุมท่ีปรากฏอยู่
ในรายงานการประชุมดงักล่าว เพราะโดยส่วนใหญ่บริษทัมหาชนจ ากดัก็ไดด้ าเนินงานตามมติท่ีประชุมท่ี
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เกิดข้ึนเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้  เวน้แต่เป็นโครงการระยะยาวท่ีอาจยงัอยูร่ะหวา่งการด าเนินการ ซ่ึงหากมีการ
ถอนความยนิยอมใหมี้การรวบรวมขอ้มูลก็อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินการของบริษทัในส่วนน้ีได ้
 ดว้ยเหตุน้ี เพื่อใหเ้กิดอ านาจตามกฎหมายแก่บริษทัมหาชนจ ากดัท่ีจะเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลตามมาตรา 33 (2) แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 จึงควร
ก าหนดใหบ้ริษทัมหาชนจ ากดั ตอ้งท าการจดัเก็บและเผยแพร่รายงานการประชุมท่ีเกิดข้ึนตามบทบญัญติัใน
หมวด 7 การประชุมผูถื้อหุ้นเอาไว ้เป็นเวลาอยา่งนอ้ย 1 ปี ซ่ึงถือวา่เป็นก าหนดระยะเวลาท่ีสั้นท่ีสุด ก่อนท่ี
จะมีการจดัการประชุมในคร้ังใหม่  และหากพน้ก าหนด 1 ปี ไปแลว้ ตอ้งพิจารณาวา่ ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีอยู่
ในรายงานการประชุมนั้น หากมีการเพิกถอนความยนิยอมจะกระทบต่อสาระส าคญัของการปฏิบติัตาม
รายงานการประชุมดงักล่าวหรือไม่ หากไม่ส่งผลกระทบ เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิท่ีจะขอใหผู้ค้วบคุม
ขอ้มูลส่วนบุคคลลบหรือท าลายหรือท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถระบุตวับุคคลท่ีเป็น
เจา้ของได ้ ตามท่ีไดบ้ญัญติัรับรองสิทธิไวใ้นมาตรา 33 (2) แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562  
 ปัญหาประการสุดทา้ย ปัญหาเก่ียวกบัหนา้ท่ีและอ านาจในการการตีความและวนิิจฉยัช้ีขาดของ
คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล มาตรา 16 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562 ก าหนดใหค้ณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลมีหนา้ท่ีและอ านาจไวป้ระการหน่ึงคือ (10) ตีความ
และวนิิจฉยัช้ีขาดปัญหาท่ีเกิดจากการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัน้ี จากบทบาทและหนา้ท่ีของคณะกรรมการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตามขอ้น้ี    ท าใหมี้ขอ้พิจารณาวา่ เม่ือบุคคลหรือนิติบุคคลใดๆ ท่ีมีหนา้ท่ีในการ
ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มีปัญหาเก่ียวกบัการตีความและการบงัคบั
ใชก้ฎหมายฉบบัน้ี  สามารถยืน่ค  าร้องต่อคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อใหตี้ความและวนิิจฉยั
ช้ีขาดปัญหาท่ีเกิดจากการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัน้ี  เพื่อใหส้ามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด แต่มีขอ้พิจารณาวา่ การก าหนดใหค้ณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลมีบทบาทในการตีความ
และวนิิจฉยัช้ีขาดปัญหาท่ีเกิดจากการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัน้ีมีความเหมาะสมหรือไม่ เน่ืองจาก
พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 นั้น ตราข้ึน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชคุ้ม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคล ในลกัษณะเดียวกนักบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค ต่างกนัเพียง เป็นกฎหมายท่ีให้การคุม้ครองในเร่ือง
ขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นการเฉพาะ  
 ผูศึ้กษาไม่เห็นดว้ยกบัการให้อ านาจดงักล่าว เพราะถึงแมมี้การตีความการบงัคบัใชก้ฎหมายใดๆ ก็
ตาม แต่เม่ือผูค้วบคุมขอ้มูลเห็นวา่ ตนไม่ไดรั้บความเป็นธรรมจากค าสั่งทางปกครอง ก็ตอ้งมีการน าเร่ืองเขา้
สู่การพิจารณาของศาล ซ่ึงศาลเป็นองคก์รท่ีท าหนา้ท่ีในการวนิิจฉยัช้ีขาดขอ้ขดัแยง้ใดๆ ท่ีเกิดจากการบงัคบั
ใชก้ฎหมายอยูแ่ลว้ โดยศาลอาจไม่น าแนวทางการตีความหรือการวนิิจฉยัช้ีขาดของคณะกรรมการคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลไปพิจารณา นอกจากน้ี การตีความและวนิิจฉยัช้ีขาดของศาลจะถือเป็นบรรทดัฐานในการ
บงัคบัใชก้ฎหมายต่อไป ดว้ยเหตุน้ี ผูศึ้กษาเห็นวา่ ไม่มีความจ าเป็นใดๆ ท่ีตอ้งใหอ้ านาจแก่คณะกรรมการ
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คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลมีอ านาจในการตีความและวนิิจฉยัช้ีขาดปัญหาท่ีเกิดจากการบงัคบัใช้
พระราชบญัญติัฉบบัน้ี และการใหอ้ านาจดงักล่าวอาจเกิดความซ ้ าซอ้นกบัการใชอ้  านาจของศาล 
 จากการศึกษาคน้ควา้ ปัญหาเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถื้อหุ้น
ของบริษทัมหาชนจ ากดั โดยผลจากการศึกษาในประเด็นดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้  ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะในการ
แกไ้ขปรับปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี  
 ปัญหาประการแรก ปัญหาเก่ียวกบัการน าขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถื้อหุน้มาใชป้ระโยชน์ในการจดัท า
หนงัสือเชิญประชุม ผูศึ้กษาขอเสนอใหมี้การแกไ้ขเพิ่มเติม มาตรา 27 วรรคสอง แห่งพระราชบญัญติั
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยใชถ้อ้ยค าต่อไปน้ี  

“มาตรา 27  หา้มมิให้ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดรั้บความ
ยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล เวน้แต่เป็นขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก็บรวบรวมไดโ้ดยไดรั้บยกเวน้ไม่ตอ้ง
ขอความยนิยอมตามมาตรา 24 หรือมาตรา 26 

บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลมาจากการเปิดเผยตามวรรคหน่ึงสามารถน าข้อมูล
ส่วนบุคคลดังกล่าวไปใช้ได้ โดยไม่ต้องขอความยนิยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล แต่ตอ้งไม่ใชห้รือ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงคอ่ื์นนอกเหนือจากวตัถุประสงคท่ี์ไดแ้จง้ไวก้บัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วน
บุคคลในการขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น และใหถื้อวา่   

ในกรณีท่ีผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดรั้บการยกเวน้ไม่ตอ้งขอ
ความยนิยอมตามวรรคหน่ึง ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งบนัทึกการใชห้รือเปิดเผยนั้นไวใ้นรายการตาม
มาตรา 39” 

ทั้งน้ี เพื่อใหบ้ริษทัมหาชนจ ากดั มีอ านาจน าขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดรั้บมาจากตลาดหลกัทรัพย ์หรือ
ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพยมี์อ านาจตามความในมาตรา 24(6) ขา้งตน้ในการน าขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถื้อหุน้ไป
ใชป้ระโยชน์ในการท าหนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้ได ้โดยไม่ตอ้งขอความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วน
บุคคลก่อน 

ปัญหาประการต่อมา ปัญหาเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถื้อหุ้นในรายงานการประชุม 
ผูศึ้กษาขอเสนอใหมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมมาตรา 24 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
โดยเพิ่ม (7) โดยใชถ้อ้ยค าดงัต่อไปน้ี 

มาตรา 24  หา้มมิให้ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดรั้บ
ความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล เวน้แต่ 
 (7) เป็นการปฏิบัติตามหลกัการก ากบักจิการทีด่ี   
 เพื่อใหเ้กิดความชดัเจนวา่ ถึงแม ้หลกัการก ากบักิจการท่ีดีนั้น จะมิไดอ้ยูใ่นสถานะเป็นกฎหมาย แต่
ก็เขา้ขอ้ยกเวน้ท่ีบริษทัจ ากดัมหาชนซ่ึงตอ้งปฏิบติัตามหลกัการก ากบักิจการท่ีดีนั้นไม่ตอ้งขอความยนิยอม
จากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลก่อนการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว 
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 ปัญหาประการท่ีสาม ปัญหาเก่ียวกบัสิทธิของเจา้ของขอ้มูลในการคดัคา้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ส่วนบุคคล ผูศึ้กษาขอเสนอใหมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมบทกฎหมายดงัต่อไปน้ี 

1) ผูศึ้กษาขอเสนอใหมี้การเพิ่มเติม มาตรา 108/1 แห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 
2535 โดยใชถ้อ้ยค าต่อไปน้ี 

มาตรา 108/1 ในการประชุมผู้ถือหุ้น ต้องด าเนินการจัดท ารายงานการประชุม และต้องจัดเกบ็
เอาไว้อย่างน้อยเป็นเวลา 1 ปี  

ทั้งน้ีเพื่อก่อใหเ้กิดอ านาจในการคดัคา้นการใชสิ้ทธิของผูถื้อหุน้หากมีความประสงคท่ี์จะใชสิ้ทธิ
ในการขอใหผู้ค้วบคุมขอ้มูลด าเนินการลบหรือท าลายหรือท าใหข้อ้มูลซ่ึงปรากฏอยูใ่นรายงานการกระชุม
ฉบบัล่าสุด ซ่ึงอาจจะส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงสาระส าคญัของรายงานผูถื้อหุน้และการด าเนินงาน
ของบริษทัมหาชนจ ากดั 

2) ผูศึ้กษาขอเสนอใหมี้การแกไ้ขเพิ่มเติม มาตรา 33 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 โดยมีการแกไ้ข (2) โดยใชถ้อ้ยค าต่อไปน้ี 
 มาตรา 33 เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอใหผู้ค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลด าเนินการลบหรือ
ท าลาย หรือท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถระบุตวับุคคลท่ีเป็นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลได ้ 
ในกรณีดงัต่อไปน้ี  
 (1) เม่ือขอ้มูลส่วนบุคคลหมดความจ าเป็นในการเก็บรักษาไวต้ามวตัถุประสงคใ์นการเก็บ
รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล  

 (2) เม่ือเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลถอนความยนิยอมในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคล และผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลไม่มีอ านาจตามกฎหมาย หรือไม่มีผลผูกพนัตามกฎหมายท่ีจะเก็บ
รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นไดต่้อไป 

 (3) เม่ือเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตาม
มาตรา 32 (1) และผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลไม่อาจปฏิเสธค าขอตามมาตรา 32 (1) (ก) หรือ (ข) ได ้หรือเป็น
การคดัคา้นตามมาตรา 32 (2)  

(4) เม่ือขอ้มูลส่วนบุคคลไดถู้กเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 
 ทั้งน้ี เน่ืองจากไม่มีบทกฎหมายใดท่ีก าหนดใหบ้ริษทัมหาชนจ ากดัมีอ านาจในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลของผูถื้อหุน้ไวใ้นรายงานการประชุมได ้ เน่ืองจากรายละเอียดของรายงานการประชุมตอ้ง
ประกอบดว้ยอะไรนั้น ก าหนดไวใ้น หลกัการก ากบักิจการท่ีดี ซ่ึงมิใช่กฎหมาย  ดงันั้น ผูศึ้กษาจึงเสนอ
มาตรา 108/1 แห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 วา่ในการประชุมผูถื้อหุน้นั้น บริษทั
มหาชนจ ากดั ตอ้งด าเนินการจดัท ารายงานการประชุม และตอ้งจดัเก็บเอาไวอ้ยา่งนอ้ยเป็นเวลา 1 ปี   ท าให้
เป็นขอ้ผกูพนัตามกฎหมายแก่บริษทัมหาชนจ ากดัท่ีตอ้งจดัเก็บรายงานการประชุมนั้นไวเ้ป็นเวลาหน่ึงปีเป็น
อยา่งนอ้ย ภายในระยะเวลาหน่ึงปีนบัแต่วนัจดัท ารายงานการประชุม เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไม่อาจใชสิ้ทธิ
ตามมาตรา 33 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เพื่อถอนความยนิยอมได ้แต่เม่ือพน้
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ก าหนดระยะเวลา หน่ึงปีไปแลว้ หากมีความประสงคจ์ะถอนความยนิยอมในการรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล 
หรือตอ้งการท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลท่ีระบุไวใ้นรายงานการประชุมเป็นขอ้มูลท่ีไม่อาจระบุตวัตนได ้ตาม
มาตรา 33 บริษทัจ ากดัตอ้งด าเนินการตามความประสงคข์องเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

ปัญหาประการสุดทา้ย ปัญหาเก่ียวกบัการตีความและวนิิจฉยัช้ีขาดของคณะกรรมการคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล  ผูศึ้กษาขอเสนอใหมี้การแกไ้ข มาตรา 16 (10) แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 โดยใหใ้ชถ้อ้ยค าต่อไปน้ีแทน  

มาตรา 16 คณะกรรมการมีหนา้ท่ีและอ านาจดงัต่อไปน้ี 
(10) ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่คณะกรรมการผู้เช่ียวชาญ  
 ทั้งน้ี เพื่อให้อ านาจแหละหนา้ท่ีขององคก์รท่ีท าหนา้ท่ีในการคุม้ครองผูบ้ริโภคในเร่ืองการ

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล สอดคลอ้งกบัอ านาจและหนา้ท่ีของคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นการ
ทัว่ไป  
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