
ปัญหาการใช้ระบบอเิล็กทรอนิกส์ในกระบวนการพิจารณาคดีของศาลยตุิธรรมไทย1 

 
อาริยา  ตรีบ ารุง2 

 
 จากการศึกษาปัญหาของการใชร้ะบบอิเลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการพิจารณาคดีของศาลยติุธรรม
ไทย มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงความเป็นมา แนวคิด วิวฒันาการและทฤษฎีของระบบอิเลก็ทรอนิกส์ใน
กระบวนการพิจารณาคดีของศาล โดยไดอ้า้งอิงจากหลกัประโยชน์สาธารณะท่ีประชาชนพึงจะไดรั้บในการ
เขา้ถึงกระบวนการยติุธรรม อนัเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานตามท่ีรัฐธรรมนูญรับรองใหเ้ขา้ถึงความยติุธรรมไดอ้ยา่ง
สะดวกรวดเร็ว เป็นธรรมและเสมอภาค เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั   การกระท าความผิดของประชาชนท่ีมี
แนวโนม้สูงขึ้นตามจ านวนประชากรท่ีเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงปัจจุบนั ศาลยติุธรรมไทยไดป้ระสบปัญหาคดีลน้ศาล 
จึงตอ้งน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาเป็นเคร่ืองมือช่วยพฒันาระบบงาน เพื่อใหก้ารปฏิบติังานสะดวก รวดเร็ว
ยิง่ขึ้น ซ่ึงผูศึ้กษาไดพ้ิเคราะห์จากกฎหมายเก่ียวกบัการน าระบบอิเลก็ทรอนิกส์มาใชใ้นกระบวนพิจารณาคดี 
จะพบประเด็นปัญหา 3 กรณี ดงัน้ี  
ปัญหาประการแรก ปัญหาในการยืน่ ส่งและรับค าคู่ความ และรับเอกสารทางระบบอิเลก็ทรอนิกส์  เร่ือง การ
รับ หรือถือวา่รับค าคู่ความ หรือรับทราบค าสั่งศาลตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง มาตรา 79 
ก าหนดใหส่้งทางเจา้พนกังานศาลซ่ึงจะถือวา่รับหรือถือว่ารับค าคู่ความเม่ือผูรั้บหรือจ าเลยไดรั้บหมายดว้ย
ตนเองหรือดว้ยวิธีปิดหมาย และจะมีระยะเวลาในการยืน่ค าใหก้ารก าหนดวา่จะตอ้งยืน่ค าใหก้ารภายใน 15 
วนั หรือ 30 วนั ขึ้นอยูก่บัวา่ผูรั้บจะไดรั้บค าคู่ความโดยวิธีใด แต่ในการส่งค าคู่ความทางระบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ตามขอ้ก าหนดของประธานศาลฎีกาว่าดว้ยการยืน่ส่ง และรับค าคู่ความและเอกสารทางระบบ
รับส่งอิเลก็ทรอนิกส์ พ.ศ.2560 ขอ้ 10 ก าหนดใหส่้งค าสั่งหรือขอ้ความอ่ืนใดทางจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์
หรือส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศอ่ืนและใหถื้อวา่ผูใ้ชร้ะบบได ้ทราบค าสั่งนบัแต่ค าสั่งเช่นวา่นั้นไปถึงผูใ้ช้
ระบบตามท่ีอยูท่ี่ไดล้งทะเบียนไว ้เช่นน้ีหากผูใ้ชร้ะบบมิไดเ้ขา้ระบบไวห้รือมิไดติ้ดตามหรือเปิดดูค าสั่งใน
ระบบจะถือวา่ทราบค าสั่งนั้นแลว้ไดห้รือไม่อยา่งไรก็ตามท่ีกฎหมายก าหนดค าฟ้องหรือค าร้องขอ ตวับุคคล
ผูย้ืน่ค  าคู่ความในระบบ อีกทั้งการรับทราบค าสั่งศาลทางระบบอิเลก็ทรอนิกส์นั้น อาจไม่เพียงพอถึง ปัญหา
ท่ีเกิดจากการยืน่ส่งและการรับคู่ความและเอกสารทางระบบรับส่งอิเลก็ทรอนิกส์ เพื่อใหส้ามารถรองรับการ
แกปั้ญหาเหล่าน้ี กฎหมายควรก าหนดค าฟ้องหรือค าร้องขอใหเ้พิ่มมากขึ้นและก าหนดระยะเวลาการ
รับทราบค าสั่งศาลใหเ้พิ่มมากขึ้นเพื่อให้รองรับปัญหาท่ีจะเกิดขึ้นในภายหลงัหรือไม่อยา่งไร 
_______________________________________ 

1บทความน้ีเรียบเรียงจากการศึกษาอิสระเร่ือง ปัญหาการใชร้ะบบอิเลก็ทรอนิกส์ ในกระบวนการพิจารณาคดีของ
ศาลยติุธรรมไทย โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษาคือ ศาสตราจารยด์ร.สุมาลี  วงษวิ์ทิต และคณะกรรมการสอบคือ รองศาตราจารย์
ดร.ปภาศรี  บวัสวรรค ์และผูช่้วยศาสตร์จารย ์ดร.สมชาย  รัตนช่ืนสกุล 

2นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตร์มหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์มหาวิทยาลยัรามค าแหง 



 
 ปัญหาประการท่ีสอง คือ ปัญหาในการใชร้ะบบอิเลก็ทรอนิกส์ในการสืบพยาน เน่ืองจากการ
สืบพยานในปัจจุบนัไม่วา่จะเป็นคดีแพ่งหรือคดีอาญาตามประมวลวิธีพิจารณาความแพ่ง มาตรา 84 และ
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 172 จะปฏิบติัในหอ้งพิจารณาคดีท่ีศาลต่อหนา้จ าเลยซ่ึงถูก
ฟ้องคดีเพื่อใหพ้ยานไดท้ราบถึงขอ้หาและค าเบิกความของพยานฝ่ายโจทกท่ี์กล่าวหาจ าเลย และเหตุผลท่ี
ส าคญัประการหน่ึงท่ีมาจากแนวคิดเร่ือง “สิทธิท่ีจะเผชิญหนา้กบัพยาน” เพื่อใหจ้ าเลยมีโอกาส ซกัคา้น
พยานหรือเตรียมหาพยานมาสืบหกัลา้งพยานโจทกเ์พื่อพิสูจน์ความบริสุทธ์ิของตนได ้และเป็นการให้
โอกาสจ าเลยไดต้่อสู้คดีอยา่งเตม็ท่ี อีกทั้งการยืน่พยานเอกสารจะถูกยืน่โดยตรงต่อศาลท่ีพิจารณาคดี ศาลจะ
ไดเ้ห็นทั้งตน้ฉบบั เปรียบเทียบความถูกตอ้งวา่ตรงกบัส าเนาหรือไม่ แต่การสืบพยานทางอิเลก็ทรอนิกส์ตาม
ขอ้ก าหนดของประธานศาลฎีกาวา่ดว้ยแนวทางการน าสืบพยานหลกัฐาน และการสืบพยานบุคคลท่ีอยูน่อก
ศาล โดยระบบการประชุมทางจอภาพ พ.ศ.2556 ขอ้ 9  และขอ้ก าหนดของประธานศาลฎีกาวา่ดว้ยวิธี
พิจารณาทางอิเลก็ทรอนิกส์ พ.ศ.2563 ขอ้ 14 จ าเลยอาจไดย้นิถอ้ยค าท่ีพยานโจทกเ์บิกความไม่ชดัเจนและท า
ใหมี้ผลต่อการสืบพยานจ าเลย และในส่วนของพยานเอกสารศาลจะไม่เห็นตน้ฉบบัพยานเอกสารท่ีใช้
สืบพยานจะเห็นเพียงส าเนาเอกสารท่ีคู่ความรับรองความถูกตอ้งเท่านั้น อีกทั้งการสืบพยานบุคคลก็จะตอ้งมี
เจา้พนกังานศาลอยูเ่ป็นสักขีพยานตลอดการสืบพยาน การสืบพยานทางระบบอิเลก็ทรอนิกส์ดงักล่าว เป็น
การอ านวยความสะดวกใหก้บัประชาชน โดยไม่ลดทอนความยติุธรรมไดจ้ริงหรือไม่ 
 ปัญหาประการสุดทา้ย คือ ปัญหาการขอปล่อยชัว่คราว ในกระบวนยติุธรรมทางอาญาเม่ือบุคคลใด
กระท าความผิดหรือถูกกล่าวหาวา่กระท าความผิดย่อมมีจุดประสงคท่ี์จะน าตวับุคคลนั้นมาลงโทษหาก
พิสูจน์ไดว้า่บุคคลนั้นไดก้ระท าความผิดจริง แต่ในระหวา่งท่ีมีการด าเนินคดีตั้งแต่ชั้นก่อนฟ้องจนถึงคดีถึง
ท่ีสุด รัฐจะตอ้งมีการควบคุมตวัผูต้อ้งหาหรือจ าเลยเพื่อป้องกนัความปลอดภยัของสังคมและความตอ้งการท่ี
จะมีตวัผูต้อ้งหาหรือจ าเลยการด าเนินคดีในชั้นต่าง ๆ จึงตอ้งมีการควบคุมตวัผูต้อ้งหาหรือจ าเลยเอาไว ้แต่
เน่ืองดว้ยขอ้สันนิษฐานวา่ผูต้อ้งหาหรือจ าเลยบริสุทธ์ิจนกวา่จะมีค าพิพากษาถึงท่ีสุดวา่ไดก้ระท าผิดจริงจะ
ถือวา่ผูต้อ้งหาหรือจ าเลยเป็นผูก้ระท าผิดจริงไม่ไดแ้ละ จะปฏิบติักบัผูต้อ้งหาหรือจ าเลยเช่นเดียวกบัผูท่ี้มีค  า
พิพากษาถึงท่ีสุดแลว้วา่กระท าผิดไม่ได ้กฎหมายจึงวางหลกัเกณฑม์าตราการในการผ่อนคลายการจ ากดัสิทธิ
และเสรีภาพ โดยผูต้อ้งหาหรือจ าเลยจะไดรั้บการปล่อยชัว่คราวในระหวา่งด าเนินคดี ตามประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 106 ก าหนดใหก้ารยืน่ค  าร้องขอปล่อยชัว่คราวผูย้ืน่ค  าร้องหรือนายประกนั
จะตอ้งไปด าเนินการท่ีศาลโดยมีเจา้หนา้ท่ีศาลเป็นผูเ้ขียนค าร้องขอปล่อยชัว่คราว บญัชีทรัพย ์สัญญาประกนั 
และจะน าเอกสารเหล่านั้นเสนอศาล แต่ถา้เป็นการยืน่ค  าร้องขอปล่อยชัว่คราวทางระบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
ตามประกาศส านกังานศาลยติุธรรมเร่ือง การขอปล่อยชัว่คราวทางส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ ผูล้งทะเบียนใช้
ระบบจะตอ้งเป็นผูก้รอกขอ้มูลดว้ยตนเองทั้งหมด ซ่ึงหากระบุขอ้มูลไม่ถูกตอ้งระบบก็จะไม่รับค าร้องและ
จะถือวา่มิไดมี้การยืน่ค  าร้องขอปล่อยชัว่คราว 



 จากการศึกษาคน้ควา้ขอ้กฎหมายเก่ียวกบัการใชร้ะบบอิเล็กทรอนิกส์ในกระบวนการพิจารณาคดี
ของศาล ผูศึ้กษาพบวา่ มีขอ้เสนอแนะ คือ 
 1.การยืน่ ส่งค าคู่ความ 
 กฎหมายเดิมก าหนดในขอ้ก าหนดของประธานศาลฎีกาวา่ดว้ยการยืน่ ส่ง และรับค าคู่ความและ 
เอกสารทางระบบรับส่งอิเลก็ทรอนิกส์ พ.ส.2560 ขอ้ 10  
 ระบุวา่ “…โดยใหถื้อวา่ผูใ้ชร้ะบบไดท้ราบค าสั่งนบัแต่ค าสั่งเช่นวา่นั้นไปถึงผูใ้ชร้ะบบตาม 
ท่ีอยูท่ี่ไดล้งทะเบียนไว…้” 
 ผูศึ้กษาขอเสนอแนะเป็น “…โดยใหถื้อวา่ผูใ้ชร้ะบบไดท้ราบค าสั่งนบัแต่มีการยืน่ค  าแถลง 
ตอบกลบัมาในระบบวา่ รับทราบค าสั่งแลว้…” 
 2.เร่ืองการสืบพยาน 
 กฎหมายเดิมก าหนดในขอ้ก าหนดของประธานศาลฎีกาวา่ดว้ยวิธีพิจารณาคดีทาง อิเลก็ทรอนิกส์ 
ขอ้ 14 
 ระบุวา่ “การบนัทึกค าเบิกความพยานโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงคู่ความหรือพยาน 
สามารถตรวจสอบความถูกตอ้งได ้ศาลไม่จ าเป็นตอ้งอ่านค าเบิกความใหพ้ยานฟังอีก…” 
 ผูศึ้กษาขอเสนอแนะเป็น “การบนัทึกค าเบิกความพยานโดยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ ซ่ึงคู่ความ
หรือพยานสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งได ้ศาลตอ้งอ่านค าเบิกความใหพ้ยานฟังอีกคร้ัง เพื่อเปิดโอกาสให้
พยานตรวจสอบความถูกตอ้งและโตแ้ยง้ คดัคา้นค าเบิกความของตน…” 
 กฎหมายเดิมก าหนดในขอ้ก าหนดของประธานศาลฎีกาวา่ดว้ยแนวทางการน าสืบพยานหลกัฐาน
และการสืบพยานบุคคลท่ีอยูน่อกศาล โดยระบบการประชุมทางจอภาพ ขอ้ 20 

ระบุวา่ “การน าสืบถึงความถูกตอ้งหรือความน่าเช่ือถือของขอ้มูลท่ีบนัทึกโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์
หรือประมวลผลโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ใหคู้่ความฝ่ายท่ีกล่าวอา้งน าสืบถึงลกัษณะหรือวิธีการท่ีใชส้ร้าง เก็บ
รักษา หรือส่ือสารขอ้มูลนั้น ลกัษณะของวิธีการเก็บรักษา ความครบถว้น และไม่มีการเปล่ียนแปลงของ
ขอ้ความ รวมทั้งพฤติการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด” 
 ผูศึ้กษาขอเสนอแนะเป็น “การน าสืบถึงความถูกตอ้งหรือความน่าเช่ือถือของขอ้มูลท่ีบนัทึกโดย
เคร่ืองคอมพิวเตอร์หรือประมวลผลโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ใหคู้่ความฝ่ายท่ีกล่าวอา้งน าสืบถึงลกัษณะหรือ
วิธีการท่ีใชส้ร้าง เก็บรักษา หรือส่ือสารขอ้มูลนั้น ลกัษณะของวิธีการเก็บรักษา ความครบถว้น และไม่มีการ
เปล่ียนแปลงของขอ้ความ รวมทั้งพฤติการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด” หากมีผูโ้ตแ้ยง้ คดัคา้นถึงความไม่ถูกตอ้ง
หรือความน่าเช่ือถือของขอ้มูลท่ีบนัทึกใหคู้่ความ ฝ่ายท่ีคดัคา้นน าสืบถึงความไม่ถูกตอ้งนั้นวา่ ส่ือท่ีบนัทึก
ขอ้มูลนั้นปลอม หรือขอ้มูลนั้นปลอม หรือส าเนาส่ือท่ีบนัทึกขอ้มูลนั้นไม่ถูกตอ้งกบัขอ้มูลทั้งหมดหรือ
บางส่วนอยา่งไร ทั้งน้ีตามท่ีศาลเห็นสมควรก าหนด” 
 
 



 3.เร่ืองการขอปล่อยชัว่คราว 
 กฎหมายเดิมก าหนดในประกาศส านกังานศาลยติุธรรม เร่ืองการขอปล่อยชัว่คราวทางส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศ ขอ้ 14 ระบุวา่ 
 “…ในกรณีท่ีผูใ้ชร้ะบบยงัไม่ไดล้งทะเบียนความเก่ียวขอ้งในคดี จะตอ้งแนบไฟลส์ าเนาบตัร
ประจ าตวัประชาชนหรือบตัรประจ าตวัสมาชิกสภาทนายความแลว้แต่กรณี เพื่อตรวจสอบวา่มีความ
เก่ียวขอ้งในคดี…” 
 ผูศึ้กษาขอเสนอแนะเป็น “…ในกรณีท่ีผูใ้ชร้ะบบยงัไม่ไดล้งทะเบียนความเก่ียวขอ้งในคดี ใหติ้ดต่อ
มายงัเจา้หนา้ท่ีศาล เพื่อใหเ้จา้หนา้ท่ีศาลด าเนินการยืน่ค าร้องในระบบแทนผูป้ระกนัท่ียงัไม่ไดล้งทะเบียน 
หากศาลมีค าสั่งอนุญาตให้เจา้หนา้ท่ีติดต่อผูป้ระกนัโดยเร็ว เพื่อจดัท าสัญญาประกนั และวางหลกัประกนั
ต่อไป…”  
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