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ศรัญญา   มาลัย2 

 จากการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัพนักงานรักษาความปลอดภยัท่ีได้รับอนุญาต                                               

ตามพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ.2558 มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความหมาย ความเป็นมา 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งพนักงานรักษาความปลอดภยัท่ีได้รับอนุญาต จากการศึกษาท าให้ทราบว่า 

ธุรกิจการให้บริการรักษาความปลอดภยัมีความเก่ียวข้องใกล้ชิดกับความปลอดภยัในชีวิต ร่างกายและ

ทรัพยสิ์นของประชาชน และส่งผลต่อความสงบเรียบร้อยของสังคม และในปัจจุบนัมีผูป้ระกอบ ธุรกิจการ

ใหบ้ริการรักษาความปลอดภยัเป็นจ านวนมาก แต่มีมาตรฐานในการประกอบธุรกิจท่ีแตกต่างกนั แต่เดิมการ

รักษาความปลอดภยัเคยเป็นหน้าท่ีของรัฐซ่ึงปฏิบติัหน้าท่ีเพื่อให้สังคมมีความสงบเรียบร้อยและเพื่อให้

ประชาชนมีความปลอดภยัในชีวิตร่างกายและทรัพยสิ์น โดยสามารถประกอบอาชีพและด ารงชีวิตอยู่ใน

สังคมไดอ้ยา่งปลอดภยั ซ่ึงสังคมไทยในอดีต ยงัไม่มีความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจมากมายนกั บา้นเมืองไม่

มีความสับสนวุน่วาย รัฐจึงยงัสามารถป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมไดอ้ยา่งทัว่ถึงแต่ปัจจุบนัประเทศ

ไทยมีความเจริญเติบโตทางดา้นเศรษฐกิจการคา้และการลงทุนและจ านวนประชากรท่ีเพิ่มขึ้น น าไปสู่ปัญหา

ความแตกต่างกนัทางเศรษฐกิจส่งผลให้จ านวนอาชญากรรมเพิ่มมากขึ้นและท าให้ก าลงัของเจา้หนา้ท่ีรัฐไม่

เพียงพอต่อการดูแลรักษาความปลอดภยั ให้แก่ ประชาชนไดอ้ย่างทัว่ถึงประชาชนจึงจ าเป็นตอ้งช่วยเหลือ

ตนเอง โดยการว่าจ้างพนักงานรักษาความปลอดภัยหรือบริษทัรักษาความปลอดภัยมาดูแลรักษาความ

ปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของตน 

เม่ือบุคลากรดา้นการรักษาความปลอดภยั มีจ านวนจ ากดั จึงไม่สามารถรองรับความตอ้งการของ

ธุรกิจท่ีมีความเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วได ้เน่ืองจากเศรษฐกิจของประเทศไทยมีความเจริญรุ่งเรืองมากขึ้น 

แนวโนม้อาชญากรรมมีแต่จะเพิ่มขึ้น เร่ิมตั้งแต่การลกัเล็กขโมยน้อย การลกัขโมยของใน ห้างสรรพสินคา้ 

การเจาะเซฟ การปลน้รถขนเงิน การปลน้ธนาคาร ไปจนถึงการกระท าท่ีไร้ มนุษยธรรมของพวกก่อการร้าย 

เช่น การวางระเบิด การวางเพลิง หรือการก่อวินาศกรรมใดๆ อีกทั้ง ดา้นงบประมาณและก าลงัพลอนัจ ากดั

ของภาครัฐ เม่ือเทียบกบัปัญหาอาชญากรรมท่ีเพิ่มขึ้นแลว้ ประชาชนจึงไม่อาจหวงัพึ่งอ านาจรัฐหรือต ารวจ
 

1 บทความน้ีเรียบเรียงจากการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัพนกังานรักษาความปลอดภยัท่ีไดรั้บ
อนุญาต ตามพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ.2558 โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ รองศาสตราจารย ์ดร.ณฐ              
สันตาสว่าง และคณะกรรมการสอบ คือ รองศาสตราจารยจ์ุฑามาศ  นิศารัตน์ และ รองศาสตราจารย ์ดร. ปภาศรี  บวัสวรรค ์

2 นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดันครศรีธรรมราช  
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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ในการปกป้องรักษาความปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์นของตนเพียงอยา่งเดียวได ้การรักษาความปลอดภยั

ภาคเอกชนจึงเขา้มาเป็นส่วนเสริมท่ีมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ ในการป้องกนั รักษาชีวิตและทรัพยสิ์นส่วนบุคคล 

ส่งผลให้มีความตอ้งการบุคลากรด้านการรักษาความปลอดภยัเพิ่มยิ่งขึ้น จึงมีการจดัตั้งบริษทัรักษาความ

ปลอดภยัเอกชนมากขึ้นและไดรั้บความนิยมจากผูใ้ชบ้ริการเป็นอนัมาก  

จากการศึกษาท าให้ทราบว่า มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัพนักงานรักษาความปลอดภยัท่ีไดรั้บ

อนุญาต ตามพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ.2558 ยงัไม่สามารถบังคับใช้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ไม่ครอบคลุมดว้ยกนัหลายประการ ซ่ึงสรุปได ้ดงัต่อไปน้ี 

 จากการศึกษาปัญหาขอ้จ ากดัในการควบคุมการประกอบอาชีพของพนกังานรักษาความปลอดภยัท่ี

ไม่ไดจ้ดัจา้งผ่านบริษทัรักษาความปลอดภยั บริษทัรักษาความปลอดภยัท่ีประกอบกิจการในประเทศไทย 

จะตอ้งอยู่ภายใตบ้งัคบัของพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 โดยผูป้ระกอบการไม่วา่จะ

เป็นรายใหม่หรือท่ีประกอบกิจการก่อนท่ีพระราชบัญญัติฉบับน้ีจะบังคับใช้จะต้องไปขอใบอนุญาต

ประกอบกิจการตามขั้นตอนท่ีพระราชบญัญติัฉบบัน้ีก าหนดไว ้จึงจะสามารถด าเนินงานดา้นการรักษาความ

ปลอดภยัได ้อีกทั้งยงัตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขต่างๆ ตามท่ีพระราชบญัญติัฉบบัน้ีก าหนดไว ้ไม่ว่าจะเป็นเร่ือง

การขอรับใบอนุญาตของพนักงานรักษาความปลอดภยั ค่าใช้จ่ายในการจดทะเบียนของใบอนุญาตต่างๆ 

รวมทั้งการสมคัรเป็นพนักงานรักษาความปลอดภยั จะตอ้งมีคุณสมบติัตรงตามท่ีพระราชบญัญติัน้ีเป็นผู ้

ก  าหนด พระราชบญัญติัดงักล่าวจึงออกมาเพื่อบงัคบัใชก้บัหน่วยงานหรือองคก์รอ่ืนและบริษทัรักษาความ

ปลอดภยักบัพนักงานรักษาความปลอดภยัเท่านั้น แต่กลบัมิไดใ้ช้บงัคบักบัองค์กรหรือห้างร้านอ่ืนท่ีมิได้

ประกอบกิจการรักษาความปลอดภยั แต่สามารถจา้งพนกังานรักษาความปลอดภยัอ่ืนไดโ้ดยมิตอ้งอยูภ่ายใต้

การก ากบัดูแลของพระราชบญัญติัดงักล่าว เช่น ห้างสรรพสินคา้จา้งพนักงานรักษาความปลอดภยัอ่ืนเขา้มา

ดูแลรักษาความปลอดภยับริเวณห้างสรรพสินคา้ของตนเองไดโ้ดยตรง กรณีเช่นน้ีห้างสรรพสินคา้ดงักล่าว

ไม่ไดอ้ยู่ภายใตบ้งัคบัของพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 ซ่ึงเห็นไดว้่าเป็นการเลือก

ปฏิบติั และก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมแก่ผูท่ี้ประกอบกิจการรักษาความปลอดภยั เพื่อเป็นมาตรฐานแนว

ทางการประกอบอาชีพพนักงานรักษาความปลอดภัย เพื่อให้การรักษาความปลอดภัยด าเนินไปอย่างมี

คุณภาพในการใหบ้ริการ 

 ประเด็นปัญหาท่ีสองเก่ียวกบัคุณสมบติัและลกัษณะตอ้งห้ามของพนกังานรักษาความปลอดภยัตาม

มาตรา 34 แห่งพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ.2558 ตามมาตรา 34  แห่งพระราชบญัญติั

ธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 ไดบ้ญัญติัเก่ียวกบั ผูข้อรับใบอนุญาตเป็นพนกังานรักษาความปลอดภยั

รับอนุญาตตอ้งมีคุณสมและไม่มีลกัษณะตอ้งหา้ม ดงัต่อไปน้ี ก.คุณสมบติั (1) มีสัญชาติไทย (2)  มีอายไุม่ต ่า
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กว่าสิบแปดปีบริบูรณ์ (3) ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาภาคบังคับท่ีใช้อยู่ในขณะท่ีส าเร็จ

การศึกษา (4) ได้รับหนังสือรับรองว่าได้ผ่านการฝึกอบรมหลกัสูตรการรักษาความปลอดภัยจากสถาน

ฝึกอบรมท่ีนายทะเบียนกลางรับรองตามวรรคสอง  จะเห็นไดว้า่คุณสมบติัของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั 

อาจถือได้ว่าเป็นหัวใจหลักท่ีจะช่วยพฒันามาตรฐานและคุณภาพงานรักษาความปลอดภัย เพราะหาก

เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัมีคุณลกัษณะชีวิตท่ีดี มีคุณสมบติัครบถว้นตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ก็เป็นส่วนหน่ึง

ท่ีจะท าใหร้ะบบรักษาความปลอดภยัมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น เพราะกลไกหลกันั้นขึ้นอยูก่บัผูป้ฏิบติังาน มาตรา 

34 ก.(2) ได้ก าหนดคุณสมบติัของพนักงานรักษาความปลอดภยัท่ีจะประกอบอาชีพพนักงานรักษาความ

ปลอดภยั ตอ้งมีอายุไม่ต ่ากว่าสิบแปดปีบริบูรณ์ แต่ไม่ไดก้ าหนดอายุสูงสุดเอาไว ้และดว้ยในแต่ละบริษทั

รักษาความปลอดภยัเป็นผูก้  าหนดเกณฑอ์ายุสูงสุดเอง และมีเกณฑ์จ ากดัอายุสูงสุดท่ีรับจา้งแตกต่างกนัไป 

ส่งผลให้อาจมีการส่งพนักงานรักษาความปลอดภัยท่ีมีอายุสูงจนเกินไปท่ีไม่เหมาะสมมาให้บริการแก่

ผูรั้บบริการได ้ซ่ึงไม่เป็นไปตามความประสงคข์องผูรั้บบริการ อีกทั้งบุคคลผูข้อใบอนุญาตประกอบอาชีพ 

ตอ้งไม่มีประวติัอาชญากรรมกบัส านกังานต ารวจแห่งชาติ หรือไม่เคยมีความทางคดีอาญามาก่อน กล่าวคือ

จะตอ้งไม่มีลกัษณะตอ้งหา้มตาม ข.(3) เป็นผูเ้คยไดรั้บโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้ าคุก 

สภาพความเป็นจริง การประกอบอาชีพพนกังานรักษาความปลอดภยั ถือเป็นอาชีพบริการอยา่งหน่ึง

ท่ีมีความเก่ียวขอ้งและใกลชิ้ดต่อความปลอดภยัในชีวิต ทรัพยสิ์นของประชาชนเป็นอย่างมาก ตลอดจน

ส่งผลกระทบต่อความสงบเรียบร้อยของสังคมจึงควรก าหนดให้ผูท่ี้เคยไดรั้บโทษจ าคุกมาก่อนไม่สามารถ

ปฏิบัติงานในหน้าท่ีพนักงานรักษาความปลอดภัยได้ เพื่อเป็นการคัดกรองให้ได้พนักงานรักษาความ

ปลอดภยัท่ีมีคุณภาพ เพราะอาชีพพนักงานรักษาความปลอดภยั เป็นอาชีพท่ีตอ้งเขา้มาควบคุมดูแลเพื่อให้

สังคมมีความสงบเรียบร้อย ประชาชนมีความปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์น สามารถประกอบอาชีพและ

ด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งสงบสุข 

 ประเด็นปัญหาท่ีสามเก่ียวกบัการจ่ายค่าตอบแทนการท างานและการท างานล่วงเวลาของพนักงาน

รักษาความปลอดภยั ตามกฎกระทรวงก าหนดงานท่ีลูกจา้งไม่มีสิทธิไดรั้บค่าล่วงเวลาและค่าล่วงเวลาใน

วนัหยุด พ.ศ. 2552 ออกตามความในพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 การพฒันาคุณภาพการ

ปฏิบติังานของพนักงานรักษาความปลอดภยัจึงจ าเป็นอย่างยิ่ง อีกทั้งเม่ือพิจารณาแลว้ จะเห็นว่าพนักงาน

รักษาความปลอดภยัตอ้งท างานเป็นกะ ซ่ึงหมายถึงการท างานทั้งในเวลาเช้าและเวลากลางคืนสลับการ

ท างานระหว่างเพื่อนร่วมงาน ดังนั้ นคนท่ีจะท าอาชีพน้ีต้องมีความตั้ งใจ ความอดทนสูง และมีความ

รับผิดชอบต่อหนา้ท่ีดว้ย ซ่ึงแต่ละคร้ังท่ีตอ้งปฏิบติังานก็ไม่สามารถคาดคะเนเหตุการณ์ท่ีจะเผชิญได ้จึงตอ้ง

มีสติและเตรียมพร้อมรับมืออยู่ตลอดเวลา ซ่ึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน  คือ การไดรั้บค่าตอบแทนจาก

การปฏิบติังานท่ีตั้งอยู่บนพื้นฐานของความเส่ียง พนักงานรักษาความปลอดภยัท่ีมีผลงานดีย่อมมีความ
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ตอ้งการได้รับเงินเดือนท่ีสูงขึ้น เพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจให้กบัพนักงานรักษาความปลอดภยัได้ปฏิบัติ

หนา้ท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ จึงสมควรมีการปรับแกก้ฎหมาย เพื่อพฒันาคุณภาพการปฏิบติังานของพนกังาน

รักษาความปลอดภยัต่อไป 

 ประเด็นท่ีส่ีเก่ียวกบัปัญหาการขาดการฝึกอบรมเฉพาะทางแก่บุคคลผูป้ระกอบอาชีพพนกังานรักษา

ความปลอดภยัให้สอดคลอ้งกบัรูปแบบบริการรักษาความปลอดภยั ตามระเบียบคณะกรรมการก ากบัธุรกิจ

รักษาความปลอดภยัว่าดว้ยก าหนดมาตรฐานหลกัสูตรการรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2560 ขอ้ 5 ท่ีออกตาม

ความในมาตรา 10 (4) แห่งพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 การก าหนดเง่ือนไขการ

ขอรับใบอนุญาตเป็นพนักงานรักษาความปลอดภยัรับอนุญาต โดยจะตอ้งมีคุณสมบติัและไม่มีลักษณะ

ตอ้งห้ามตามท่ีกฎหมายก าหนด ซ่ึงเม่ือไดรั้บใบอนุญาตดงักล่าวแลว้ จะสามารถปฏิบติัหน้าท่ีรักษาความ

ปลอดภยัไดทุ้กรูปแบบบริการส าหรับเง่ือนไขการผ่านการฝึกอบรมตามหลกัสูตรการรักษาความปลอดภยั

จากสถานฝึกอบรมท่ีนายทะเบียนกลางรับรองนั้นเป็นเง่ือนไขอย่างหน่ึงของคุณสมบัติการรับอนุญาต

ดงักล่าว และไม่ว่าบุคคลดงักล่าวจะให้บริการรักษาความปลอดภยัรูปแบบบริการแตกต่างกนัเพียงใดก็ตาม 

ก็จะตอ้งผ่านการฝึกอบรมในหลกัสูตรเดียวกนัทั้งส้ิน ซ่ึงมีระยะเวลาการฝึกอบรม ไม่น้อยกว่า 40 ชัว่โมง 

ประกอบดว้ย ภาคทฤษฎี 16 ชัว่โมง และภาคปฏิบติั 24 ชัว่โมง ตามระเบียบดงักล่าวขา้งตน้ โดยรายละเอียด

หลกัสูตร ประกอบดว้ยความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัธุรกิจรักษาความปลอดภยั กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษา

ความปลอดภยั การรักษาความปลอดภยัขั้นพื้นฐาน การเขียนรายงาน การเตรียมพร้อมกรณีเหตุฉุกเฉิน การ

ติดต่อส่ือสาร หลกัการใชก้ าลงั การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ การจดัการจราจร และการฝึกภาคสนาม เพื่อให้มี

ทกัษะและความรู้ความสามารถเฉพาะทางก่อนปฏิบติัหนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั จึงเป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิ่งใน

การยกระดับมาตรฐานบริการรักษาความปลอดภัยของประเทศไทย เห็นควรแก้ไขระเบียบมาตรฐาน

หลกัสูตรการฝึกอบรมของพนกังานรักษาความปลอดภยัรับอนุญาต โดยก าหนดให้มีหลกัสูตรการฝึกอบรม

และเน้ือหาความรู้ต่าง ๆ ครอบคลุมงานบริการรักษาความปลอดภยัในแต่ละประเภท พร้อมกับก าหนด

เง่ือนไขการรับอนุญาตให้ตรงกบัรูปแบบบริการท่ีจะไปปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อให้บุคคลดงักล่าวจะไดรั้บเขา้รับ

การฝึกอบรมท่ีถูกตอ้งตรงตามประเภทรูปแบบงานบริการรักษาความปลอดภยันั้น ๆ อนัช่วยใหไ้ดรั้บความรู้ 

และมีทกัษะเฉพาะทางท่ีจ าเป็นติดตวั สามารถน าไปใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ย่างเหมาะสมได ้นอกจากน้ี 

เพื่อให้มีความรัดกุมยิ่งขึ้นและป้องกนัการน าใบอนุญาตไปใช้ผิดประเภทรูปแบบบริการ เห็นควรก าหนด

เง่ือนไขการใช้ใบอนุญาตของพนักงานรักษาความปลอดภยัรับอนุญาตได้เฉพาะรูปแบบบริการท่ีระบุใน

ใบอนุญาตเท่านั้นดว้ย เพื่อใหพ้นกังานรักษาความปลอดภยัมีทกัษะและความรู้ความสามารถเฉพาะทางก่อน

ปฏิบติัหนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั อนัเป็นส่ิงส าคญัในการยกระดบัมาตรฐานบริการรักษาความปลอดภยัของ

ประเทศไทย 
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 จากการศึกษาคน้ควา้ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัพนกังานรักษาความปลอดภยัท่ีไดรั้บอนุญาต ตาม

พระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ.2558 ผูศึ้กษาพบวา่มีขอ้เสนอแนะ คือ  

1. ปัญหาเก่ียวกับขอ้จ ากัดในการควบคุมการประกอบอาชีพของพนักงานรักษาความปลอดภยัท่ี

ไม่ไดจ้ดัจา้งผ่านบริษทัรักษาความปลอดภยั เห็นควรปรับปรุงแกไ้ขให้ธุรกิจรักษาความปลอดภยัและอาชีพ

พนกังานรักษาความปลอดภยัเป็นอาชีพและธุรกิจท่ีตอ้งไดรั้บอนุญาตทุกกรณี เพื่อลดปัญหาของความลกัลัน่

ในทางปฏิบติั รวมทั้งสร้างความปลอดภยัแก่ผูรั้บบริการ จึงเห็นควรก าหนดเพิ่มเติมบทบญัญติัต่าง ๆ ให้

ครอบคลุมถึงบุคคลผูป้ระกอบอาชีพรักษาความปลอดภยัท่ีใหบ้ริการโดยตรงแก่ผูรั้บบริการ ดงัน้ี 

(1) เพิ่มเติมหมวดในบทบญัญติัน้ีให้ครอบคลุมถึงบุคคลผูป้ระกอบอาชีพรักษาความปลอดภยัและ

ผูรั้บบริการโดยตรง ดงัน้ี 

“หมวด 3/1 บุคคลผูป้ระกอบอาชีพรักษาความปลอดภยัและผูว้า่จา้ง” 

(2) เพิ่มเติมบทบญัญติัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการยืน่ขอรับอนุญาตให้ความครอบคลุมถึงบุคคลผูป้ระกอบ

อาชีพรักษาความปลอดภยัท่ีรับจา้งโดยตรงแก่ผูรั้บบริการ ดงัน้ี 

“ผูใ้ดประสงคจ์ะท าหนา้ท่ีเป็นบุคคลผูป้ระกอบอาชีพรักษาความปลอดภยั จะตอ้งไดรั้บใบอนุญาต

เป็นบุคคลผูป้ระกอบอาชีพรักษาความปลอดภยัจากนายทะเบียนโดยหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขในการขอรับ

ใบอนุญาต การออกใบอนุญาต การต่ออายใุบอนุญาต อายขุองใบอนุญาต การสวมเคร่ืองแบบ การพกพาบตัร

ประจ าตวั และการปฏิบติัหนา้ท่ีงานบริการรักษาความปลอดภยั ให้น าความในมาตรา 33 วรรคสอง มาตรา 

34 ถึงมาตรา 39 และมาตรา 41 ถึงมาตรา 41/4 มาบงัคบัใชแ้ก่บุคคลผูป้ระกอบอาชีพรักษาความปลอดภยัโดย

อนุโลม” 

2. ปัญหาเก่ียวกบัคุณสมบติัและลกัษณะตอ้งห้ามของพนักงานรักษาความปลอดภยัตามมาตรา 34 

แห่งพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ.2558  ผูศึ้กษาเสนอแนะเพื่อแกไ้ขปัญหาการขาดแคลน

แรงงาน เห็นควรให้มีการแก้ไขและเพิ่มเติมคุณสมบติัด้านสัญชาติของพนักงานรักษาความปลอดภยัรับ

อนุญาตในมาตรา 34 แห่งพระราชบญัญติัดงักล่าวให้ครอบคลุมบุคคลต่างดา้ว ให้สามารถยื่นขอรับอนุญาต

ได ้ดงัน้ี 

(1) ยกเลิกคุณสมบัติของตัวบุคคลด้านสัญชาติไทยในอนุ 1 ข้อ ก. ของมาตรา 34 และเพิ่มเติม

คุณสมบติัใหร้องรับคนต่างดา้ว โดยแทรกเป็นวรรคสองของมาตรา 34 ในบทบญัญติัน้ี ดงัน้ี 

“มาตรา 34 วรรคสอง 
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“กรณีผูข้อรับใบอนุญาตเป็นคนต่างดา้ว นอกจากตอ้งมีคุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งตามวรรค

แรก ผูข้อรับอนุญาตดงักล่าวจะตอ้งมีใบอนุญาตท างานในประเทศไทย และไดรั้บหนงัสือรับรองการส่ือสาร

ภาษาไทยท่ีออกโดยบริษัทรักษาความปลอดภัย หรือผูว้่าจ้าง แล้วแต่กรณี ใช้ประกอบการยื่นขอรับ

ใบอนุญาตเป็นพนักงานรักษาความปลอดภยัรับอนุญาต หรือบุคคลผูป้ระกอบอาชีพรักษาความปลอดภยั 

โดยการออกหนังสือรับรองดังกล่าวเป็นไปตามรูปแบบท่ีคณะกรรมการก ากบัธุรกิจรักษาความปลอดภยั

ประกาศก าหนด”3. ปัญหาการก าหนดหลกัเกณฑแ์นวทางการพิจารณาด าเนินการทางวินยั กรณีเจา้พนกังาน

ต ารวจถูกกล่าวหาว่ากระท าผิดวินัยสืบเน่ืองมาจากการท าวิสามญัฆาตกรรม ตามพระราชบญัญติัต ารว จ

แห่งชาติ พ.ศ. 2547 ผูศึ้กษาเสนอแนะเห็นควรเพิ่มเติมพระราชบญัญติัต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2547 มาตรา 84 

วรรคสาม เป็น ดงัน้ี 

วรรคสาม “การด าเนินการตามวรรคต้นดังกล่าวนั้น ห้ามมิให้ใช้บงัคบั กรณีท่ีเกิดการตายหรือ
บาดเจ็บจากการใช้ก าลังบังคับหรืออาวุธปืนของเจ้าหน้าท่ีท่ีมีอ านาจหน้าท่ีบังคับใช้กฎหมาย และให้
สันนิษฐานไวก่้อนว่า การกระท าของเจา้หนา้ท่ีท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีบงัคบัใชก้ฎหมายเป็นการชอบดว้ยกฎหมาย
จนกว่าจะไดมี้ค าพิพากษาถึงท่ีสุดว่า เจา้หนา้ท่ีผูน้ั้นไดก้ระท าความผิดจริง ซ่ึงมิใช่ความผิดท่ีไดก้ระท าโดย
ประมาท” 

ในส่วนการก าหนดคุณสมบติัดา้นอายุสูงสุดของการรับอนุญาตเป็นพนักงานรักษาความปลอดภยั
รับอนุญาตเห็นควรปรับปรุงแกไ้ขบทบญัญติัในพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ.2558 มาตรา 
34 โดยแกไ้ข (2) และเพิ่มเติม (2/1) ในมาตรา 34 ดงัน้ี 

“มาตรา 34  
ก. คุณสมบติั 
(2) มีอายุไม่ต ่ากว่า 18 ปีบริบูรณ์ แต่สูงสุดไม่เกิน 60 ปีและเพิ่มติมคุณสมบติัด้านอายุให้มีความ

เหมาะสมยิง่ขึ้น  
 (2/1) ในกรณีผูข้อรับใบอนุญาตอายุเกินกว่า 50 ปีขึ้ นไป ต้องมีใบรับรองแพทย์โดยผู ้

ประกอบโรคศิลป์ ท่ีระบุว่าเป็นผูมี้ความเหมาะสมและสามารถท างานบริการรักษาความปลอดภัยได้
ประกอบการขอรับอนุญาต และต้องมีใบรับรองแพทย์ทุกปีจัดเก็บไว ้ซ่ึงจะต้องสามารถแสดงให้นาย
ทะเบียนไดเ้ม่ือไดรั้บการร้องขอ” 

ส่วนลกัษณะตอ้งห้าม ตามมาตรา 34 ข. (3) เดิม ไดก้ าหนดให้ผูข้อรับใบอนุญาตเป็นพนกังานรักษา
ความปลอดภยัรับอนุญาตตอ้งไม่มีลกัษณะตอ้งหา้ม ดงัต่อไปน้ี 

ข. ลกัษณะตอ้งหา้ม 
(3) เป็นผูเ้คยได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ าคุกส าหรับความผิดเก่ียวกับชีวิตและ

ร่างกาย ความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์หรือความผิดเก่ียวกบัเพศตามประมวลกฎหมายอาญา ความผิดตามกฎหมาย
วา่ดว้ยการพนนั หรือความผิดตามกฎหมายเก่ียวกบัยาเสพติด  
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เวน้แต่เป็นโทษส าหรับความผิดท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ หรือพน้โทษมาแลว้
ไม่นอ้ยกวา่สามปีก่อนวนัขอรับใบอนุญาตและมิใช่ความผิดเก่ียวกบัเพศตามประมวลกฎหมายอาญา  

เม่ือพนกังานรักษาความปลอดภยัคือผูท่ี้ตอ้งดูแลทรัพยสิ์นของผูว้่าจา้ง ดงันั้น พนกังานรักษาความ
ปลอดภยัจึงควรเป็นผูท่ี้ไม่มีประวติัอาชญากรรมหรือก่อคดีทุจริตมาก่อนเขา้ท างาน ไม่วา่จะเป็นคดีลกัทรัพย ์
คดีท าร้ายร่างกาย คดีล่วงละเมิดทางเพศ และคดีอ่ืนๆ ทั้งน้ี เพราะอาชีพพนักงานรักษาความปลอดภยั เป็น
อาชีพท่ีตอ้งมอบความอุ่นใจและปลอดภยัแก่ลูกคา้ หากมีประวติัดงักล่าว ย่อมส่งผลต่อความเช่ือมัน่ในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี เห็นควรยกเลิก มาตรา 34 ข. (3) ดงักล่าวออกไป 

3. ปัญหาเก่ียวกบัการจ่ายค่าตอบแทนการท างาน การท างานล่วงเวลา และการท างานในวนัหยุดของ
พนักงานรักษาความปลอดภยั ตามกฎกระทรวงก าหนดงานท่ีลูกจ้างไม่มีสิทธิได้รับค่าล่วงเวลาและค่า
ล่วงเวลาในวนัหยุด พ.ศ. 2552 ออกตามความในพระราชบัญญัติคุ ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ผูศึ้กษา
เสนอแนะควรยกเลิกพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 มาตรา 65 (8) ท่ีก าหนดให้อาชีพพนกังาน
รักษาความปลอดภยั หรืองานอยู่เวรเฝ้าดูแลสถานท่ีหรือทรัพยสิ์นอนัมิใช่หนา้ท่ีการท างานปกติของลูกจา้ง 
และยกเลิกกฎกระทรวงก าหนดงานท่ีลูกจา้งไม่มีสิทธิไดรั้บค่าล่วงเวลาและค่าล่วงเวลาในวนัหยดุ พ.ศ. 2552 
ท่ีก าหนดให้งานท่ีลูกจา้งไม่มีสิทธิไดรั้บค่าล่วงเวลาตามมาตรา 61 และค่าล่วงเวลาในวนัหยุดตามมาตรา 63 
แต่มีสิทธิไดรั้บค่าตอบแทนเป็นเงินเท่ากบัอตัราค่าจา้งต่อชัว่โมงในวนัท างานตามจ านวนชัว่โมงท่ีท า ไดแ้ก่ 
งานเฝ้าดูแลสถานท่ีหรือทรัพยสิ์นอันเป็นหน้าท่ีการท างานปกติของลูกจ้าง เพื่อให้พนักงานรักษาความ
ปลอดภยัไดรั้บค่าตอบแทนการท างานล่วงเวลาหากมีการท างานล่วงเวลาในอตัรา 1.5 เท่า ของอตัราค่าจา้ง
ต่อชัว่โมง เช่นเดียวกนักบัลูกจา้งซ่ึงท างานในงานทัว่ไปนั้น  

4. ปัญหาการขาดการฝึกอบรมเฉพาะทางแก่บุคคลผูป้ระกอบอาชีพพนกังานรักษาความปลอดภยัให้
สอดคล้องกับรูปแบบบริการรักษาความปลอดภัย ตามระเบียบคณะกรรมการก ากับธุรกิจรักษาความ
ปลอดภยัว่าดว้ยก าหนดมาตรฐานหลกัสูตรการรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2560 ขอ้ 5 ท่ีออกตามความใน
มาตรา 10 (4) แห่งพระราชบญัญติัธุรกิจรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 

เพื่อให้บุคคลผูข้อรับใบอนุญาตไดเ้ขา้รับการฝึกอบรมเฉพาะทางในแต่ละรูปแบบงานบริการรักษา
ความปลอดภยัตามท่ีผูเ้ขียนเสนอเพิ่มเติม จึงเห็นควรปรับปรุงแก้ไขมาตรฐานหลกัสูตรการรักษาความ
ปลอดภยัท่ีใช้บงัคบัในปัจจุบนัให้ครอบคลุมรูปแบบบริการแต่ละประเภทตามท่ีผูเ้ขียนได้เสนอเพิ่มเติม 
ไดแ้ก่ บริการรักษาความปลอดภยัทัว่ไป บริการคุม้กนัความปลอดภยัแก่บุคคล บริการคุม้กนัความปลอดภยั
แก่ของมีค่าระหว่างขนส่ง และบริการดูแลการเขา้ออกสถานท่ี โดยด าเนินการก าหนดหลกัสูตร เน้ือหา
ความรู้ และระยะเวลาในการฝึกอบรมใหมี้ความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัรูปแบบบริการแต่ละประเภท ดงัน้ี 

1. หลกัสูตรการรักษาความปลอดภยัของใบอนุญาตประเภทบริการรักษาความปลอดภยัทั่วไป             
โดยรายละเอียดหลกัสูตรการฝึกอบรมอยา่งนอ้ยจะตอ้งมีเน้ือหาเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
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 1.1 ความรู้ดา้นการรักษาความปลอดภยัทัว่ไป เช่น การเฝ้าระวงัความปลอดภยัจากอคัคีภยั 
การจดัการกรณีฉุกเฉิน ทกัษะการส่ือสารและการดูแลลูกคา้ สุขภาพและความปลอดภยัส าหรับพนกังานรัก
ความปลอดภยั และกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษาความปลอดภยั เป็นตน้ 

 1.2 ความช านาญดา้นการรักษาความปลอดภยั เช่น บทบาทและหนา้ท่ีของพนกังานรักษา
ความปลอดภยั การลาดตระเวน การควบคุมการเขา้ออก การคน้หาเทคโนโลยแีละ 

ระบบในสภาพแวดลอ้มการรักษาปลอดภัย การส่ือสาร การรายงาน และการเก็บบันทึกขอ้มูล 
รวมถึงกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษาความปลอดภยั เป็นตน้ 

 1.3 การจดัการความขดัแยง้ ได้แก่ การหลีกเล่ียงและลดความเส่ียงต่าง ๆ การขจดัความ
ขดัแยง้ แกไ้ขความขดัแยง้ และการใชท้กัษะการส่ือสารและการจดัการความขดัแยง้ เป็นตน้ 

2. หลกัสูตรการรักษาความปลอดภยัของใบอนุญาตประเภทบริการคุม้กนัความปลอดภยัแก่บุคคล 
โดยรายละเอียดหลกัสูตรการฝึกอบรมอยา่งนอ้ยจะตอ้งมีเน้ือหาเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

 2.1 ความช านาญดา้นการคุม้กนั เช่น หน้าท่ีและความรับผิดชอบของผูคุ้ม้กนับุคคล การ
ประเมินภยัคุกคามและความเส่ียง การจดัการต่อเหตุการณ์ การตรวจตรา เฝ้าระวงั เป็นตน้ 

 2.2 การจดัการความขดัแยง้ ได้แก่ การหลีกเล่ียงและลดความเส่ียงต่าง ๆ การขจดัความ
ขดัแยง้ แกไ้ขความขดัแยง้ และการใชท้กัษะการส่ือสารและการจดัการความขดัแยง้ เป็นตน้ 

3. หลกัสูตรการรักษาความปลอดภยัของใบอนุญาตประเภทบริการคุม้กนัความปลอดภยัแก่ของมีค่า
ระหวา่งขนส่ง โดยรายละเอียดหลกัสูตรการฝึกอบรมอยา่งนอ้ยจะตอ้งมีเน้ือหาเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ต าแหน่งหนา้ท่ีของบริการคุม้กนัความปลอดภยัแก่ของมีค่าระหวา่งขนส่ง 
       3.2 การด าเนินการใหบ้ริการคุม้กนัความปลอดภยัแก่ของมีค่าระหวา่งขนส่ง 
4. หลกัสูตรการรักษาความปลอดภยัของใบอนุญาตประเภทบริการดูแลการเขา้ออกสถานท่ี โดย

รายละเอียดหลกัสูตรการฝึกอบรมอยา่งนอ้ยจะตอ้งมีเน้ือหาเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
 4.1 ความรู้ดา้นการรักษาความปลอดภยัทัว่ไป เช่น การเฝ้าระวงัความปลอดภยัจากอคัคีภยั 
การจดัการกรณีฉุกเฉิน ทกัษะการส่ือสารและการดูแลลูกคา้ สุขภาพและความปลอดภยัส าหรับพนกังานรัก
ความปลอดภยั และกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษาความปลอดภยั เป็นตน้ 

 4.2 ความช านาญดา้นการควบคุมดูแลประตู เช่น มาตรฐานเก่ียวกบับุคลิกภาพ การคน้หา 
การควบคุมตวับุคคล การเฝ้าระวงัยาเสพติด การบนัทึกเหตุการณ์และการป้องกนัอาชญากรรม การจดัการ
กรณีฉุกเฉิน การจดัการต่อบุคคลท่ีมีความเส่ียง การจดัการเขา้คิวและฝงูชน และกฎหมายแพ่งและอาญา เป็นตน้ 

 4.3 การจดัการความขดัแยง้ ได้แก่ การหลีกเล่ียงและลดความเส่ียงต่าง ๆ การขจดัความ
ขดัแยง้ แกไ้ขความขดัแยง้ และการใชท้กัษะการส่ือสารและการจดัการความขดัแยง้ เป็นตน้ 

 4.4 ทกัษะต่าง ๆ ทางกายภาพ ไดแ้ก่ ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัทกัษะทางกายภาพ เทคนิคการ
หลุดพน้จากการถูกหน่วงเหน่ียว และเทคนิคการคุม้กนั เป็นตน้ 
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 อีกทั้ง เพื่อให้ผูข้อรับอนุญาตเป็นพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตเข้ารับการ
ฝึกอบรมท่ีถูกตอ้งในแต่ละรูปแบบประเภทบริการนั้น ผูเ้ขียนเห็นควรแกไ้ขเพิ่มเติมคุณสมบติัในมาตรา 34 
ท่ีก าหนดเก่ียวกบัการผา่นการฝึกอบรมใหมี้ความชดัเจนขึ้น ดงัน้ี  

“ก. คุณสมบติั  
(4) ได้รับหนังสือรับรองว่าได้ผ่านการฝึกอบรมในหลักสูตรการรักษาความปลอดภัยตามท่ี

คณะกรรมการก ากบัธุรกิจรักษาความปลอดภยัก าหนดจากสถานฝึกอบรมท่ีนายทะเบียนกลางรับรองตาม
วรรคสอง” 

         
เอกสารอ้างองิ 
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