
ปัญหากฎหมายเกีย่วกบัความรับผิดของผู้ท่ีกระท าการกลัน่แกล้ง (BULLYING) ผู้อ่ืน1 
 

เรวดี  แซ่อิว๋2 
 

 จากการศึกษาปัญหาเก่ียวกับกฎหมายเก่ียวกับความรับผิดของผู ้ท่ีกระท าการกลั่นแกล้ง 
(BULLYING) ผูอ่ื้น นิยามของการกลั่นแกล้ง (Bullying) จากพจนานุกรมภาษาอังกฤษอ๊อกซ์ฟอร์ด ให้
ความหมายว่าเป็นบุคคลท่ีใชพ้ลงัหรืออ านาจขู่เขญ็ผูอ่ื้นดว้ยความกลวั การกลัน่แกลง้เป็นประเด็นท่ีซบัซอ้น 
ท่ีมกัถูกมองว่าเป็นประเด็นอคติมากกว่าการเข้ามาตรวจสอบปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้น การกลัน่แกลง้ทาง
กายภาพเป็นปรากฏการณ์ท่ีเห็นไดอ้ย่างชดัแจง้และมีแนวโนม้เกิดขึ้นในวยัเด็ก ในขณะท่ีกลุ่มคนวยัท างาน
ในภาคการให้บริการสายสุขภาพมกัประสบกับการกลัน่แกลง้ท่ีอาจไม่เห็นชัดเจน ท าให้การกลัน่แกล้ง
ด าเนินต่อไปได ้
 Bullying ในภาษาไทยนั้นอาจถูกเรียกดว้ยถอ้ยค าท่ีแตกต่างออกไป เช่น การกลัน่แกลง้รังแก การ
รังแก การข่มเหงรังแก การกลัน่แกลง้ ซ่ึงการกลัน่แกลง้ผูอ่ื้น เป็นการแสดงออกดว้ยค าพูดหรือ พฤติกรรมท่ี
ก้าวร้าวต่อผูอ่ื้น อนัมีลกัษณะเป็นการคุกคาม ล่วงละเมิดบุคคลอ่ืนท าให้บุคคลนั้นเกิดความหวาดระแวง 
หวาดกลวั รู้สึกอบัอาย ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อจิตใจท าให้เกิดความเครียด กลายเป็นบุคคลซึมเศร้า เก็บกด 
ไม่กลา้เขา้สังคมหรืออาจถึงขั้นฆ่าตวัตายได ้อนัเป็นปัญหาท่ีสามารถพบไดบ้่อยคร้ังและหนักขึ้นในสังคม
ปัจจุบนั ตวัอย่างท่ีเคยเกิดขึ้นและส่งผลให้ผูถู้กกลัน่แกลง้ถึงขั้นฆ่าตวัตายทั้งในเด็กและในผูใ้หญ่ เช่น เม่ือ
วนัท่ี 10 มีนาคม 2563 พบวา่มีข่าว “เด็ก ม.2 ผกูคอดบัคาหอ้งนอน เขียนจดหมายลา ทนไม่ไหวโดนเพื่อนบูล
ล่ี” และวนัท่ี 8 กุมภาพนัธ์ 2564 มีข่าว “เด็กหญิง ป.6 ถูกเพื่อนบูลล่ี ดีดออกจากกลุ่มโซเชียล เครียดผูกคอ
ดบั” ซ่ึงทั้ง 2 ตวัอย่างมีเหตุมาจากการกลัน่แกลง้ซ่ึงเป็นการกระท าท่ีคุกคามผูอ่ื้นโดยไม่มีการกระท าโดย
กายภาพของผูก้ระท า และตวัอยา่งของการกลัน่แกลง้ท่ีเกิดในผูใ้หญ่ เช่น "ชเว ซุก ฮยอน" นกัไตรกีฬาดาวรุ่ง
ของเกาหลีใต ้วยั 22 ปี กระโดดตึกจากหอพกัในเมืองปูซาน ซ่ึงเธอไดเ้ก็บรวบรวมหลกัฐานท่ีเธอเคยถูก "คิม 
กิว บอง" โคช้ของเธอ และ "จาง ยุน จุง" นกัไตรกีฬารุ่นพี่ เจา้ของเหรียญเงินเอเชียนเกมส์ 2018 คุกคามมา
เป็นเวลาร่วมปี โดยพยายามขดัขวางความส าเร็จของนกัไตรกีฬาดาวรุ่งทุกวิถีทาง ทั้งการตบตี พูดจาให้ร้าย 
และบูลล่ีเธอจนไดรั้บความอบัอาย และอีกตวัอย่างเป็นกรณีของ "โก ยู-มิน" นกัวอลเล่บอลชาวเกาหลีใต ้มี
อาการนอนไม่หลบั จนพึ่งยานอนหลบับ่อยคร้ัง อีกทั้งเธอยงัมาระบายความรู้สึกให้ฟังบ่อยคร้ังว่า โคช้ "อี 
โด-ฮี" มกัจะท าเหมือนเธอไม่มีตวัตน และปฏิเสธท่ีจะส่ือสารใดๆ กบัเธอ อีกทั้งมีการ "บูลล่ี" เกิดขึ้นในทุกๆ
วนั ท าใหเ้ธอมีความเครียดสะสมมากขึ้นเร่ือย ๆ  

 
1 บทความน้ีเรียบเรียงจาการคน้ควา้อิสระ เร่ือง ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัความรับผดิของผูท่ี้กระท าการกลัน่แกลง้

(BULLYING) ผูอ้ืน่ โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษา คอื รองศาสตราจารยจ์ฑุามาศ นิศารัตน์ และคณะกรรมการสอบ คือ รอง
ศาสตราจารยเ์รืองยศ   แสนภกัดี และรองศาสตราจารยสุ์เมธ   จานประดบั 

2 นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิติศาสตร์มหาบณัฑิต (วิทยาเขตบางนา) คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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 ซ่ึงในปัจจุบนัการกลัน่แกลง้ผูอ่ื้นไม่ว่าจะเป็นการแสดงออกทางค าพูด ทางพฤติกรรม ทางสีหน้า 
หลายๆคนอาจมองว่าเป็นอาชญากรรมท่ีไม่ร้ายแรง เป็นปัญหาเล็กนอ้ย เพราะไม่ไดมี้การตีแผ่ให้สาธารชน
รับรู้ถึงปัญหาและผลกระทบจากการกระท าดงักล่าว และเม่ือพิจารณาถึงผลกระทบโดยตรงต่อเหยือ่แลว้ การ
กระท าดงักล่าวเป็นการละเมิดต่อสิทธิเสรีภาพในความเป็นอยู่ส่วนตวัของบุคคลท่ีพึงมี ยงัส่งผลกระทบต่อ
สภาพจิตใจ อารมณ์ ความรู้สึก ซ่ึงหากเกิดขึ้นบ่อยๆ ซ ้าๆ อยา่งต่อเน่ือง ผูถู้กกระท าอาจเกิดอาการซึมเศร้า ท า
ร้ายร่างกายและอาจฆ่าตวัตายในท่ีสุด 
 จากการศึกษาท าให้ทราบถึงปัญหากฎหมายเก่ียวกับความรับผิดของผูท่ี้กระท าการกลั่นแกล้ง 
(BULLYING) ผูอ่ื้น ซ่ึงสรุปได ้ดงัต่อไปน้ี 
1. ปัญหาเก่ียวกบัการก าหนดฐานความผิดของผูก้ระท าการกลัน่แกลง้ (Bullying) ผูอ่ื้น 
 จากลกัษณะความผิดต่าง ๆ ท่ีก าหนดไวใ้นประมวลกฎหมายอาญาของประเทศไทยมิไดก้ าหนดให้
การการกลัน่แกลง้(Bullying) ผูอ่ื้นเป็นความผิดในส่วนน้ีจึงจะไดศึ้กษาวิเคราะห์วา่ฐานความผิดในประมวล
อาญาท่ีใช้บงัคบัอยู่ในปัจจุบนั ไม่ว่าจะเป็นความผิดเก่ียวกับเด็ก ความผิดต่อชีวิตร่างกาย ความผิดหม่ิน
ประมาท ความผิดลหุโทษ มีลกัษณะและองคป์ระกอบของความผิดครอบคลุมไปถึงลกัษณะการกระท าการ
กลัน่แกลง้(Bullying) ผูอ่ื้นหรือไม่ ตวัอยา่งเช่น 
 (1) ความผิดเก่ียวกับเด็ก  จากการศึกษาความผิดเก่ียวกับเด็กท่ีเก่ียวข้องกับการกลั่นแกล้ง โดย
วิเคราะห์ร่วมกับผลกระทบท่ีเกิดขึ้นคือ ความรับผิดจากการท่ีเด็กฆ่าตวัตายเพราะถูกกลัน่แกลง้ สามารถ
พิจารณาบทกฎหมายใกลเ้คียงตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 293 “ผูใ้ดช่วยหรือยยุงเด็กอายยุงัไม่เกินสิบ
หกปี หรือผูซ่ึ้งไม่สามารถเขา้ใจว่าการกระท าของตนมีสภาพหรือมีสาระส าคญัอย่างไร หรือไม่สามารถ
บงัคบัการกระท าของตนได้ให้ฆ่าตนเอง ถา้การฆ่าตนเองนั้นไดเ้กิดขึ้นหรือไดมี้การพยายามฆ่าตนเอง ตอ้ง
ระวางโทษจ าคุกไม่เกินหา้ปี หรือปรับไม่เกินหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ” 
 มาตรา 293 จะน ามาปรับใชก้บัการกลัน่แกลง้หรือไม่นั้น เห็นว่า ความผิดฐานยยุงใหผู้อ่ื้นฆ่าตวัตาย
ตามมาตรา 293 ไดก้ าหนดอายุส าหรับกรณีท่ีมีการช่วยหรือยุงยงให้เด็กอายุยงัไม่เกิน 16 ปี ให้ฆ่าตนเอง ซ่ึง
เป็นกรณีท่ีกฎหมายมีเจตนารมณ์ว่า เด็กท่ีมีอายุยงัไม่เกิน 16 ปีนั้น กฎหมายไม่ยินยอมให้มีการฆ่าตวัตาย 
และได้ก าหนดให้บุคคลมีอิสระในการตดัสินใจฆ่าตวัตายได้ด้วยตนเองเม่ือมีอายุตั้งแต่ 16 ปีเป็นตน้ไป 
เพราะกฎหมายนั้นไดพ้ิจารณาว่า ความเป็นอิสระของบุคคลในการตดัสินใจฆ่าตวัตาย บุคคลนั้นตอ้งเขา้ใจ
ถึงการกระท าหรือสาระส าคญัของการกระท านั้นดว้ยว่าเป็นการฆ่าตวัตาย เน่ืองจากความตายคือนามธรรม 
อย่างไรก็ตามหากมียุยงให้เด็กท่ีมีอายุต ่ากว่า 16 ปี ฆ่าตวัตาย กฎหมายเห็นว่า เด็กท่ีมีอายุต ่าว่า 16 ปี ยงัไม่
สามารถตดัสินใจในเร่ืองการตายของตวัเองไดดี้พอ และอาจถูกชกัจูงหรือถูกโนม้นา้วไดง้่ายซ่ึงใกลเ้คียงกบั
เร่ืองความสามารถในการตดัสินใจของเด็กท่ีถูกกลัน่แกลง้ ท่ีมีแนวโนม้จะตดัสินใจฆ่าตวัตายเพราะตอ้งการ
หยุดความทรมานจากการตกเป็นเหยื่อของการกระท าดงักล่าว อย่างไรก็ตาม เม่ือพิจารณาต่อมาในความผิด
ฐานยุยงให้เด็กฆ่าตวัตายนั้น ผูก้ระท าจะมีเจตนาท่ีจะช่วยหรือยุยง เพื่อให้เด็กอายุต ่ากวา่ 16 ปี กระท าการฆ่า
ตวัตาย ซ่ึงเป็นเจตนาประสงค์ต่อผลท่ีเกิดขึ้น คือ เด็กฆ่าตวัตายโดยตรง แต่ในเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่าง
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เจตนาของผูก้ระท าการกลัน่แกลง้กบัการฆ่าตวัตายของเด็กท่ีตกเป็นเหยื่อนั้น ผูก้ระท าอาจไม่ได้มีเจตนา
ประสงคต่์อผลหรือเลง็เห็นผลใหเ้ด็กนั้นตดัสินใจฆ่าตวัตายเลย เพียงแต่มีเจตนากลัน่แกลง้ธรรมดาเท่านั้น  
 ดงันั้น เม่ือผูก้ระท าการกลัน่แกลง้ไม่ไดมี้เจตนาโดยการเลง็เห็นผลหรือประสงคต่์อผลให้ ผูถู้กกลัน่
แกลง้ฆ่าตวัตาย ก็ไม่ครบองคป์ระกอบความผิดฐานยุยงให้เด็กฆ่าตวัตาย เน่ืองจากการกลัน่แกลง้ส่วนใหญ่
อาจะเป็นการลอ้เลียน หรือข่มขู่ หรือคุกคาม เพื่อให้ผูถู้กกลัน่แกลง้รู้สึกหมดส้ินความสนใจในการด าเนิน
ชีวิตและตดัสินใจท่ีจบชีวิตตวัเองลง ดงันั้น แมว้า่จะมีผลของการกระท าเก่ียวกบัการฆ่าตวัตายเหมือนกนั แต่
เหตุท่ีท าให้ผูถู้กกลัน่แกลง้ตอ้งฆ่าตวัตายนั้นต่างกนั ซ่ึงการน าความผิดฐานดงักล่าวมาปรับใชอ้าจเกิดปัญหา
ของการพิสูจน์ความของผูก้ระท าได ้
 (2) ความผิดหม่ินประมาท จากการศึกษาหลกัเกณฑข์องความผิดฐานหม่ินประมาทตามมาตรา 326 
นั้น ซ่ึงบญัญติัวา่ “ผูใ้ดใส่ความผูอ่ื้นต่อบุคคลท่ีสาม โดยประการท่ีน่าจะท าใหผู้อ่ื้นนั้นเสียช่ือเสียง ถูกดูหม่ิน 
หรือถูกเกลียดชงั ผูน้ั้นกระท าความผิด ฐานหม่ินประมาท ตอ้งระวางโทษ...” เม่ือน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบ
กบัการกลัน่แกลง้ จะเห็นไดว้า่ มีขอ้แตกต่างกนัไดแ้ก่ ค  ากล่าวหรือการแสดงขอ้เทจ็จริงท่ีจะเป็นการใส่ความ
ตามมาตรา 326 นั้น จะตอ้งมีลกัษณะท่ีท าใหผู้ท่ี้ไดย้นิไดฟั้งค ากล่าวนั้นเส่ือมความเช่ือถือ ดูถูกเกลียดชงัผูถู้ก
ใส่ความนั้น เช่น ผูท่ี้ได้ยินได้ฟังการใส่ความอาจจะเห็นว่าผูถู้กใส่ความเป็นผูมี้ความประพฤติเส่ือมเสีย
ในทางประเวณี เป็นคนไม่ดี ไม่มีศีลธรรม และอาจดูถูก เส่ือความเช่ือต่อผูถู้กใส่ความได ้ในขณะท่ีค ากล่าวท่ี
เป็นการกลัน่แกลง้นั้น ลกัษณะถอ้ยค าจะเป็นการพูดติชมตามปกติธรรมดา อาจวิพากษ์วิจารณ์รูปร่างหรือ
การแต่งกาย รวมไปถึงการพูดจาสองแง่สองง่าม พูดจาแทะโลมเกาะแกะ ไม่ไดถึ้งขั้นเป็นการพูดท่ีจะท าให้ผู ้
ถูกกลัน่แกลง้น่าจะเส่ือมความเช่ือถือ ถูกดูถูกเกลียดชงัแต่อย่างใด แต่การใชถ้อ้ยค าวาจาในลกัษณะดงักล่าว
นั้น เม่ือไดก้ระท าบ่อยคร้ังจนกลายเป็นเหตุท่ีท าใหผู้ถู้กกลัน่แกลง้ไดรั้บผลกระทบทางดา้นสุขภาพจิต  
 (3) ความผิดลหุโทษความผิดฐานท าให้ผูอ่ื้นเกิดความกลวัหรือตกใจ  เม่ือพิจารณาองคป์ระกอบของ
ฐานความผิดตามมาตรา 392 ท่ีว่า “ผูใ้ดท าให้ผูอ่ื้นเกิดความหวาดกลวั หรือตกใจโดยการขู่เข็ญ...” เห็นไดว้า่ 
หากในกรณีท่ีเป็นการกลัน่แกลง้ในลกัษณะท่ีก่อใหเ้หยือ่นั้นรู้สึกถึงอนัตราย เช่น การข่มขู่ คุกคาม ในระดบั
ท่ีเหยื่อรู้สึกไม่ปลอดภยั อาจปรับใชไ้ดใ้นความผิดฐานข่มขู่ให้ผูอ่ื้นตกใจกลวัตามมาตรา 392 หรือหากเป็น
การกระท าใด ๆ อนัเป็นการรังแก ข่มเหง คุกคาม หรือท าให้ผูอ่ื้นไดรั้บความอบัอายหรือเดือดร้อนร าคาญ ก็
อาจมีความผิดตามมาตรา 397 ได ้ความผิดทั้งสองมาตราดงักล่าว เป็นการกระท าความผิดท่ีบญัญติัไวใ้น
หมวดความผิดลหุโทษ โดยการกระท าความผิดตามมาตรา 392 เป็นการท าให้ผูอ่ื้นเกิดความกลวั หรือตกใจ 
โดยการขู่เขญ็ ซ่ึงเป็นการกระท าท่ีใชก้ารขู่เข็ญโดยไม่จ ากดัวิธี กล่าวคือส่ิงท่ีเอามาขู่จะเป็นเร่ืองจริงหรือไม่ก็
ได้ ถ้าหากท าให้เกิดความตกใจกลัวก็เป็นความผิด เช่น เอาปืนพลาสติกมาขู่เข็ญท าท่าจะยิงผูเ้สียหาย 
ผูเ้สียหายเขา้ใจว่าเป็นปืนจริงและเกิดความกลวัตกใจก็มีความผิดตามมาตราน้ี ส่ิงส าคญัคือผูก้ระท าตอ้งมี
เจตนาท่ีจะท าให้ผูถู้กกระท าเกิดความกลวัดว้ย ความผิดตามมาตราดงักล่าวมีจุดมุ่งหมายคือคุม้ครองความ
ปลอดภยัของร่างกายและความผิดจะส าเร็จก็ต่อเม่ือผูถู้กขู่เข็ญตกใจกลวัเท่านั้น หากผูถู้กขู่เข็ญไม่ตกใจ 
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หรือไม่รู้สึกอะไรก็ เป็นเพียงการพยายามกระท าความผิด แต่หากเป็นกรณีขู่ว่าจะใชสิ้ทธิโดยชอบไม่ถือว่า
เป็นการข่มขู่ตามมาตราน้ี       
 ดงันั้นส าหรับการกลัน่แกลง้ ถา้เป็นเพียงการกระท าทางวาจาให้ผูถู้กกลัน่แกลง้ไดรั้บผลกระทบทาง
จิตใจโดยมิไดมี้การขู่เขญ็วา่จะก่อให้เกิดอนัตรายใดๆ แต่ผูถู้กกลัน่แกลง้จะต าใจกลวั ผูก้ระท าก็ไม่มีความผิด
ฐานน้ี                                                                                                                                                                                                                                                                                   

(4) ความผิดลหุโทษความผิดฐานดูหม่ินซ่ึงหน้า เม่ือเปรียบเทียบองคป์ระกอบอนัเป็นสาระส าคญั
ของการกลัน่แกลง้และความผิดฐานดูหม่ินซ่ึงหน้าแลว้จะพบว่ามีลกัษณะท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือ การกลัน่
แกลง้เป็นการกระท าดว้ยวาจาหรือแมจ้ะเป็นการกระท าด้วยวาจาหรือกิริยาประกอบกนัไม่ไดมี้ลกัษณะเป็น
การดูถูก เหยียดหยาม หรือท าให้ผูถู้กกลัน่แกลง้ไดรั้บความอบัอายขายหนา้ต่อคนอ่ืนโดยใชถ้อ้ยค ารุนแรง
หยาบชา้ เช่น ค าวา่ อีดอกทอง แต่อยา่งใดหาก แต่เป็นเพียงการกล่าวดว้ยลกัษณะค าพูดธรรมดา ไม่หยาบคาย 
ไม่หยาบชา้ ในบางกรณีอาจเป็นค าสามญัทัว่ไป แต่เม่ือเป็นการกล่าวประกอบกบักิริยาท าทาง เช่น การแสดง
สีหนา้กรุ้มกร่ิม การท าท่าทางเจา้ชู ้และกระท าซ ้า ๆ เสมอจะท าใหผู้ถู้กกระท ารู้สึกอึดอดัทนไม่ได ้แต่จ าตอ้ง
ยอมโดยไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้เพราะมีสภาพบงัคบัว่าอยู่ในท่ีท างาน หรือโรงเรียนหรือสถานท่ีอนัตอ้งมี
การปฏิสัมพนัธ์กนัเสมอ และผูก้ระท าอาจเป็นผูมี้อ านาจเหนือกว่า ซ่ึงย่อมท าให้ผูถู้กกระท าจ ายอมโดยกลวั
ว่าจะมีผลกระทบต่อการงาน ดงันั้น จึงกล่าวไดว้่าลกัษณะการกระท าของการการกลัน่แกลง้ไม่มีลกัษณะท่ี
เป็นการดูหม่ินซ่ึงหนา้อนัจะเป็นความผิดตามมาตรา 393 แต่อยา่งใด 
 จากการวิเคราะห์กฎหมายอาญาของประเทศไทยในความผิดฐานต่าง ๆ ขา้งตน้ เห็นได้ว่าไม่มี
บทบญัญติัเฉพาะท่ีจะน ามาปรับใชล้งโทษผูก้ระท าความผิดได ้ซ่ึงมีเพียงบางฐานความผิดท่ีสามารถน ามา
ปรับใชไ้ด ้แต่อยา่งไรก็ตามยงัไม่เพียงพอท่ีจะครอบคลุมการกระท าอนัเป็นความผิดในทุกกรณีท่ีเกิดขึ้นได ้
 2. ปัญหาเก่ียวกบัการก าหนดบทลงโทษทางอาญาแก่ผูก้ระท าการกลัน่แกลง้ (Bullying) ผูอ่ื้น จาก
ประเด็นปัญหาขอ้ท่ี 1 กรณีการก าหนดฐานความผิดส าหรับการกลัน่แกลง้(Bullying) พบว่า กฎหมายอาญา
ของประเทศไทย มีเพียงบางมาตราเท่านั้นท่ีสามารถน ามาปรับใช้กบักรณีการกลัน่แกลง้ได ้และไม่มีการ
ก าหนดบทบญัญติัมาตรฐานกลัน่แกลง้ผูอ่ื้นไวโ้ดยเฉพาะ ผูศึ้กษาจึงท าการศึกษาเพื่อเสนอให้มีการบญัญติั
ฐานความผิดเก่ียวกับการกลัน่แกลง้ไว ้และเน่ืองจากการก าหนดฐานความผิดทางอาญานั้น จะตอ้งมีการ
ก าหนดบทลงโทษแก่ผูก้ระท าความผิดดว้ย เพื่อให้ผูท่ี้กลัน่แกลง้ผูอ่ื้นไดรั้บโทษทางกฎหมาย ดงันั้นจึงควร
ศึกษาในประเด็นอตัราโทษให้มีความเหมาะสมควบคู่ไปกบัการศึกษาการก าหนดฐานความผิด โดยจะตอ้ง
ท าการก าหนดโทษตามผลกระทบท่ีผูถู้กกลัน่แกลง้ไดรั้บให้มีความไดส้ัดส่วนกบัความผิดตามทฤษฎีของ
การก าหนดโทษ คือ จ านวนโทษท่ีผูก้ระท าผิดควรจะไดรั้บจะตอ้งเท่ากนักบัความเสียหายท่ีเขาได ้กระท าลง
จากการกระท าผิดนั้น 
 เม่ือไดพ้ิจารณาผลกระทบท่ีเกิดแก่ผูถู้กกลัน่แกลง้แลว้ เห็นไดว้า่ ถา้หากเป็นการกระท ามิไดเ้กิดจาก
เจตนาชัว่อย่างร้ายแรง เพียงแค่ท าให้ผูถู้กกลัน่แกลง้นั้นเกิดความร าคาญใจ หวาดกลวัหรือหวาดระแวง ควร
ก าหนดอตัราโทษให้มีความเหมาะสม เช่น ก าหนดให้เป็นความผิดลหุโทษ พิจารณาบทบญัญติัมาตราท่ี
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ใกลเ้คียงคือ มาตรา 392 ฐานท าใหผู้อ่ื้นตกใจกลวั และมาตรา 393 ฐานดูหม่ินซ่ึงหนา้ โดยมีการก าหนดอตัรา
โทษของผูก้ระท าไวค้ือ โทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงเดือน หรือปรับไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ  
 แต่ถา้หากการกลัน่แกลง้(Bullying) ผูอ่ื้น ท่ีมีผลกระทบทางดา้นจิตใจของผูถู้กกลัน่แกลง้ถึงขั้นเป็น
โรคซึมเศร้า อนัเป็นปัญหาท่ีพบไดเ้ยอะในสังคมปัจจุบนั จึงควรมีการก าหนดโทษให้สูงขึ้นตามผลกระทบ
ของผูถู้กกลัน่แกลง้ ไม่ใช่ความผิดฐานลหุโทษ  เน่ืองจากหากผูถู้กกลัน่แกลง้ไดรั้บผลกระทบหนกัถึงขั้นเป็น
โรคซึมเศร้านั้น จะตอ้งใชร้ะยะเวลาในการรักษายาวนาน อาจจะรักษาไม่หายขาด และพบว่าเกือบคร่ึงหน่ึง
ของผูถู้กกลัน่แกลง้ท่ีป่วยคร้ังแรกมีโอกาสท่ีจะเกิดป่วยซ ้ าอีกได ้ บางคนหายป่วย 2-3 ปีแลว้กลบัเป็นใหม่ 
ในขณะท่ีบางคนหายไปเป็น 5-7 ปีก็มี ซ่ึงบอกยากว่าใครจะกลบัมาเป็นอีกและจะเป็นเม่ือไร โรคซึมเศร้า
อาจจะส่งผลกระทบต่อผูถู้กกลัน่แกลง้ไปยาวนาน ผูศึ้กษาจึงเห็นว่าควรพิจารณาการก าหนดโทษให้มีความ
ไดส้ัดส่วนกบัผลกระทบท่ีไดรั้บตามทฤษฎีการลงโทษ โดยก าหนดใหมี้อตัราโทษท่ีสูงกวา่ความผิดลหุโทษ 
 และผลกระทบท่ีร้ายแรงท่ีสุด หากกระท าโดยการกลั่นแกล้ง(Bullying) นั้น ส่งผลร้ายแรงแก่
ผูก้ระท าถึงขั้นฆ่าตวัตาย จึงเห็นวา่ควรมีการควบคุมโดยกฎหมาย โดยมีการก าหนดอตัราโทษใหสู้งกว่าโทษ
ทัว่ไป ให้เหมาะสมกบัผลของการกระท าเพื่อความยุติธรรมแก่ผูถู้กกระท า โดยศึกษาพิจารณาเปรียบเทียบ
กบัฐานความผิดอ่ืน ๆ เช่น เปรียบเทียบมาตราท่ีมีความใกลเ้คียงกบัการกระท าการกลัน่แกลง้จนถึงขั้นท าให้
ผูอ่ื้นฆ่าตวัตาย คือ กรณีมาตรา 293 ความผิดฐานยุยงส่งเสริมให้เด็กฆ่าตวัตาย โดยมีการก าหนดโทษไวค้ือ 
ผูก้ระท าตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินห้าปี หรือปรับไม่เกินหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ เห็นไดว้่าบท
มาตราดงักล่าวมีผลจากการกระท าเหมือนกนัคือ ผูถู้กกระท าตาย ถึงแมว้่าการกลัน่แกลง้ (Bullying) นั้น ผู ้
กลัน่แกลง้มิไดมี้เจตนาประสงค์ต่อผลหรือเล็งเห็นผลให้ผูถู้กกลัน่แกลง้นั้นถึงแก่ความตาย แต่การกระท า
ดงักล่าวมีผลกระทบท่ีส่งผลใหผู้ถู้กกลัน่แกลง้นั้นถึงขั้นฆ่าตวัตายได ้ 
 3. ปัญหาความรับผิดทางละเมิดของผู ้กระท าการกลั่นแกล้ง (Bullying) ผู ้อ่ืน ประเทศไทยมี
บทบญัญติัในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 420 เป็นบทบญัญติัท่ีกวา้งขวางและมุ่งท่ีจะคุม้ครอง
สิทธิของบุคคล โดยมาตรา 420 บญัญติัวา่ ผูใ้ดจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ท าต่อบุคคลอ่ืนโดยผิดกฎหมายให้
เขาเสียหายถึงแก่ชีวิต ก็ดีแก่ร่างกายก็ดีอนามยัก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสิ์นหรือสิทธิอย่างหน่ึงอย่างใดก็ดี ท่าน
วา่ผูน้ั้นท าละเมิด จ าตอ้งใชค้่าสินไหมทดแทนเพื่อการนั้น  
 เม่ือพิจารณาองคป์ระกอบของการกระท าโดยละเมิดตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 
420 คือ ผูก้ระท าจะตอ้งมีการกระท าโดยจงใจหรือประมาท ซ่ึงการกระท า คือ มีการเคล่ือนไหวร่างกายโดยรู้
ส านึก กระท าต่อบุคคลอ่ืนโดยผิดกฎหมาย ท าให้ผูถู้กกระท าไดรั้บความเสียหาย และความเสียหายน้ีเกิดขึ้น
จากผลโดยตรงของการกระท านั้น ซ่ึงหากน าลกัษณะของการกลัน่แกลง้ มาพิจารณาตามองคป์ระกอบของ
การกระท าโดยละเมิดพบวา่ ผูก้ลัน่แกลง้ผูอ่ื้นซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดามีการเคล่ือนไหวร่างกายโดยรู้สึกนึก จึงมี
การกระท าของบุคคลเกิดขึ้น และโดยลกัษณะของการกลัน่แกลง้นั้นจะเป็นการกระท าโดยเจตนา ซ่ึงเป็นการ
กระท าโดยจงใจตามความหมายของกฎหมายหรือไม่ ตอ้งพิจารณาว่าการกระท าเช่นว่านั้น จะก่อให้เกิดผล
เสียหายแก่ผูถู้กกลัน่แกลง้หรือไม่ หากพิจารณาตามปกติท่ีผูก้ลัน่แกลง้(Bullying) เป็นบุคคลธรรมดาซ่ึงรู้ผิด
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ชอบแลว้ก็ควรรู้ว่าการกระท าของตนท าให้ผูอ่ื้นเสียหาย ดงันั้นการกลัน่แกลง้(Bullying) จึงเป็นการกระท า
โดยจงใจ ส่วนองค์ประกอบภายในของกระท าต่อผูอ่ื้นโดยมิชอบด้วยกฎหมาย มีความเสียหาย และมี
ความสัมพนัธ์ระหว่างการกระท าและผล หากพิจารณาลกัษณะการกลัน่แกลง้ทางวาจา ถา้เป็นการด่า ดูหม่ิน 
ดูถูก เหยียดหยาม ซ่ึงเป็นการดูหม่ินซ่ึงหนา้ก็จะเป็นการกระท าโดยละเมิดตามมาตรา 420 ดงัในค าพิพากษา
ฎีกาท่ี 124/2487 ท่ีไดวิ้นิจฉัยว่า กฎหมายรับรองสิทธิท่ีบุคคลจะไม่ถูกใครมาด่า การกระท าของผูก้ลัน่แกลง้
จึงเป็นละเมิดตามมาตรา 420 จากค าพิพากษาฎีกาดังกล่าวเห็นได้ว่า ผูก้ลัน่แกลง้จะมีความผิดละเมิดนั้น 
จะตอ้งเป็นการด่า ดูหม่ินผูถู้กกลัน่แกลง้ แต่ถา้หากเป็นการพูดจาท่ีมิไดเ้ป็นการด่า การดูหม่ินหรือการข่มขู่ 
แต่เพียงเป็นการพูดจาใหผู้ถู้กกลัน่แกลง้รู้สึกนอ้ยเน้ือต ่าใจ หรือแค่เพียงแสดงกิริยาท่าทาง แสดงอาการทางสี
หน้า ก็จะไม่ถือว่าการกระท าของผูก้ลั่นแกล้งเป็นการกระท าละเมิด ความผิดในลักษณะละเมิดจึงไม่
ครอบคลุมเพียงพอในการคุม้ครองผูถู้กกลัน่แกลง้ เน่ืองจากการกลัน่แกลง้นั้น มิไดมี้เพียงการด่า ดูหม่ิน หรือ
ข่มขู่เท่านั้น 
 และในการพิจารณาถึงความรับผิดทางละเมิดเน่ืองมาจากการกลัน่แกลง้ทางวาจานั้นอาจสามารถ
พิจารณาได้โดยอาศยักฎหมายเก่ียวกับการละเมิดโดยการกล่าวหรือไขข่าวฝ่าฝืนต่อความจริ ง ประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 423 อนัเป็นการกล่าวหรือไขข่าว แพร่หลายซ่ึงขอ้ความฝ่าฝืนความจริงต่อ
บุคคลท่ีสามท าใหผู้อ่ื้นไดเ้สียช่ือเสียง เกียรติคุณ ทางท ามาหาได ้ลกัษณะพฤติกรรมของการกลัน่แกลง้รังแก
ทางวาจาจะเป็นการกระท าต่อผูถู้กกลัน่แกลง้โดยตรง ไม่ว่าจะเป็นการด่าว่า ดูหม่ิน เหยียดหยามทางค าพูด 
เขียน แสดงสัญลกัษณ์ประการอ่ืน ซ่ึงจะไม่เขา้องคป์ระกอบตามมาตรา 423 เวน้แต่จะเป็นการกระท าต่อหนา้
บุคคลอ่ืน จึงเห็นไดว้า่ ตามมาตรา 423 จะตอ้งเป็นการกลัน่แกลง้ต่อบุคคลท่ีสาม ผูก้ลัน่แกลง้ถึงจะมีความผิด 
แต่การกลัน่แกลง้(Bullying) ส่วนใหญ่มกัจะกระท าต่อหนา้ผูถู้กกลัน่แกลง้เพียงล าพงั จึงไม่ครบองคป์ระกอบ
ความผิดตามมาตรา 423 กรณีน้ีจึงมิอาจน ามาปรับใชใ้นกรณีความผิดละเมิดจากการกลัน่แกลง้ได ้
 จากการศึกษาปัญหากฎหมายเก่ียวกบัความรับผิดของผูท่ี้กระท าการกลัน่แกลง้ (BULLYING) ผูอ่ื้น 
ผูศึ้กษาพบวา่มีขอ้เสนอแนะ คือ 
 1. ปัญหาเก่ียวกับการก าหนดฐานความผิดของผูก้ระท าการกลั่นแกลง้ (Bullying) ผูอ่ื้น และ  2. 
ปัญหาเก่ียวกบัการก าหนดบทลงโทษทางอาญาแก่ผูก้ระท าการกลัน่แกลง้ (Bullying) ผูอ่ื้น 
 ผูศึ้กษาเห็นควรมีการบญัญติับทกฎหมายฉพาะเก่ียวกับการกลัน่แกลง้(Bullying) ผูอ่ื้น และบญัญติั
เพิ่มเติมในค านิยามของการกลัน่ (Bullying) ดงัน้ี 
 “กลัน่แกลง้ หมายความว่า การกระท าดว้ยประการใด ๆ ท่ีเป็นการกระท าซ ้ าโดยคนหน่ึงหรือกลุ่ม
หน่ึงท่ี อนัน่าจะท าให้หวาดกลวั เจ็บปวด อบัอาย ถูกข่มขู่ คุกคาม หรืออาจเป็นอนัตรายต่อร่างกาย จิตใจ 
อนามยั เสรีภาพ ทรัพยสิ์น  ทั้งน้ี ใหร้วมถึงการกระท าโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารดว้ย” 
 ผูศึ้กษาจึงขอเสนอใหมี้การบญัญติักฎหมายในประมวลกฎหมายอาญา ภาคความผิดต่อร่างกาย ดงัน้ี 



7 
 

 “มาตรา 294/1 การกลัน่แกลง้(Bullying) บุคคลอ่ืน โดยการกล่าวหรือมีพฤติกรรมซ ้า ๆ หรือท าให้มี
ผลกระทบต่อความเส่ือมสภาพของการด าเนินชีวิต ท่ีส่งผลให้สุขภาพร่างกายหรือจิตใจของผูถู้กกระท า
เส่ือมสภาพ ไดก้ าหนดโทษส าหรับความผิดดงักล่าวไวเ้ป็นโทษจ าคุก 1 ปี ปรับไม่เกิน 20,000 บาท 
 และไดก้ าหนดโทษจ าคุกท่ีสูงขึ้นคือ โทษจ าคุก 2 ปี ปรับไม่เกิน 40,000 บาท ซ่ึงก าหนดจากลกัษณะ
ของผูถู้กกลัน่แกลง้และผลของการถูกกลัน่แกลง้ โดยก าหนด ดงัน้ี 
 (1) เม่ือผูก้ระท าท าใหไ้ร้ความสามารถส าหรับการท างานโดยรวมมากกวา่แปดวนั  
 (2) เม่ือผูก้ระท ากระท าต่อผูเ้ยาวอ์ายไุม่เกินสิบหา้ปี  
 (3) เม่ือผูก้ระท ากระท ากบับุคคลท่ีมีความอ่อนแอโดยเฉพาะอย่างยิ่งดา้นอายุ ความเจ็บป่วย ความ
อ่อนแอทางดา้นร่างกายหรือความบกพร่องทางดา้นจิตใจ หรือต่อผูต้ั้งครรภ ์ซ่ึงปรากฏชดัเจนหรือเป็นท่ีรู้จกั
แก่บุคคลทัว่ไป   
 (4) เม่ือผูก้ระท ากระท าผา่นส่ือสาธารณะออนไลน์ อุปกรณ์ดิจิตอลหรืออุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์  
 (5) เม่ือมีผูเ้ยาวเ์ขา้ร่วมการกระท าความผิดดว้ย 
 และหากมีการกระท าตามสองเหตุการณ์ขึ้นไปตามท่ีกล่าวถึงใน 1 ถึง 5. มีการก าหนดอตัราโทษ
จ าคุก 4 ปี ปรับไม่เกิน 60,000 บาท” 
 3. ปัญหาเก่ียวกบัความรับผิดทางละเมิดของผูก้ระท าการกลัน่แกลง้ (Bullying) ผูอ่ื้น โดยเสนอให้
สามารถเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนกรณีความเสียหายจากอารมณ์  เพียงอย่างเดียวในลกัษณะความเสียหาย
ต่ออนามยั โดยพิจารณาความร้ายแรงหรือพฤติการณ์ของการ  กระท าละเมิดประกอบกบัความเสียหายทาง
อารมณ์อยา่งรุนแรงยิง่กวา่อารมณ์ธรรมดา 
 กรณีการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพื่อความท่ีเสียหายอย่างอ่ืนอนัมิใช่ตวัเงิน ไม่ควรถูกจ ากดัอยู่
เพียงกรณีความเสียหายต่อร่างกาย อนามยั หรือเสรีภาพ และการถูกกระท าความผิดอาญาเป็นทุรศีลธรรม 
โดยตีความมาตรา 438 ให้ครอบคลุมถึงการพิจารณาค่าเสียหายทางจิตใจ  โดยให้ศาลวินิจฉัยตามควรแก่
พฤติการณ์และความร้ายแรงแห่งละเมิดว่าในพฤติการณ์และความ  ร้ายแรงของละเมิดนั้นควรจะให้
ค่าเสียหายทางจิตใจดว้ยหรือไม่ และมากนอ้ยเพียงใด 
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